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Wprowadzenie

Szanowni Panstwo,

oddajemy w Wasze rece podrecznik bedacy owocem trzech lat pracy nad komplekso-
wym modelem wspierania studentéw ze spektrum autyzmu na Uniwersytecie Warszaw-
skim (UW). Zawiera on propozycje konkretnych i w pewnym zakresie juz sprawdzo-
nych dzialan na rzecz tej coraz liczniejszej grupy studentéw, ktdrzy niejednokrotnie maja
predyspozycje i ogromng pasje do studiowania. Napotykaja jednak wiele barier, ktére
utrudniajg im, a czasem wrecz uniemozliwiaja osiggniecie zamierzonych celéw. Jako spe-
cjalisci pracujacy ze studentami ze spektrum autyzmu ze smutkiem obserwowalismy, jak

wielu z nich nie otrzymuje potrzebnego wsparcia i nie daje rady ukonczy¢ studiéw.

Rozwigzanie tego problemu musi obejmowac kilka poziomow:

1. Skuteczne dotarcie do studenta z propozycja wsparcia na jak najwczesniejszym eta-
pie studiéow oraz wtedy, gdy pojawia si¢ problem.

2. Wsparcie studentéw w przejsciu miedzy szkolg a uczelnia - udana adaptacja do no-
wego etapu ksztalcenia.

3. Opracowanie i wykorzystywanie narzedzi do kompleksowej oceny potrzeb oraz za-
sobow studenta.

4. Tworzenie i wdrazanie zindywidualizowanego planu wsparcia studenta, realizowa-
nego we wspolpracy z otoczeniem studenta — wyktadowcami i innymi studentami.

5. Edukowanie nauczycieli akademickich i studentéw w zakresie spektrum autyzmu,
a takze dostosowanie $rodowiska fizycznego — kampusu, budynkéw i sal - do po-

trzeb studentéw neuroatypowych.

Powyzsze elementy skladaja si¢ na model, ktory opisujemy w niniejszym podreczniku.



Powstanie podrecznika - jak i podjecie dzialan w nim opisanych - byto mozliwe dzigki
realizacji projektu ,,Uniwersytet dla wszystkich — Level up’, ktérego celem bylo zwieksze-
nie dostepnosci ksztalcenia dla oséb z niepelnosprawnosciami na UW. Cho¢ nasz mo-
del zostal opracowany w warunkach konkretnej uczelni, mamy nadzieje, ze skorzystaja
z niego réwniez inne jednostki ksztalcace studentéw. W zwigzku z tym uzywamy takich
okreslen, jak ,instytucja wspierajaca’ (majac na mysdli instytucje udzielajaca na uczelni
wsparcia studentom w spektrum autyzmu, np. Biuro Oséb Niepelnosprawnych, Sekcje ds.
Os6b z Niepetnosprawnosciami, Pelnomocnika ds. Oséb z Niepelnosprawnoscig), czy tez
»specjalista” (w odniesieniu do oséb zajmujacych sie na uczelni wspieraniem studentéw
w spektrum autyzmu, np. konsultantéw). W naszym modelu istotng role odgrywaja psy-

chologowie, mozna wiec tu znalez¢ wiele informacji o roli psychologa i sposobie jego pracy.

Dla kogo jest ten podrecznik?

Z podrecznika moga skorzysta¢ przede wszystkim:

- psychologowie, konsultanci akademiccy i inni specjali$ci wspierajacy na co dzien stu-
dentéw ze spektrum autyzmu oraz studentéw z niepelnosprawnosciami,

- nauczyciele akademiccy, doktoranci, pracownicy administracji kontaktujacy si¢ ze
studentami,

- osoby zarzadzajace instytucjami wspierajacymi studentéw z niepelnosprawnoscia-
mi (np. Biurem ds. Osob z Niepetnosprawnos$ciami) oraz studentéw z trudnosciami
w obszarze zdrowia psychicznego, a takze osoby odpowiedzialne za réwne traktowa-

nie; prorektorzy i prodziekani odpowiedzialni za proces ksztalcenia.

Jak zorganizowane sg tresci i jak z nich korzystac?
Podrecznik zostal podzielony na 7 rozdziatow.

- Rozdzial 1 zawiera podstawowe informacje na temat spektrum autyzmu, w tym
dotyczace mocnych stron i potencjalnych trudnosci tej grupy studentéw.

- Rozdzial 2 jest wprowadzeniem do modelu wsparcia studentéw ze spektrum auty-
zmu, ktory rozwijamy w kolejnych pigciu rozdziatach.

- Rozdzial 3 dotyczy planowania dzialan informacyjnych skierowanych do studen-

tow o dostepnym dla nich wsparciu.



- W Rozdziale 4 opisujemy narzedzie do diagnozy funkcjonalnej studentéw ze spek-
trum autyzmu, tj. kompleksowej oceny ich potrzeb oraz zasobow.

- Rozdzial 5 dotyczy organizacji tutoringu studenckiego - indywidualnej formy
wsparcia studenta w réznych obszarach zwigzanych ze studiowaniem.

- Rozdzial 6 jest po$wigcony konsultacjom psychologicznym oraz grupom wsparcia
dla studentéw ze spektrum autyzmu.

- Rozdzial 7 zawiera wskazowki dla nauczycieli akademickich przydatne w planowaniu

i prowadzeniu zaje¢ akademickich przyjaznych dla studentéw ze spektrum autyzmu.

Cho¢ zache¢camy do zapoznania si¢ z calym podrecznikiem, poszczegdlne rozdzialy
moga okaza¢ sie szczegdlnie przydatne dla réznych grup jego odbiorcéw. Nauczyciele
akademiccy beda zainteresowani przede wszystkim rozdzialami 1 i 7. Osoby zarzadza-
jace lub nadzorujace jednostki udzielajace wsparcia studentom moga chcie¢ zapoznaé
sie z ogdlnymi zatozeniami modelu (Rozdzial 2) i sposobami docierania do studentéw
z oferta wsparcia (Rozdzial 3). Wreszcie, specjalisci wspierajacy studentéw w spektrum
autyzmu skorzystaja z wigkszosci tresci podrecznika, a w szczegdlnosci z rozdzialéw

2-6, zaleznie od pelnionej funkgji.

W podreczniku mozna znalez¢ réwniez kilka rodzajéw wyrdznionych tresci:

Warto wiedzie¢ — dodatkowe informacje dotyczace opisywanych pojec i zjawisk.
i E

Dobre praktyki - praktyczne wskazéwki, ktérych wdrozenie moze zwiekszy¢ jakos¢

oferowanego przez uczelni¢ wsparcia.

............................................................................................................................

Zasoby - materialy do wykorzystania, takie jak wzory formularzy i wywiadéw czy spisy

zagadnien.
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Jak uzyskac¢ dostep do materiatéw dodatkowych?

Informacje na temat uzyskania dostepu do materialéw dodatkowych, takich jak ma-
terialy szkoleniowe i rekrutacyjne, narzedzie do diagnozy funkcjonalnej czy poradnik

Autism & Uni, znajduja si¢ na stronie www.bon.uw.edu.pl/podrecznik-autyzm.

Podziekowania

Pragniemy podzigkowa¢ wszystkim osobom zaangazowanym w powstanie modelu
opisanego w tym podreczniku. Naleza do nich przede wszystkim studenci ze spek-
trum autyzmu, ktérzy otrzymywali wsparcie w ramach projektu i dzielili si¢ z nami
swoimi do$wiadczeniami oraz spostrzezeniami podczas wywiadéw pogtebionych i ba-
dan ankietowych. Dziekujemy réwniez Paniom Iwonie Nowakowskiej, Joannie Beck
oraz Karolinie Dyrdzie za ich zaangazowanie na réznych etapach tworzenia modelu.
Podzigkowania kierujemy takze do konsultantek akademickich, tutoréw i tutorek oraz
innych oséb uczestniczacych we wspieraniu studentéw. Formutowane przez Panstwa
uwagi i sugestie byly niezwykle cenne. Szczegdlne podziekowania sktadamy Pani Annie
Szymanskiej za stworzenie warunkoéw do przeprowadzenia pilotazu modelu wsparcia

w Biurze ds. Oséb z Niepelnosprawnosciami UW oraz czuwanie nad jego realizacja.

Autorzy podrecznika


www.bon.uw.edu.pl/podrecznik-autyzm

O autorach

Mateusz Platos - dr n. spol., psycholog, pracownik naukowo-dydaktyczny Wydziatu
Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego, wiceprezes Stowarzyszenia Innowacji Spo-
tecznych ,Mary i Max”. Jego praca koncentruje si¢ na opracowywaniu, badaniu i wdra-
zaniu nowoczesnych metod wspierania 0s6b w spektrum autyzmu. Wspdtautor takich
programow jak Wolontariat Kolezenski ,,Mary i Max” oraz polska wersja warsztatow
umiejetnosci spotecznych PEERS. Redaktor i wspotautor raportu ,,Ogoélnopolski Spis

Autyzmu. Sytuacja mlodziezy i dorostych z autyzmem w Polsce” (2016).

Malgorzata Cychowska - specjalista psycholog kliniczny, pedagog specjalny. Pracu-
je w Poradni dla Dzieci z Autyzmem i Ich Rodzin w Instytucie Psychiatrii i Neurolo-
gii. Zajmuje si¢ diagnoza oraz terapiag oséb w spektrum autyzmu. W ramach Centrum
Wsparcia Akademickiego BON UW zaangazowana we wdrazanie programu wspierania

studentéw w spektrum autyzmu.

Katarzyna Plucienniczak - psycholog, pracuje jako terapeuta i diagnosta oséb w spek-
trum autyzmu. Doswiadczenie w pracy z osobami w spektrum autyzmu zdobywa-
ta m.in. w Fundacji Synapsis i Mazowieckim Centrum Neuropsychiatrii. W ramach
Centrum Wsparcia Akademickiego BON UW zaangazowana we wdrazanie programu

wspierania studentéw w spektrum autyzmu.

Ewa Pisula, prof. dr hab., pracuje na Wydziale Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego
w Katedrze Psychologii Zdrowia i Rehabilitacji. Stypendystka Fundacji Nauki Polskiej.
Autorka wielu monografii i artykutéw w czasopismach naukowych. Spektrum autyzmu
stanowi gléwny obszar jej zainteresowan naukowych. Aktywnie dziala na rzecz wspie-

rania 0s6b w spektrum w Polsce.






Rozdziat 1.
Studenci ze spektrum autyzmu - wprowadzenie

W Rozdziale 1 mozna znalez¢ podstawowe informacje na temat spektrum autyzmu —
definicje i gléwne ujecia teoretyczne, opis charakterystycznych dla autyzmu elementéw
funkcjonowania, mocne strony i trudnosci studentow, a takze opis ich sytuacji spotecz-
nej, przyklady oferowanego wsparcia i zalozenia holistycznego modelu wspierania oséb

w spektrum autyzmu na uczelni wyzsze;j.

1.1. Spektrum autyzmu - podstawowe informacje
Dwie perspektywy we wspétczesnym ujmowaniu autyzmu

Termin ,,spektrum autyzmu” jest réznie definiowany, a sposdb widzenia go zmienial
sie na przestrzeni lat. Obecnie dominuja dwa podejscia do tego zagadnienia: medyczne

i oparte na idei réznorodnosci.

W ujeciu medycznym jest to grupa zaburzen neurorozwojowych, okreslanych taczna
nazwg ,zaburzenia ze spektrum autyzmu” (autism spectrum disorders — ASD). Wspolne
cechy tej niejednorodnej grupy dotycza przede wszystkim:

- trudnosci w spolecznej komunikacji i interakcjach spolecznych,

- tendencji do ograniczonych, sztywnych, powtarzanych zachowan i zainteresowan.

Zgodnie z najnowszymi wersjami systemow klasyfikacyjnych zaburzen psychicznych
DSM-5 (APA, 2013) i ICD-11 (WHO, 2018) obecnie obowigzujaca jednostka diagno-
styczng jest ,,zaburzenie ze spektrum autyzmu”. Jednakze wiele oséb w spektrum au-

tyzmu posiada diagnozy wcze$niejsze, w tym diagnoze zespotu Aspergera lub autyzmu



dziecigcego. Wigkszo$¢ studentow ze spektrum autyzmu ma diagnoze zespolu Asperge-
ra, ktory charakteryzuje brak niepelnosprawnosci intelektualnej i brak istotnych trud-
nos$ci w rozwoju mowy, przy obecnosci podstawowych cech spektrum autyzmu wymie-

nionych powyzej.

Perspektywa medyczna ogniskuje si¢ na deficytach i trudnosciach, cho¢ uwzglednia
réwniez zasoby 0s6b w spektrum umozliwiajace im jak najwyzszy poziom adaptacji do
wymagan spotecznych i realizacji wlasnych celéow zyciowych. Skupia si¢ na mozliwo-
$ciach rozwijania potencjalu osoby w spektrum i zapobiegania narastaniu trudnosci.
W stosunkowo ograniczonym zakresie analizuje natomiast mozliwosci dostosowania
srodowiska i wyzwan spotecznych do potrzeb i profilu funkcjonowania osoby w spek-

trum autyzmu.

Zgodnie z coraz bardziej popularng koncepcja neuréznorodnosci termin ,,spektrum
autyzmu” odnosi si¢ do nietypowego, tj. rzadszego w sensie statystycznym, przebiegu
rozwoju i funkcjonowania, wynikajacego z naturalnej zmiennosci genetycznej w ludz-
kiej populacji, nie za$ dysfunkcji czy zaburzen (Chapman, 2019). W ujeciu tym akcen-
tuje sie fakt, ze autyzm wiaze si¢ z calym bogactwem indywidualnej charakterystyki
czlowieka, w tym z wieloma dobrze rozwinietymi, czasem unikatowymi zdolnosciami
i cechami, ktére wnosza istotny wktad do zycia spoteczenstwa. Trudnosci doswiadcza-
ne przez osoby w spektrum sg w duzym stopniu konsekwencja niedopasowania $ro-
dowiska i oczekiwan spotecznych do charakterystyk i predyspozycji tych oséb. Warto
podkresli¢, ze cze$¢ osob w spektrum uwaza autyzm za fundamentalng czes¢ swojej
tozsamosci, a definiowanie go w kategoriach zaburzenia czy niepelnosprawnosci spo-
strzega jako opresyjne (Botha i in., 2022). Przyjecie tej perspektywy nie oznacza, ze oso-
bom w spektrum autyzmu wsparcie nie jest potrzebne. Koncentruje si¢ ona jednak na
eliminowaniu barier, jakie w §wiecie spotecznym napotykaja osoby w spektrum, w nich

widzac zasadnicze zZrédlo trudnosci.

NEUROROZNORODNOSC I 0SOBY NEUROATYPOWE

O neuroréznorodno$ci méwimy takze w odniesieniu do np. studentdéw z trudnoéciami
uwagowymi (ADHD) czy dysleksja. W tym podreczniku bedziemy uzywali terminu
»0soby neuroatypowe”, ktdry obejmuje réwniez te grupy. Z kolei okre$lenie ,,0osoby
neurotypowe” odnosi si¢ do 0s6b o typowym w sensie statystycznym przebiegu roz-
woju i funkcjonowaniu osrodkowego uktadu nerwowego.
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Cechy i zachowania powigzane ze spektrum autyzmu wynikaja z atypowego rozwoju
i roznic w funkcjonowaniu moézgu w stosunku do najczesciej spotykanego przebiegu
rozwoju. Ich dokladne uwarunkowania nie zostaly dotad poznane, wiadomo jednak, ze
istotng role odgrywaja czynniki biologiczne, w tym genetyczne. W toku zycia charak-
terystyczne dla autyzmu cechy i zachowania ulegaja zmianom, a zdolnosci adaptacyjne
0s0b w spektrum rozwijajg si¢ i umozliwiajg im osigganie wielu zZyciowych celéw. Jed-
nakze autyzm nie mija z wiekiem, jest stalg charakterystyka osoby i w perspektywie
calego jej zycia wplywa na dobrostan, mozliwosci rozwoju i adaptacji do wymagan

$wiata spolecznego.
Zréznicowanie w obrebie spektrum autyzmu

Spektrum autyzmu jest wewnetrznie bardzo zréznicowane. Nalezace do niego osoby
réznig sie pod wzgledem:

- poziomu i profilu zdolnosci poznawczych, w tym inteligencji,

- sprawnosci w zakresie komunikowania sie,

- umiejetnosci niezbednych w relacjach spotecznych,

- przetwarzania sensorycznego,

- temperamentu, cech osobowosci,

— zainteresowan,

- wielu innych cech, sktadajacych si¢ na obraz funkcjonowania kazdego cztowieka.

Osoby w normie intelektualnej, sprawnie komunikujace sie werbalnie (w$rdd studentéw
w spektrum autyzmu to gtéwnie osoby z diagnoza zespolu Aspergera) réwniez mierza
sie z wieloma wyzwaniami nieznanymi osobom neurotypowym. Wpltywa to na ich zdol-
nosci do samodzielnego, niezaleznego zycia i czesto wigze si¢ z potrzeba odpowiednie-
go wsparcia, uwzgledniajacego indywidualny profil. Niestety, adekwatnych ustug wciaz

brakuje, a czasem s3 one zupelnie niedostepne (np. Micai i in., 2022; Platos i in., 2016).
Liczba osdb w spektrum autyzmu

Z badan epidemiologicznych wynika, Ze liczba 0séb w spektrum autyzmu wciaz rosnie.
Czestos$¢ wystepowania spektrum zgodnie z danymi opublikowanymi w raporcie Cen-
ters for Disease Control and Prevention (CDC; Maenner i in., 2021) wynosi 1:44. Swia-
towa Organizacja Zdrowia, powolujac si¢ na prace Zeidan i in. (2022), podaje ostroz-

niejsze oszacowanie 1:100 osob.
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Spektrum autyzmu czgsciej wystepuje u oséb plci meskiej. Szacuje sig, ze na 1 kobiete
w spektrum przypada 3-4 mezczyzn (Loomes i in., 2017). Coraz wigcej danych wska-
zuje jednak, ze liczba kobiet jest niedoszacowana w sporzadzanych statystykach. Wiele
dziewczat i kobiet nie otrzymuje tej diagnozy nawet wowczas, gdy obraz ich funkcjo-
nowania jest bardzo zblizony do funkcjonowania zdiagnozowanych w ten sposéb mez-
czyzn. Dotychczas nie ustalono jednoznacznie, czy ekspresja autyzmu jest inna u kobiet
i mezczyzn, cho¢ wiele wskazuje na to, ze kompetencje spoteczne kobiet oraz ich mo-
tywacja do budowania relacji spolecznych moga by¢ nieco wyzsze. Coraz liczniejsze
badania wskazuja réwniez, ze osoby w spektrum autyzmu czesciej identyfikuja si¢ jako
transpiciowe lub niebinarne niz osoby neurotypowe (Kallitsounaki i Williams, 2022;

Pecora i in., 2020), cho¢ mechanizmy odpowiadajace za ten zwigzek nie s3 znane.

(I o I o I o I

e

1.2. Liczba studentéw w spektrum autyzmu

Liczbe studentéw w spektrum autyzmu trudno precyzyjnie ustali¢, brakuje bowiem rze-
telnie gromadzonych informacji. W zaleznosci od zastosowanych metod badawczych
szacuje sig, ze kryteria diagnostyczne autyzmu spetnia od 0,7 do 1,9% oséb studiujacych
w uczelniach wyzszych (White, Ollendick, Bray, 2011). Gromadzone w innych krajach

dane wskazuja, ze liczba ta wyraznie wzrasta z roku na rok (Bakker i in., 2019).

Mimo swojego potencjalu wiele 0s6b ze spektrum autyzmu nie rozpoczyna studiow wyz-
szych. Moze to wynika¢ mi¢dzy innymi z zanizonej oceny wlasnych zdolnosci i kompe-
tencji lub z obawy przed trudno$ciami zwigzanymi z koniecznos$cig zamieszkania poza
domem rodzinnym. Wsrdd tych, ktérzy studiuja, czg$¢ radzi sobie dobrze i konczy stu-
dia bez dodatkowego wsparcia ze strony uczelni. Osoby te czesto nie ujawniaja swojej

diagnozy, nie sg wiec uwzgledniane w zestawieniach. Wiele oséb ze spektrum autyzmu
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z réznych powodow wielokrotnie zmienia studia, porzuca je lub zostaje przez uczelnig
skreslonych z listy studentéw. Brakuje danych, ktore pozwolityby precyzyjnie okresli¢,
jak duzej grupy dotyczy to zjawisko. Studenci, ktérzy nie otrzymali wczesniej diagno-
zy, ale spelniajg jej kryteria, moga doswiadcza¢ wyzszego leku spotecznego i znacznie
cze$ciej borykaja sie z duzymi problemami w interakcjach spolecznych (Freeth, Bullock
i Milne, 2012). Wielu z nich bez odpowiedniego wsparcia ponosi porazke i nie konczy

studiow lub tez zmaga sie z problemami w zdrowiu psychicznym.

W Polsce brakuje choc¢by szacunkowych danych dotyczacych liczby studentéw w spek-
trum autyzmu na uczelniach wyzszych. Mozemy o niej wnioskowa¢ na podstawie
danych z innych krajéw. Ponadto, poniewaz liczba uczniéw z tej populacji ro$nie na
wszystkich etapach ksztalcenia poprzedzajacych studia wyzsze, w nadchodzacych la-
tach nalezy oczekiwa¢ réwniez wzrostu liczby studentéw w spektrum autyzmu w na-

szym kraju.

1.3. Charakterystyka studentéw w spektrum autyzmu

Wiele typowych dla spektrum autyzmu charakterystyk moze by¢ bardzo przydatnych

w studiowaniu na wyzszej uczelni. Studenci w spektrum maja dobrze rozwiniete, cza-

sem rzadko spotykane, zdolnosci i umiejetnosci, a takze cechy charakteru i osobowosci

predysponujace do studiowania. Wsrdd ich mocnych stron mozna wymienic:

- charakterystyczny dla wielu 0s6b w spektrum styl przetwarzania informacji, zwlasz-
cza wzrokowych, zwigzany z wychwytywaniem wzorcéw, dostrzeganiem szczegotow,

- oryginalnos$¢ myslenia, kreatywnos¢; unikatowa perspektywe spojrzenia na rézno-
rodne zagadnienia,

- sprawne radzenie sobie z technologiami informatycznymi,

- dobra pamig¢,

- wytrwalo$¢, zdolnos¢ do dlugotrwatego wysilku, pracy i odpornos¢ na zmeczenie
(przy odpowiedniej motywacji i rodzaju zadan),

- wyjatkowe, poglebione zainteresowania i duzg wiedze z nimi zwigzana,

- wysoko rozwiniete zdolnosci intelektualne w jakims obszarze.
Oczywiscie w zakresie powyzszych cech réwniez wystepuja duze réznice pomiedzy

poszczegélnymi osobami. Co wigcej, posiadanie wskazanych mocnych stron nie gwa-

rantuje sukcesu w studiowaniu. Istotne jest jednak, ze jezeli studentom w spektrum
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autyzmu zapewni si¢ odpowiednia atmosfere studiowania i formy wsparcia (np. warsz-
taty, treningi umiejetnosci, indywidualne konsultacje, wsparcie tutorskie), to nabywaja
nowe, wazne kompetencje spoleczne. Wielu z nich ma silng motywacje¢ do pokonywa-
nia probleméw w relacjach spotecznych czy w uczeniu sie. Edukacja zdalna wymuszona
przez pandemi¢ COVID-19 dostarczyla réwniez informacji wskazujgcych na przydat-
no$¢ nauki zdalnej, z wykorzystaniem technologii komputerowych, w przypadku wielu

z tych oséb.

Ksztalcenie akademickie wiaze si¢ z oczekiwaniem od studentéw duzej niezaleznosci,
wewnetrznej motywacji i umiejetnosci samodzielnego uczenia sie. Aby sprosta¢ wyma-
ganiom, trzeba by¢ odpowiednio sprawnym w relacjach interpersonalnych, a takze umie¢
planowac i organizowac¢ swoja aktywnos¢. Dla 0s6b w spektrum autyzmu wyzwania te
moga by¢ niemozliwe do pokonania bez odpowiedniego wsparcia. Mimo swojego poten-
cjalu intelektualnego, nierzadko rozwinietych ponad przecietng zainteresowan tematyka

studioéw i duzej motywacji do nauki, wielu z nich nie jest w stanie efektywnie studiowac.

Najwazniejsze obszary, w ktérych moga wystepowa¢ trudnosci to:

- interakgcje i relacje spoleczne z innymi studentami oraz wyktadowcami, komuniko-
wanie sie,

- ograniczone, powtarzane zachowania i zainteresowania,

- organizacja i planowanie wlasnej aktywnosci, zarzadzanie czasem,

- radzenie sobie ze zmianami i brakiem przewidywalnosci zdarzen,

- radzenie sobie w $rodowisku fizycznym, w tym przecigzenie sensoryczne, orientacja
W przestrzeni,

- radzenie sobie z trudno$ciami, stresem; zdrowie psychiczne.
1.3.1. Interakcje i relacje spoteczne, komunikacja spoteczna

W sytuacjach akademickich wiele probleméw studentéw ze spektrum autyzmu moze

wynika¢ miedzy innymi z:

- ograniczonej znajomosci norm spofecznych, w tym zasad konwersacji, oraz trudno-
$ci z uczeniem sie ich na podstawie obserwacji zachowania innych osob,

- trudnos$ci w rozumieniu wskazéwek spotecznych, mowy ciala i innych sygnaléw nie-
werbalnych (np. interpretowanie mimiki, wyrazu oczu, tonu glosu),

- nietypowej ekspresji niewerbalnej, w tym ograniczonego kontaktu wzrokowego, nie-

typowej mimiki,
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- trudno$ci w rozumieniu perspektywy innych oséb, zdolnosci do spojrzenia na sytu-
acje ich oczyma,

- ograniczen w rozpoznawaniu emocji, taczeniu ich z kontekstem sytuacyjnym i za-
chowaniem,

- ograniczonego wgladu we wlasne przezycia i stany emocjonalne; trudnosci z regulo-
waniem wlasnych emocji — uspokajania si¢, zmniejszania leku czy ekscytacji,

- trudnosci w rozumieniu i uzywaniu jezyka abstrakcyjnego, humoru, metafor, sarka-
zmu,

- ograniczonych umiejetnosci inicjowania i podtrzymywania interakcji, w tym poszu-
kiwania pomocy i proszenia o nia,

- trudnosci w budowaniu relacji spotecznych, w tym relacji z réwiesnikami (opis wy-

mienionych charakterystyk znalez¢ mozna np. w pracy: Pisula i Omelanczuk, 2020).

Istotng role moga odgrywa¢ problemy w zakresie rozumienia stanow umystu (m.in.
doswiadczanych przez kogo$ lub przez siebie emocji, intencji lezacych u podstaw za-
chowania, czy stanu wiedzy na jaki$§ temat). Zachowanie oséb w spektrum autyzmu
bywa ,niedopasowane” do okoliczno$ci i odbierane jako dziwaczne, niezr¢czne, a nawet
wrogie czy agresywne. Naraza to osoby ze spektrum autyzmu na porazki w kontaktach

i przyczynia si¢ do trudnosci w budowaniu relacji z innymi ludzmi.

Obnizone umiejetnosci spoteczne i trudnosci w komunikacji ograniczaja mozliwosci
uczestniczenia w dyskusjach podczas zajec, wyglaszania prezentacji na forum grupy czy
tez realizacji projektow grupowych. Lek przezywany w sytuacjach spolecznych moze
sprawia¢, ze student, mimo checi i motywacji do wzigcia udzialu w dyskusji, nie jest
w stanie odezwac sie podczas zajg¢. Podobnie moze by¢ ze wspdtpracy przy realizacji

grupowych projektow:

~Warunkiem zaliczenia tych zaje¢ byto wykonanie projektu grupowego. Ja nie mogltem
sie zmusi¢, zeby nawigza¢ kontakt z ludZzmi. Oni byli wporzo, spotykali si¢ pare razy
i co$ tam razem robili. Nawet kolega zapytal mnie kiedys, dlaczego nie przychodze.
W koncu porzucitem te zajecia, chociaz temat catkiem mnie interesowal. To byl na
szczedcie fakultet, wiec duzo nie stracilem” (student II roku socjologii).

............................................................................................................................
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Brak znajomosci regut spofecznych i dopasowania swojego zachowania do innych lu-
dzi, w powiazaniu z trudno$ciami w hamowaniu i kontrolowaniu wlasnego zachowania,

moze tez powodowac zupelnie inng trudno$¢:

. D 008.6.00.000000000000000000000000000060606060606060600000000000000600000000000000000000000000000000s000s0s0s0ssssssss

»Gdy podrzucam jaki$ temat do dyskusji, na pewno odezwie si¢ Pani Agata. Zawsze
jest pierwsza, odzywa si¢ czasem zanim jeszcze skoncze mowic. Jej wypowiedzi sg na-
wet ciekawe, ale stopien, w jakim dominuje w grupie i wrecz uniemozliwia wypowiedz
innym studentom bywa trudny do zniesienia. Czuje irytacje juz wtedy, gdy widze, jak
zbiera si¢ do zabrania glosu” (wykladowca akademicki).

eeesecesecscsecssscscsssscsnsne

secececscsecesscscsecscscscssns s

00 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sesesssssssssssscscsscscscscsnse

Wielu studentéw ze spektrum autyzmu do$wiadcza na uczelni poczucia osamotnienia,
braku przyjaciét i réwiesniczego wsparcia (Mazurek, 2014). Nie znaja nikogo, kogo mo-
gliby poprosi¢ o pomoc, na przyklad w postaci notatek z opuszczonego wykladu, nie
sa aktywni w grupach studenckich w mediach spotecznosciowych, w ktérych mogliby
znalez¢ wiele potrzebnych informacji. Trudnosci w spolecznym porozumiewaniu si¢
ilek doswiadczany w sytuacjach spotecznych utrudniajg im tez efektywna komunikacje
z wykltadowcami i innymi pracownikami uczelni, np. w dziekanacie. Nie potrafigc ,,czy-
ta¢ miedzy wierszami” i nie umiejac (lub obawiajac) sie dopytaé, majg klopoty w uzy-
skaniu informacji. Duza cze¢$¢ niepowodzen w studiowaniu wynika wiec z trudnosci

w nawigzywaniu kontaktu, skutecznej komunikacji i w uzyskiwaniu pomocy.

"-O-"'"""""Wi}gé'z'K&iEﬁi\?i?éii's'iﬁiiia}i'T'E’)WW'ﬁi{é'éia's"w"s'bﬁic'i}{ """""" '
Wsparcie studentéw w spektrum autyzmu w nawigzywaniu i rozwijaniu relacji spo-
tecznych w ramach uczelni jest jednym z najwazniejszych celéw dziatania systemu
wsparcia. Moze by¢ ono realizowane w réznorodny sposéb, szczegolnie warto$ciowe
wydaje si¢ jednak organizowanie form pomocy réwiesniczej. Tutoring studencki, do-
razne wsparcie kolezenskie, a takze rozwijanie réznych form aktywnosci hobbystycz-
nej, w ramach ktorej spotka¢ moga sie osoby o rdznych profilach funkcjonowania
i zainteresowan, to przyklady takich rozwigzan. Ich efektem jest zaréwno wsparcie
w rozwigzywaniu problemoéw zwigzanych ze studiowaniem, poprawa dostepu do in-
formacji, jak i zmniejszanie poczucia osamotnienia oraz nabywanie pozytywnych do-
$wiadczen i kompetencji spolecznych. W dalszej czesci podrecznika mozna znalezé
wiele informacji nt. sytuacji spolecznej studentéw w spektrum autyzmu i form wspar-
cia w tym obszarze.
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1.3.2. Sztywnos$¢é w zachowaniu i zainteresowaniach

Réwniez drugi charakterystyczny dla spektrum autyzmu obszar nietypowego funkcjo-

nowania, zwigzany z ograniczonymi, powtarzanymi wzorcami zachowania oraz bra-

kiem elastyczno$ci, moze prowadzi¢ do rozmaitych trudnosci w studiowaniu. Wynikaja

one miedzy innymi z:

- uporczywego trzymania si¢ jednej idei, tematu,

- silnego zainteresowania jakim$ zagadnieniem, obszarem wiedzy czy przedmiotem,

- przywigzania do schematoéw, rutyn, nalegania na statos$¢, niezmiennos¢,

- niecheci i oporu wobec zmian, leku z nimi zwigzanego, trudnosci z przestawianiem
sie na inne zadania czy zmiang utrwalonych sposobéw postepowania,

- nietypowych, schematycznych, czesto powtarzanych ruchéw ciala czy zachowan,
zwlaszcza w sytuacji stresowej; zachowan autostymulacyjnych, tzw. stimow (stim-
ming behavior), tj. wydawania pewnych odgloséw lub wykonywania powtarzajacych
sie ruchéw w sytuacji przecigzenia sensorycznego albo potrzeby dostarczenia sobie
stymulacji sensorycznej (np. mruczenie, cmokanie, pochrzakiwanie, wciaganie no-

sem, przebieranie palcami rak, kiwanie si¢ w przod i w tyl, stukanie w stolik).

,Czasem trudno mi si¢ opanowac. Czuje sie, jakby co$ rozsadzalo mnie od $rodka i po
prostu musze wtedy potrzasna¢ glowa. To jest taki przymus. Gdy jestem gdzies z ludz-
mi, to z tym walcze, bo nie chce, zeby mi sie przygladali. Nie zawsze mi si¢ to udaje”
(studentka I roku pedagogiki).

o essesecsessccrsscsscsessnne

seeseccessesscsesscsscsecne

00 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sscssssscscsesecesssosnsscssssscscscs

~Wyjechaliémy razem we tréjke na kilka dni, zeby wypoczaé. Przez caly czas opowiadat
nam o jakim$ nowatorskim rozwigzaniu testowanym teraz w komputerach. W kotko
o tym samym. Nawet ja, chociaz mam wyksztalcenie inzynierskie, juz nie mogtem tego
wytrzymad, a zona si¢ takimi sprawami w ogdle nie interesuje. Powiedziata, ze ten wy-
jazd to mordega, a nie wypoczynek” (ojciec 22-letniego studenta).

sesecseseccsssecscsccscsecscsns
tececsccecscsscsesscscsscsscsns s

00 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sesssesssssssssssscscsscscscsnsose

Czes¢ trudnosci zwigzanych z powtarzanymi zachowaniami czy ograniczonymi zainte-
resowaniami wiaze si¢ z problemami w planowaniu i organizacji swojego zachowania

lub specyfikg przetwarzania bodzcoéw sensorycznych.
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1.3.3. Trudnosci z planowaniem, organizacjg swojej aktywnosci, problemy w zakresie

funkcjonowania wykonawczego

Studenci w spektrum autyzmu moga do$wiadcza¢ szeregu probleméw zwiagzanych
z planowaniem i organizowaniem swojej aktywnosci. Trudnosci te s3 zwigzane z osta-
bionymi funkcjami wykonawczymi, tj. funkcjami psychicznymi, ktére umozliwiaja za-
rzadzanie swoim zachowaniem i kontrol¢ nad nim. Nalezg do nich m.in. zdolno$¢ do
hamowania (powstrzymania si¢ od reakgji), przetaczania uwagi (przenoszenia jej z jed-
nego obiektu na inny, np. z jednego zadania na kolejne), przechowywania w pamieci ro-

boczej informacji niezbednych do wykonania zadania, a takze planowania aktywnosci.

Trudnosci doswiadczane w tym obszarze obejmujg m.in.:

- nadmierng impulsywnos¢, ostabiong zdolno$¢ do kontrolowania swojego zacho-
wania i hamowania swoich reakeji (np. powstrzymania si¢ od kolejnej wypowiedzi
w trakcie zaje¢ i dania mozliwosci wypowiedzi innym osobom, przerywanie, szybkie
odpowiadanie na pytanie bez przemyslenia),

- problemy z utrzymaniem uwagi w sytuacji pojawiania si¢ rozpraszajacych czynni-
kow oraz z elastycznym przenoszeniem uwagi z jednego obiektu czy tematu na inny,

- zarzadzanie czasem, w tym pilnowanie waznych terminéw, np. oddawanie prac na
czas, zdgianie na zajecia,

- planowanie realizacji wieloetapowych lub wielozadaniowych projektéw, umiejet-
no$¢ dobrego zaplanowania dzialan i realizacji tego planu w kontekscie odleglych ce-

16w, np. roztozenie pracy w semestrze czy zaplanowanie przygotowan do egzaminow.

Trudnosci z akceptacja zmian, przestawianiem si¢ na inny sposéb dziatania, wysoka po-
trzeba niezmiennosci srodowiska oraz przewidywalnos$ci zdarzen stanowig istotny pro-
blem w warunkach akademickich. Zajecia odbywaja si¢ w réznych budynkach, czesto
w roznych czesciach miasta, zaczynaja si¢ o roznych porach dnia i godzinach. Réznia
sie czasem trwania, s3 prowadzone przez réznych wyktadowcéw, z ktorych kazdy ma
wlasny styl nauczania i oczekiwania wobec studentéw. Nierzadko nawet w ramach tych
samych zaje¢ nastepuja niemozliwe do wczesniejszego przewidzenia zmiany, zaréwno
jesli chodzi o miejsce i sale, pore zaje¢, jak i osobe prowadzaca. Trudno$¢ stanowic
moze takze brak bardzo klarownych i konkretnych wskazowek dotyczacych wykonania
zadan podczas zaje¢ czy przygotowania pracy zaliczeniowej. Wykonanie prac zalicze-
niowych oraz zdawanie egzamindéw czesto kumuluje si¢ w okreslonym czasie, podczas

gdy tygodnie w $rodku semestru bywaja znacznie mniej intensywne. Studenci moga
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mie¢ trudnosci w odpowiednim roztozeniu zadan, zaplanowaniu wysitku i ocenie cza-
su, jaki maja do dyspozycji. Niektorzy preferuja zajecia prowadzone w sposéb bardzo
ustrukturyzowany, w ramach ktorych zaliczanie materiatu jest podzielone na niewielkie
czesci i odbywa sie kilkakrotnie w trakcie semestru. Inni tego nie potrzebuja, niemniej
rozplanowanie swojej aktywnosci tak, by moc ze wszystkim zdazy¢, wielu z nich spra-

wia problem nielatwy do samodzielnego pokonania.

Q © " NARZEDZIA DO WSPIERANIA W ZAKRESIE PLANOWANIA |
I ORGANIZAC]JI AKTYWNOSCI

Pomocne w odniesieniu do trudnosci zwigzanych z planowaniem i organizowaniem
swojej aktywnosci czy przetwarzaniem odbieranych podczas zaje¢ tresci, moze by¢
stosowanie roznego typu zewnetrznych form wsparcia, ktére wraz z rozwojem tech-
nologii staje si¢ coraz bardziej dostepnym i popularnym elementem Zycia (np. kom-
puterowe kalendarze, zaplanowane powiadomienia o nadchodzacych zdarzeniach).
Przydatne jest takze wykorzystywanie - rowniez w czasie zaje¢ — wizualnych pomocy
i przedstawianie informacji w formie wzrokowej (np. réznego rodzaju graféw, schema-
tow, pisemnych instrukeji).

Szczegdlnie trudny dla studentéw w spektrum autyzmu jest okres rozpoczynania stu-
diow i przechodzenia ze szkoly $redniej na uczelni¢ wyzszg (np. Van Hees i in., 2015).
Wiaze si¢ on z wieloma zmianami i koniecznoscig modyfikacji dotychczasowych nawy-
kéw oraz sposobdw funkcjonowania. Juz sam system rejestracji na zajecia jest czyms$
zupelnie nowym - wielu studentéw ma problem z utoZeniem swojego planu zaje¢ tak,
aby spelni¢ wszystkie wymagania (dotyczace liczby godzin okreslonych rodzajow zajec,
punktéw ECTS itd.), nie wspominajac o ulozeniu go w taki sposob, aby tydzien nauki
nie byt dla nich skrajnie wyczerpujacy. Nowe $rodowisko spoteczne i fizyczne, czasem
takze Zycie w innej nizZ wczes$niej miejscowosci, znacznie mniejsze wsparcie ze strony
nauczycieli i administracji, konieczno$¢ przestawienia si¢ na inny sposéb uczenia sig¢
(adekwatny do opanowania bardziej ztozonego materiatu, wymagajacy innych umie-
jetnosci — np. syntezy, selekcji informacji, krytycznego myslenia) oraz nagromadzenie
innych zmian tworzy wyzwania przekraczajace mozliwosci adaptacyjne tych studentow.
Wielu z nich juz na poczatku studiéw czuje si¢ przecigzonych, zagubionych i bliskich
jest porzucenia studiowania (lub wrecz rezygnuje z niego mimo swoich zainteresowan
i predyspozycji do zdobywania wiedzy w danym obszarze). Wsparcie w podstawowych
kwestiach, np. zwigzanych z rejestracja na zajecia, odnalezieniem w kampusie odpo-

wiednich budynkéw i sal moze by¢ na tym etapie studiowania niezwykle wazne.
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1.3.4. Problemy sensoryczne i orientacja w przestrzeni

Jednym z gléwnych zrddel trudnosci w przystosowaniu oséb w spektrum autyzmu do
zycia na uczelni moze by¢ specyfika odbioru wrazen oraz przebieg proceséw przetwa-
rzania bodzcéow sensorycznych. Nie istnieje typowy dla autyzmu profil sensoryczny,
jednakze do$wiadczanie dyskomfortu z powodéw sensorycznych jest charakterystyczne

dla wiekszosci osob w spektrum.

sW niektorych salach rzutniki dzialaja tak gtos$no, ze nie moge skupi¢ sie tresci wy-
kladu. Prébowalam siada¢ dalej, ale wtedy za stabo widzg, no i przeszkadzajg mi po-
ruszajace si¢ przede mna glowy. Musze siada¢ w pierwszych rzedach, a tam okropnie
gloé$no szumi rzutnik. To samo jest zreszta z tykaniem zegaréw w niektérych salach”
(studentka III roku).

»Unikam bufetéw i stotéwek, bo zapachy sg tam bardzo intensywne. Robi mi sie nie-
dobrze juz wtedy, gdy przechodze obok. Odbiera mi to calg ochote na jedzenie i nieraz
nadkladam drogi, zeby tamtedy nie przechodzi¢” (student II roku).

.
............................................................................................................................

Nietypowy przebieg proceséw sensorycznych moze utrudniaé koncentracje, zwigksza¢
lek i zmeczenie. Odpowiednia organizacja Srodowiska uczenia si¢ powinna uwzglednia¢
rodzaj $wiatta, intensywnos¢ i iloé¢ koloréw, bodzce akustyczne, organizacje przestrzeni
oraz kontrole hatasu, bo kazdy z tych aspektéow srodowiska moze wplywaé na samopo-
czucie studentdw ze spektrum autyzmu (np. Gaines i in., 2014; Pinder-Amaker, 2014).
W praktyce rzadko bywa to uwzgledniane nawet w nowoczesnych budynkach. Halas
i thum na uczelnianych korytarzach czy dziedzincach, zapach jedzenia w punktach ga-
stronomicznych, srodkéw chemicznych w toaletach czy cho¢by potu innych ludzi moga
by¢ dla 0s6b w spektrum autyzmu zrédlem narastajacego napigcia, irytacji oraz pro-
wadzi¢ do agresji i duzego wyczerpania. Nietypowe przetwarzanie sensoryczne moze
by¢ przyczyng niezrozumiatych dla innych zachowan, np. odsuwania sie, gdy kto$ chce
okaza¢ sympatie i poklepa¢ po plecach czy przytuli¢, reagowanie rozdraznieniem na

czyj$ gtosny $miech, izolowanie si¢ podczas przerw, aby unikng¢ nadmiaru stymulacji.
Osoby w spektrum autyzmu do$wiadczajace tego typu problemoéw szukajg przyjaznych,

dobrze znanych i niezmieniajacych si¢ przestrzeni. Jest to jedna ze strategii radzenia

sobie z przecigzeniem sensorycznym, pozwalajaca na zredukowanie i kontrolowanie
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poziomu stymulacji. Zazwyczaj s3 to miejsca odosobnione, w ktérych nie ma innych
ludzi lub przynajmniej mozliwe jest zachowanie pewnej odlegtosci od innych. Podobna
funkcje moze pelnic¢ opuszczenie na chwile sali zajeciowej. Przecigzenie moze takze wy-
nika¢ z intensywnej stymulacji, jaka dla 0s6b w spektrum autyzmu wiaze sie z interak-
cjami spotecznymi. Mozliwo$¢ skorzystania z miejsc ,,wyciszenia” jest istotna i nawet
jesli osoba w spektrum autyzmu nie korzysta z niej czesto, to sama §wiadomos¢ istnie-

nia takiego miejsca moze by¢ pomocna.

Charakterystyka sensoryczna okreslonych przestrzeni w kampusie moze by¢ powo-
dem unikania tych miejsc lub przynajmniej spostrzegania ich przez studentéw w spek-
trum autyzmu jako mato komfortowych i stresujacych. Sg to zwlaszcza duze otwarte
przestrzenie (dziedzince) przed budynkami akademickimi, bufety i obiekty sportowe.
Oznacza to, ze studenci w spektrum autyzmu czesto unikaja miejsc i sytuacji, ktore
w przypadku studentéw neurotypowych zazwyczaj sprzyjaja integracji i wspdlnemu
spedzaniu czasu. Bariery moga mie¢ zatem nie tylko charakter spoteczny, ale wynika¢

takze z problemoéw sensorycznych, przyczyniajac si¢ do izolacji.

Duzym wyzwaniem dla studentéw w spektrum autyzmu moze by¢ takze orientacja
i przemieszczanie si¢ w akademickiej przestrzeni (Mostafa, 2015). Wielu z nich ma
trudnosci ze zbudowaniem adekwatnej mapy przestrzeni, a tworzac t¢ mape kieruja
sie czasem nietypowymi przestankami, np. swoimi doznaniami sensorycznymi. Przy
przemieszczaniu si¢ miedzy budynkami czy kampusami istotng role moga odegra¢
trudno$ci uwagowe, przeszkoda sa bowiem napotykane po drodze rozmaite rozprasza-
jace obiekty, zdarzenia czy dzwigki. Pomocne w takich sytuacjach sg drukowane mapki,
aplikacje na urzadzenia mobilne, a w obrebie kampusu takze dobrze widoczne, czytelne,

wizualne oznaczenia na budynkach, w korytarzach i salach.

Dla oséb z autyzmem mylace i niejasne moga by¢ réwniez przestrzenie majace wiele
przeznaczen, np. wykorzystywane jako miejsce do spozywania positkéw, odpoczyn-
ku, spotkan towarzyskich i uczenia si¢ (Owen i in., 2016; Sanchez, Vazquez i Serra-
no, 2011). Niektére osoby unikaja przechodzenia z jednej przestrzeni do nastgpnej,
jezeli nie moga latwo zobaczy¢, co si¢ w niej dzieje, np. dzigki przezroczystym $cia-
nom. Dla innych os6b bedzie to jednak niekorzystne, ze wzgledu na nadmiar bodzcéw
wzrokowych doptywajacych z widocznego drugiego pomieszczenia. Sytuacja kompli-
kuje sie jeszcze bardziej, gdy w organizacji przestrzeni nastepuje zmiana. Nierzadko

warunkiem orientacji w jakiej$ przestrzeni jest stalos¢ pewnych elementéw $rodowiska,
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stanowigcych wyznaczniki kierunku. Nawet niewielkie zmiany moga jednak w przy-
padku osoby w spektrum autyzmu zmieni¢ calo$¢, tworzac nows, nieznang przestrzen

i wywolujac dezorientacje.

»Kiedy wchodze¢ do sali, zawsze mam dylemat, gdzie usigé¢. Jest to tym trudniejsze, ze
czesto krzesta sg w tych salach ciagle ustawiane inaczej, ciggle co$ si¢ zmienia. A ja musze
znalez¢ sobie miejsce, w ktorym mam troche wolnej przestrzeni. Nie moglabym wytrzy-
ma¢, gdyby np. kto$ dotykal mojego ramienia swoim. Tak jest w matej auli i tam zawsze
staram sie¢ usig$¢ daleko z tylu, najlepiej w jakim$ wolnym rzedzie” (studentka III roku).

............................................................................................................................

Studenci w spektrum autyzmu bardzo rdznig si¢ od siebie nawzajem pod wzgledem
doswiadczania probleméw sensorycznych i swoich sensorycznych preferencji. Niekto-
re osoby potrzebuja warunkéw zapewniajacych bardzo klarowna strukture, nie znosza
nadmiaru stymulacji (np. halasu), a w sytuacjach spotecznych doswiadczaja duzego
leku i wycofuja sie z nich. Najlepiej czuja si¢ w malych przestrzeniach, o dobrze okre-
slonym przeznaczeniu, w relatywnie statych warunkach. Inni moga znacznie lepiej zno-
si¢ stymulacje sensoryczng réznego typu, mniej potrzebuja stalej struktury otoczenia,

a nawet nuzy ich powtarzalno$¢ i rutyna.
1.3.5. Zdrowie psychiczne, inne trudnosci

Mniejsza niz na wczesniejszych etapach edukacji strukturalizacja Zycia na uniwersyte-
cie, duza zmiennos¢ i niska przewidywalnos¢ zdarzen, obawy przed negatywna ocena
i porazka, doswiadczanie odrzucenia, izolacji i osamotnienia nierzadko prowadza do
powaznych probleméw w zdrowiu psychicznym. Nalezg do nich przede wszystkim za-

burzenia lgkowe, depresja, a takze mysli i proby samobojcze.

Znaczaco podniesiony poziom leku jest odnotowywany u wigkszosci nastolatkow i do-
rostych w spektrum autyzmu w normie intelektualnej, w tym u wielu studentéw (Zave-
ryiin., 2021). Podwyzszony poziom leku w sytuacjach spotecznych moze przekladac si¢
na unikanie takich sytuacji, odczuwanie w zwigzku z nimi rozdraznienia, podniesienie

poziomu agresywnosci, nasilenia rytualéw i sztywnosci w zachowaniu.

Bardzo wysoki procent mtodych dorostych ze spektrum autyzmu cierpi z powodu

depresji (Zheng i in., 2021). Jackson, Hart, Brown i Volkmar (2018) podaja, ze mysli
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samobdjcze mialo blisko 75% badanej przez nich proby studentéw ze spektrum auty-
zmu, za$ az 40% wyobrazalo sobie konkretne sposoby pozbawienia si¢ zycia. Ponad 65%
czesto lub bardzo czesto doswiadczato poczucia osamotnienia, ponad 67% poczucia
odrzucenia, za$ braku towarzystwa ponad 48%. Wsréd czynnikéw ryzyka w kontekscie
depresji w odniesieniu do 0s6b w spektrum autyzmu wymienia si¢ m.in. wysokie funk-
cjonowanie poznawcze (wysoko rozwiniete zdolnosci intelektualne), samoswiadomosé¢
w odniesieniu do swoich ograniczen, zdolnos¢ do introspekc;ji i niska jakos¢ relacji spo-
tecznych (De-la-Iglesia i Olivar, 2012). Warto zaznaczy¢, ze podobnie jak w populacji
ogolnej, mezczyzni w spektrum autyzmu znacznie rzadziej otrzymujg diagnoze depresji

niz kobiety, mimo doswiadczania problemdéw depresyjnych.

Chcac unikngé odrzucenia i zaetykietowania jako dziwakow, wiele z tych oséb podej-
muje ogromny wysilek, aby upodobni¢ sie do innych i ,zamaskowa¢” swoja odmien-
nos¢. Proby takie moga by¢ efektywne i pomaga¢ w ukryciu naturalnego funkcjonowa-
nia. Wigzg si¢ one jednak z duzymi kosztami: moga prowadzi¢ do zycia w ustawicznym

napieciu, leku, poczuciu przecigzenia, wrecz wyczerpania, i depresji.

MASKOWANIE CECH AUTYSTYCZNYCH

Kamuflowanie autyzmu polega na wykorzystywaniu uswiadomionych lub nieuswiado-
mionych strategii w celu zmniejszenia widocznosci charakterystycznych dla autyzmu
zachowan lub cech w sytuacjach spotecznych (Hull i in., 2017). Strategie te obejmuja
m.in. kompensowanie poprzez znajdowanie alternatywnych sposobow rozwigzywania
trudnosci (np. zmuszanie si¢ do utrzymywania kontaktu wzrokowego, wypracowy-
wanie wlasnych strategii rozpoznawania ekspresji mimicznych), ukrywanie autystycz-
nych cech funkcjonowania (np. powstrzymywanie si¢ od mdéwienia o swoich zainte-
resowaniach) oraz asymilacje poprzez proby dopasowania sie do zachowania innych
ludzi (np. zagadywanie nieznajomych w kolejce, mimo ze nie ma si¢ ochoty na roz-
mowe). Stosowanie tych pozornie adaptacyjnych strategii wiaze si¢ z doswiadczaniem
rozbieznosci miedzy wlasnym zachowaniem w sytuacjach spotecznych a stanem we-
wnetrznym i zmuszaniem si¢ do zachowania oczekiwanego przez innych, a czesto dla
osoby w spektrum bardzo trudnego i kosztujacego ja wiele wysitku emocjonalnego.

Studenci w spektrum autyzmu sg w grupie ryzyka nie tylko jesli chodzi o doswiadcza-
nie agresji ze strony innych osob, ale takze wlasne zachowania agresywne czy tenden-
cje do wchodzenia w konflikty z innymi (White i in., 2009). Zachowania agresywne
najczesciej wigza si¢ z wystepowaniem dodatkowych probleméw w zdrowiu psychicz-

nym, np. zaburzen legkowych. U dzieci z autyzmem odnotowano zwigzek miedzy lekiem
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przed odrzuceniem spolecznym a agresja (Pugliese i in., 2013), co zapewne pozwala

zrozumie¢ niektére uwarunkowania zachowan agresywnych takze u dorostych.

Wiele 0s6b w spektrum autyzmu boryka si¢ rowniez z problemami wynikajacymi
z ADHD lub innych wspotwystepujacych trudnosci, zespoléw chorobowych albo za-
burzen (np. zespolu Tourettea, zaburzen genetycznych). Sytuacja tych oséb jest szcze-
gélnie trudna, a wsparcie w ich przypadku powinno by¢ kompleksowe i uwzgledniajace

potrzeby zdrowotne.

1.4. Sytuacja spoteczna studentéw w spektrum autyzmu

Jak wynika z powyzszego opisu, mimo wielu zdolnosci i umiejetnosci predysponuja-

cych do studiowania w uczelni wyzszej, studenci w spektrum autyzmu stanowig grupe

potrzebujaca duzego wsparcia. Na ich szczegolne polozenie wplywaja miedzy innymi
nastepujace czynniki:

1. Spektrum autyzmu nie ma zewnetrznych oznak, pozwalajacych tatwo rozpoznac, ze
dana osoba do niego nalezy. Autyzm bywa w zwiagzku z tym okre$lany jako ukry-
ta, niejawna niepetnosprawnos¢, nalezy jednak ponownie podkresli¢, ze wiele osob
w spektrum autyzmu nie uwaza sie za osoby niepelnosprawne i nie zgadza si¢ z ta-
kim etykietowaniem.

2. Poziom wiedzy na temat autyzmu u pracownikow uczelni i studentéw jest niski.

3. Zachowanie 0sdb w spektrum jest spostrzegane jako nietypowe, ekscentryczne i dzi-
waczne; czasem budzi niepokdj i niechec.

4. W efekcie studenci z tej grupy doswiadczajg izolacji spotecznej, osamotnienia, od-

rzucenia, a nierzadko tez przemocy (np. agresji werbalnej).

Dodatkowym elementem sytuacji studentéw jest tendencja wielu z nich do ukrywania

diagnozy, nieujawniania sie jako osoby w spektrum i nieszukania w zwigzku z tym po-

mocy. Przyczyn tego stanu rzeczy jest wiele, m.in.:

- ograniczony wglad we wlasng sytuacje, trudnosci z okresleniem swoich potrzeb,

- lek przed zaetykietowaniem jako osoby niepelnosprawnej, stereotypizacja i odrzu-
ceniem,

- niski poziom zaufania do uczelni i wiary, ze zaoferuje ona efektywna pomoc,

- brak wiedzy, w jaki sposo6b i gdzie mozna uzyska¢ pomoc,

- nieche¢¢ do tego, by by¢ traktowanym ,lepiej” niz inni, poczucie sprawiedliwosci

i nieche¢ do wykorzystywania autyzmu, by co$ uzyskac.
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Nierzadko wiec studenci nie tylko nie poszukuja wsparcia, ale tez poczatkowo moga
by¢ nieufni wobec oferowanej im pomocy, podchodzi¢ do niej z dystansem, a nawet ja

odrzucad.

1.5. Wsparcie oferowane studentom

Wsparcie jest studentom w spektrum autyzmu potrzebne przede wszystkim w nastepu-

jacych obszarach:

- budowanie i utrzymywanie relacji spotecznych,

- codzienne funkcjonowanie na uczelni - uczestniczenie w zajeciach, zalatwianie
spraw w dziekanacie, korzystanie z biblioteki, bufetéw itd.,

- proces uczenia sie,

- planowanie i organizacja aktywnosci,

- kwestie sensoryczne,

- zapobieganie problemom w zdrowiu psychicznym i radzenie sobie z nimi, jesli po-

wstana.

Zakres udogodnien oferowanych studentom z niepelnosprawnosciami w wiekszosci
uczelni wyzszych nie jest dostosowany do potrzeb studentéw w spektrum autyzmu.
Wielu z nich potrzebuje bardziej zindywidualizowanych form wsparcia, w tym bezpo-

$redniej pomocy innej osoby w rozmaitych sytuacjach zwigzanych ze studiowaniem.
1.5.1. Przyktadowe formy wsparcia

Uczelnie oferujg studentom ze spektrum autyzmu réznorodne programy. Wsréd tych

form oddzialywan sg miedzy innymi:

- zapewnianie studentom mozliwosci korzystania z indywidualnych dostosowan
w procesie nauczania (tzw. IOS - Indywidualna Organizacja Studiow),

- programy mentorskie, w ktérych mentorami s koledzy-studenci, oferujacy mniej
lub bardziej rozbudowane wsparcie; Ames, McMorris, Alli i Bebko (2015, str. 3) okre-
$laja cel tego typu programu realizowanego na York University (ASD Mentorship Pro-
gram) jako zapewnienie studentom w spektrum autyzmu ,,poczucia przynaleznosci
do $rodowiska akademickiego i uczestniczenia w spotecznym zyciu uniwersyteckim’,

- sieci wsparcia réwie$niczego realizowanego online (np. University of Birmingham,
MacLeod, 2010),
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- warsztaty, kursy rozwijajace umiejetnosci (spoleczne, uczenia si¢, rozwigzywania
problemoéw itp.; o réznej metodologii m.in. video modelowanie, historie spoleczne,
interwencje poznawczo-behawioralne np. Problem Solving Skills, Pugliese i White,
2014),

- programy mentorskie i coaching prowadzony przez specjalistow, obejmujace glow-
nie wsparcie w planowaniu nauki, budowaniu swojego planu studiéw, wybieraniu

zajec itd.

INDYWIDUALNE DOSTOSOWANIA

Indywidualne dostosowania dotyczg m.in. czasu i miejsca odbywania zajeé, mozli-
wosci zmiany terminow zaliczen, form zaliczen, wczesniejszego wychodzenia z zajec,
wiekszej liczby nieobecnosci na zajeciach, pomocy w sporzadzaniu notatek lub uzy-
skaniu materialéw w formie pisemnej, a takze elastycznego podejscia do grupowych
form aktywnosci (np. mozliwosci zaliczania indywidualnego, indywidualnych prezen-
tacji). Ten rodzaj wsparcia zapewniany jest wszystkim studentom, nie jest w sposéb
szczegblny adresowany do studentéw ze spektrum autyzmu i w przypadku niektérych
uczelni nie obejmuje potrzebnych im w zakresie studiowania dostosowan. Nie ulega
jednak watpliwosci, Ze wsparcie tego rodzaju jest wielu osobom niezbedne.

Dostepne programy czesto obejmujg tylko niektére obszary potrzeb i trudnosci do-
$wiadczanych przez studentéw. Wciaz tez brakuje rzetelnych badan naukowych nad ich
przydatnoscia i efektywnoscig, mozna jednak oczekiwa¢, ze rezultaty wasko zakrojo-

nych oddziatywan nie bedg wystarczajace, zwlaszcza w dluzszej perspektywie czasowe;j.
1.5.2. Holistyczne podejscie do wspierania studentéw ze spektrum autyzmu

Najwazniejszym warunkiem skutecznego wsparcia studentéw neuroatypowych jest bu-
dowanie $rodowiska akademickiego bardziej wrazliwego i otwartego na réznorodnos¢,

przyjaznego osobom o réznych profilach funkcjonowania.

Oferowane wsparcie bedzie skuteczne, jesli obejmie wiele réznych aspektéw zycia na

uczelni. Istotne aspekty budowania holistycznego modelu wsparcia to:

- zapewnienie wsparcia systemowego, dostepnego w sposob ciagly w ramach ustug
oferowanych przez uczelnig,

- latwy dostep do informacji o ustugach, klarowne $ciezki otrzymania pomocy, krotki

czas oczekiwania na jej otrzymanie,
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- wysoce zindywidualizowane formy pomocy,

- rozpoczynanie dzialania na etapie podejmowania przez studenta nauki w uczelni
(lub nawet wcze$niej) — dzialanie proaktywne, wychodzace naprzeciw potrzebom
studenta od chwili zetknigcia si¢ ze ztozonym $rodowiskiem uczelni,

- akceptacja réznorodnosci m.in. w zakresie funkcjonowania poznawczego, w tym sty-
16w uczenia sig, funkcjonowania w relacjach spotecznych, komunikowania sig,

- wigksza indywidualizacja $ciezek nauczania, programéw, form zaliczenia,

- wsparcie w budowaniu relacji spolecznych, w tym réwiesniczych,

- edukacja nauczycieli akademickich i innych pracownikéw uczelni, rozwijanie ich za-
interesowania wspieraniem studentéw ze spektrum autyzmu,

- budowanie $rodowiska przyjaznego studentom o réznych potrzebach i problemach
sensorycznych,

- wspieranie w rozwijaniu indywidualnych talentéw i zainteresowan,

- pomoc w zakresie mieszkaniowym, w tym zwlaszcza wsparcie w zyciu w akademiku,

- wsparcie w obszarze zdrowia psychicznego, dostep do ustug medycznych, psychote-
rapeutycznych,

- partnerstwo roznych instytucji i grup spolecznych w uczelni (od wtadz, poprzez ka-
dre akademicka i innych pracownikéw, specjalnych komérek wydzielonych w celu
zapewniania ustug niezbednych studentom w spektrum, po studentéw) i integracja
ich dziatan zwigzanych ze wspieraniem studentéw w spektrum,

- ewaluacja ustug i dostosowywanie wsparcia do zmian zachodzacych w uczelni.

Wprowadzanie modelu opartego na takich zalozeniach oraz rozwijanie go w dyna-
micznie zmieniajgcej si¢ rzeczywistosci akademickiej mogtoby przynies$¢ korzysci takze
wielu studentom spoza spektrum autyzmu, potrzebujacym wiekszej indywidualizacji
procesu ksztalcenia, wsparcia w budowaniu relacji spotecznych lub charakteryzujacych

sie wysoka wrazliwoscig emocjonalng czy sensoryczng.

Warto doda¢, ze jak wynika z wieloaspektowej analizy przeprowadzonej w rozprawie
doktorskiej Macieja Oksztulskiego (2021), prawnika, osoby autystycznej niekomuni-
kujacej si¢ werbalnie, w Polsce zardwno na poziomie regulacji prawnych, jak i praktyki
prawo do nauki nie jest w pelni gwarantowane osobom ze spektrum autyzmu w ramach

edukacji wyzszej. Wciaz wigc wiele jest w tym obszarze do zrobienia.
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Rozdziat 2.
Model wsparcia studentow ze spektrum autyzmu
na uczelni wyzszej

Efektywne, dostosowane do indywidualnych potrzeb wspieranie studentéw ze spektrum
autyzmu na uczelni jest ztozonym wyzwaniem. Uczelnie wypracowuja réznorodne roz-
wigzania, jakie w tym zakresie moga by¢ uzyteczne. Niezaleznie jednak od stosowanych

form wspierania studentéw kilka zalozen jest szczegdlnie istotnych.

Aby wlasciwie odpowiadaé na potrzeby studentéw ze spektrum autyzmu, wsparcie ofe-

rowane przez uczelni¢ powinno:

1. W pelni uwzglednia¢ i szanowac¢ podmiotowos¢ studenta - student powinien mie¢

mozliwie duzo wplywu na otrzymywang pomoc i pelne informacje na jej temat.

2. Wzmacnia¢ niezalezno$¢ — odpowiednie wsparcie pozwala studentowi na rozwoj
swojego potencjatu i kompetencji oraz prowadzi do wzrostu niezalezno$ci i umiejet-

nosci radzenia sobie z wyzwaniami.

3. By¢ kompleksowe — ocena potrzeb oraz wsparcie studenta powinny obejmowaé
wszystkie obszary istotne w kontekscie studiowania, a wigc nie tylko sfere akademic-

ka, ale tez spoleczng i emocjonalna.

4. By¢ systemowe - wsparcie powinno opierac si¢ na trwatych rozwigzaniach, kadrze,
procedurach oraz zrédtach finansowania, ktére zapewniajg stabilnos¢ i ciaglos¢ ofe-

rowanej pomocy.
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5. Charakteryzowac si¢ zindywidualizowaniem oferowanych rozwiazan - studenci

w spektrum autyzmu to bardzo zréznicowana grupa; rézny jest zakres ich potrzeb
i zasobow, jakimi dysponuja, niezbedna jest wiec pelna indywidualizacja oferowa-

nego im wsparcia.

6. Aktywizowac srodowisko — wsparcie nie powinno by¢ nadmiernie scentralizowane,

lecz dociera¢ do studenta za posrednictwem struktur wydzialow i instytutow, a takze
przy bezposrednim zaangazowaniu wykladowcéw, pracownikéw administracyjnych

i innych studentéw.

7. Obejmowac zmiane otoczenia — aby uczelnia stala si¢ jak najbardziej dostepna dla

studentéw w spektrum autyzmu, gruntownej analizie nalezy podda¢ bariery, jakie
srodowisko akademickie stawia przed tymi studentami, takze te o charakterze spo-
fecznym. Niezbedne jest rozwijanie w srodowisku uczelni wiedzy na temat neuro-

réznorodnosci, a takze postawy otwartosci i gotowosci do wspierania 0s6b neuro-
atypowych.

W tym rozdziale przedstawiamy model wsparcia osob ze spektrum autyzmu na uczel-

niach wyzszych. Jego najwazniejsze elementy to:

1.

Strategia komunikacyjna oraz inne dzialania zwigkszajace dostepno$¢ wsparcia na

uczelni dla 0séb ze spektrum autyzmu.

. Wsparcie 0sob ze spektrum autyzmu w przej$ciu miedzy nauka w szkole a stu-

diowaniem poprzez odpowiednio przygotowane materialy informacyjne, warsztaty

i wsparcie na poczatku studiow.

Ocena potrzeb i zasobow studenta — diagnoza funkcjonalna obejmujaca kompe-
tencje istotne w kontekscie studiowania i pozwalajaca na stworzenie indywidualne-

go planu wsparcia studenta.

Zindywidualizowane wsparcie obejmujace zardwno dostosowanie zajec i zaliczen,

jak i wsparcie ze strony specjalistow, wykladowcow i innych studentéw.

Dostosowanie srodowiska spolecznego (edukowanie i ksztaltowanie postaw pra-
cownikéw uczelni i studentéw w zakresie spektrum autyzmu) i fizycznego (adapta-

cja przestrzeni kampusu, budynkoéw i sal).
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Model ten prezentuje Rysunek 2.1:

e Klarowna oferta wsparcia

Strategia o Wiele kanatéw komunikacji
komunikacyjna e Dostosowany proces zgtaszania
sie po wsparcie

Wsparcie w e Poradnik dla nowych studentéw
przejsciu ze szkoty e Warsztaty adaptacyjne
na studia e Wsparcie spoteczne

e Profil mocnych stron i trudnosci
e Wiele obszaréw funkcjonowania
e Indywidualny plan wsparcia

Ocena potrzeb
i zasobéw studenta

¢ Dostosowanie zajec i zaliczen

AL AV EIPLNETEN o Konsultacje psychologiczne
wsparcie e Tutoring studencki

e Inne formy wsparcia

e Edukowanie pracownikéw uczelni
e Edukowanie i angazowanie studentéw
e Dostosowanie budynkdw i sal

Dostosowanie

Srodowiska

W dalszej czgsci Rozdziatu 2 krétko opisane zostaly poszczegolne elementy modelu.

Rozwiniecie niektdrych watkéw (np. strategii komunikacyjnej, oceny funkcjonalnej

w $rodowisku akademickim, niektérych form zindywidualizowanego wsparcia) znaj-

duje sie w kolejnych rozdziatach.

2.1. Strategia komunikacyjna

Istotnym problemem w zapewnieniu studentom w spektrum autyzmu wsparcia na

uczelni jest brak zglaszania si¢ przez nich po pomoc. Z tego wzgledu niektdre uczelnia-

ne biura lub dzialy ds. wspierania studentéw z niepelnosprawnosciami maja pod opieka

jedynie kilka lub kilkanascie oséb w spektrum autyzmu, co stanowi niewielki odsetek
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studentéw z tg diagnoza. Utrudnia to wypracowanie systemowego wsparcia dla tej gru-

pY za$ samych studentéw pozbawia mozliwosci uzyskania pomocy.

Jedna z gltéwnych barier, jakie napotykaja studenci w spektrum autyzmu jest brak do-
stepu do wlasciwie przygotowanych informacji na temat oferowanego przez uczel-
nie wsparcia. Samodzielne dotarcie do tych informacji, np. napisanie lub zadzwonienie

do instytucji wspierajacej, jest zas zwykle bardzo trudne dla tej grupy studentow.

Aby zlikwidowac te bariery, nalezy wypracowa¢ odpowiednig strategie komunikacyjna,

uwzgledniajaca specyfike przetwarzania informacji i komunikowania si¢ przez osoby

w spektrum autyzmu. Najwazniejsze elementy tej strategii to:

- przygotowanie jasnych, konkretnych i wyczerpujacych materialéw informacyjnych
na temat dostgpnego wsparcia,

- uruchomienie wielu kanatéw komunikacji na temat oferty pomocy,

- dostosowanie procesu zglaszania si¢ po wsparcie, aby zredukowa¢ m.in. bariery spo-
teczne i komunikacyjne,

- edukowanie na temat neuroréznorodnosci calej spolecznosci uczelni, aby zmniejszy¢

stygmatyzacje zwigzana z atypowym funkcjonowaniem.

Zagadnienia te zostaly szczegotowo omowione w Rozdziale 3.

2.2. Wsparcie na poczatku studiow
2.2.1. Trudnoséci zwigzane z przejSciem ze szkoty na studia

Poczatek studiéw jest nowym, ekscytujacym, ale tez niefatwym doswiadczeniem dla

wigkszo$ci mtodych ludzi. Dla studentéw ze spektrum zrozumienie i dostosowanie si¢

do wymagan studiowania moze by¢ szczegdlnym wyzwaniem. Wptywaja na to nastepu-

jace czynniki:

- Od studentéw wymaga si¢ znacznie wigkszej samodzielnosci w planowaniu, realiza-
¢ji i monitorowaniu wykonania réznorakich zadan (zob. Rozdziat 1.).

- Charakter relacji z wykltadowcami i innymi studentami jest inny niz tych utrzymy-
wanych w szkole.

- Jest wiele rodzajow zaje¢, na ktorych panuja specyficzne zasady (np. seminaria, kon-

wersatoria, pracownie specjalistyczne, zajecia laboratoryjne).
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- Uczelnia oferuje znacznie mniejsze wsparcie pedagogiczne i psychologiczne niz
szkota; nikt nie monitoruje na biezgco sytuacji studenta.

- Kolokwia i sesja egzaminacyjna to nowe i stresujace dla studentéw do$wiadczenia.

- Studiowanie moze wigzac¢ si¢ z przeprowadzka i konieczno$cig nabycia wielu nowych
kompetencji zwigzanych z codziennym funkcjonowaniem, a czasem réwniez praca

zarobkowsg.
2.2.2. Przewodnik dla studentéw ze spektrum autyzmu — Autism & Uni

Poradnik Autism & Uni dla kandydatéw na studia i studentéw ze spektrum autyzmu
powstal w celu wsparcia tych os6b w okresie przejscia ze szkoly na uczelni¢ wyzsza (ang.
transition support) i rozpoczecia studiow. Jest to bezptatna publikacja dostepna online,
w ktorej jezyk, dobor tresci i interfejs zostaly dostosowane do potrzeb 0séb w spektrum
autyzmu. Poradnik ma ulatwi¢ kandydatom i nowo przyjetym na studia przygotowanie
sie do studiowania, dostarczy¢ informacji na temat uczelni i zadan zwigzanych ze stu-
diowaniem oraz obnizy¢ ich poziom stresu na poczatku studiéw. Osobom juz studiuja-
cym moze za$ dostarczy¢ wskazdwek dotyczacych uczenia sie, radzenia sobie ze stresem

i szukania wsparcia.

W Poradniku mozna znalez¢ nastepujgce informacje:

1. Ogodlne wskazéwki na temat studiowania, w tym wyboru kierunku studiow.

2. Jak wygladaja rézne typy zaje¢ na uczelni, w tym wyklady, seminaria, zajgcia labora-
toryjne i zajgcia w pracowni komputerowe;j?

3. Jak wygladaja zaliczenia i egzaminy oraz jak sobie z nimi radzi¢?

4. Jak radzi¢ sobie ze stresem?

5. Jak zglosi¢ si¢ po wsparcie na uczelni i jakie wsparcie jest dostepne?

Poradnik zawiera réwniez wypowiedzi studentéw ze spektrum autyzmu, ktorzy dziela
sie swoimi historiami, wywiady ze specjalistami i wykladowcami, a takze opis budyn-

kow nalezacych do uczelni.

Oryginalna wersja Poradnika Autism & Uni powstata w latach 2013-2016 na Uniwer-
sytecie Leeds Beckett w Wielkiej Brytanii. W pracach pod kierownictwem dr. Marca
Fabri aktywny udzial brali réwniez studenci ze spektrum autyzmu. Wiecej informacji

na temat projektu znajduje si¢ na stronie https://www.autism-uni.org/.
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Polska wersje Poradnika przygotowal zespot badaczy i psychologéw z Uniwersyte-
tu Warszawskiego (BON UW i Wydzial Psychologii UW). Do wspoéttworzenia tresci
i ewaluacji polskiej edycji Poradnika réwniez zaproszono osoby ze spektrum autyzmu.
Poradnik stworzony na potrzeby studentéw Uniwersytetu Warszawskiego mozna zna-

lez¢ na stronie: https://poradnik.bon.uw.edu.pl/.

Osoby i instytucje zainteresowane wykorzystaniem Poradnika mogg kierowa¢ studen-
tow do obecnej wersji Poradnika lub zwrdci¢ si¢ do Autoréw z prosba o jego wykorzy-
stanie i dostosowa¢ tresci do swoich potrzeb. Szczegdtowe informacje na temat udo-

stepnienia Poradnika znajduja si¢ na stronie https://bon.uw.edu.pl/podrecznik-autyzm.
2.2.3. Inne formy wspierania nowych studentow

Wspieranie studentéw na poczatku ich drogi na studiach ma kluczowe znaczenie dla
sukcesu akademickiego. Wiele form wsparcia studentéw opisanych w tym podreczniku
jest przeznaczonych w szczegdlnosci dla studentéw zaczynajacych studia lub kolejny

etap edukacji wyzszej.

Formy wsparcia studentéw rozpoczynajacych studia moga obejmowa¢ miedzy innymi:
- dni adaptacyjne uwzgledniajace potrzeby studentéw neuroatypowych,

- poradniki dla nowych studentéw wydawane przez uczelni¢ lub wydzial/instytut,

- warsztaty umiejetnosci akademickich i warsztaty umiejetnosci spotecznych,

- grupy wsparcia dla studentéw neuroatypowych,

- tutoring studencki,

- mentoring.

2.3. Ocena potrzeb i zasobéw studenta

Pierwszym krokiem w planowaniu indywidualnego wsparcia dla studenta powinna by¢

kompleksowa ocena jego mocnych stron oraz trudnosci, czyli diagnoza funkcjonalna.

Diagnoza ta nie powinna ogranicza¢ si¢ do oceny funkcji poznawczych, ale obejmo-
wa¢ réowniez kompetencje spoteczne i komunikacyjne, organizacyjne, emocjonalne,
a takze zwigzane z przetwarzaniem bodzcéw sensorycznych, istotne w kontekscie stu-

diowania.
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Do najwazniejszych obszaréw diagnozy funkcjonalnej studentéw ze spektrum autyzmu
nalezg:

- funkcjonowanie na zajeciach i egzaminach,

- zarzadzanie czasem i planowanie pracy,

- kontakty spoteczne ze studentami i wyktadowcami,

- przetwarzanie bodzcéw sensorycznych i orientacja w przestrzeni,

- komunikowanie potrzeb i uzyskiwanie informacji,

- codzienne nawyki i zdrowie psychiczne.

W Rozdziale 4. znajduje si¢ opis narzedzia do diagnozy funkcjonalnej studentow ze

spektrum autyzmu, skladajacego sie z kwestionariusza oraz wywiadu poglebionego.

2.4. Zindywidualizowane wsparcie

W celu uporzadkowania form wsparcia udzielanego studentom na uczelni wyodrebni-

lismy dwie kategorie:

- dostosowanie formy zajec i zaliczen (obejmujace przede wszystkim indywidualne
modyfikacje przyznawane studentowi zgodnie z zasadami przyjetymi na danej uczelni),

- wsparcie spoleczne (tj. wsparcie z udziatem innych oséb zaangazowanych w bezpo-

$rednie wspieranie studenta).

W zalezno$ci od wielkosci i struktury organizacyjnej uczelni zespdt wspierajacy stu-
dentéw ze spektrum autyzmu moze przyjmowaé rézng forme i liczy¢ od jednej do
kilkunastu oséb. Zwykle w sktad zespolu wchodza psychologowie, konsultanci aka-
demiccy (mogacy mieé rozne przygotowanie zawodowe), nauczyciele akademiccy
(zwlaszcza w roli pelnomocnikéw ds. studentéw z niepelnosprawnosciami), a takze

pracownicy administracyjni i techniczni.
' W tworzeniu i prowadzeniu zespotu istotna jest dobra komunikacja miedzy jego :
i czlonkami i komérkami, ale rowniez wyrazne zdefiniowanie rdl, jakie pelnia rézne :
osoby wzgledem studentow. W szczegdlnosci nie jest pozadane taczenie roli admini-
' stracyjnej z rola osoby wspierajacej studenta (np. gdy ta sama osoba zajmuje sie¢ kwe- :
i stiami formalnymi oraz pomocg psychologiczng studentowi). Zadania te powinny by¢ :
i rozdzielone. '
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2.4.1. Dostosowanie formy zajec i zaliczen

Przyktadowe wsparcie akademickie dostepne dla studentéw w spektrum autyzmu na

UW w ramach Indywidualnej Organizacji Studiéw obejmuje:

zwiekszenie limitu dopuszczalnych nieobecnosci,

nagrywanie zaje¢ na uzytek osobisty,

udostepnianie listy lektur i materialéw na zajecia z wyprzedzeniem,

dzielenie prac/zadan na mniejsze czesci,

mozliwos¢ indywidualnego ustalania terminu zaliczenia zaje¢ z prowadzacym,
wydluzenie okresu rozliczenia zobowigzan (np. ztozenia pracy),

zamiang wystapien na forum grupy na inng forme aktywnosci akademickiej,
wsparcie asystenta notujacego,

inne, np. mozliwos¢ uzywania stuchawek dousznych podczas zaje¢ (w celu ttumienia

dzwigkow).

Adaptacje egzamindw moga obejmowac:

wydluzenie czasu pisania egzaminu,

adaptacje arkusza egzaminacyjnego, np. pisanie na komputerze,

dostosowanie egzaminu ustnego poprzez mozliwo$¢ otrzymania pytan w postaci
pisemnej i umozliwienia wynotowania kluczowych elementéw wypowiedzi przed
przystapieniem do prezentowania wiedzy,

mozliwos¢ przystapienia do egzaminu ustnego bez pozostalych uczestnikéw grupy,
indywidualnie,

przeniesienie pierwszych terminéw wybranych egzaminéw na czas sesji poprawko-
wej,

zmiana formy egzaminu z ustnej na pisemna (o ile charakter zaje¢ na to pozwala,
a zmiana formy nie spowoduje obnizenia lub zmiany wymagan merytorycznych da-

nego kursu).

2.4.2. Wsparcie spoteczne

Wsparcie spoleczne wigze si¢ z zaangazowaniem w dzialania na rzecz studenta innych

0s0b: specjalistow (m.in. psychologdéw, konsultantéw akademickich), wyktadowcow lub

innych studentéw. Pierwsze trzy z wymienionych ponizej form wsparcia spolecznego sa

opisane szczegolowo w dalszej czgsci tego podrecznika.
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Konsultacje psychologiczne

Konsultacje psychologiczne sg zwykle pierwsza forma wsparcia, ktérg otrzymuje stu-
dent. Poczatkowe konsultacje czgsto stuza rozpoznaniu jego sytuacji i potrzeb, a nastep-
nie wypracowaniu planu jego wsparcia. Kolejne spotkania moga odbywac si¢ regularnie
i obejmowa¢ konsultowanie biezacych trudnosci studenta lub rzadziej i mie¢ funkcje

monitorujaca. Wiecej o konsultacjach psychologicznych przeczytasz w Rozdziale 6.

Konsultacje psychologiczne s jedng z form konsultacji specjalistycznych, jakie moga
by¢ oferowane studentom w spektrum autyzmu. Konsultacje moga mie¢ rézne cele, np.
odnosi¢ sie tylko do umiejetnosci akademickich, wyboru zajec¢ i tworzenia wlasnego
planu. Moga wéwczas by¢ prowadzone przez innych specjalistow, np. pedagoga czy tez

mentora — wykladowce akademickiego z danego wydzialu/instytutu.

Tutoring studencki

Celem tutoringu studenckiego jest rozwijanie samodzielnosci studenta przy wsparciu
innego studenta. Wsparcie to polega na nauce planowania pracy i organizacji czasu,
a takze uzyskiwania informacji niezbednych do studiowania, cho¢ moze obejmowac tez
inne obszary. W Rozdziale 5. tego podrecznika znajdziesz szczegolowy opis organi-

zacji tutoringu studenckiego na uczelni.

- Q """"""""""""""""" TUTORING WYDZIALOWY |

Jednym ze sposobdw rozwijania wsparcia osadzonego w najblizszym srodowisku stu-
denta moze by¢ powolanie na konkretnych kierunkach studiéw tutoréw wydziato-
wych, udzielajacych informacji na temat danego wydzialu szerszej grupie studentéw
w spektrum. Zgloszenie studenta do tutora nie wymaga zadnych formalnosci. Tutor
wydziatowy moze spotyka¢ si¢ ze studentami indywidualnie, ale gléwnie postuguje
si¢ kanatem komunikacji najbardziej popularnym wsrod studentéw (np. Facebook,
Messenger) i udziela informacji dotyczacych np. rejestracji na zajecia, waznych wy-
darzen na danym wydziale, specyficznych dla wydzialu sposobdw zaliczen, zajec la-
boratoryjnych, informacji o konkretnych jednostkach w strukturze wydziatu, osobach
decyzyjnych, procedurach formalnych obowiazujacych na wydziale. Jezeli informacja
o dzialaniu tutora wydzialowego bedzie tatwo dostepna dla studentéw danego kie-
runku, to bedzie on przypuszczalnie pierwsza osobg, do ktorej trafig studenci potrze-
bujacy wsparcia. Tutor powinien wigc dysponowaé zaréwno pewng wiedzg na temat
spektrum autyzmu, jak i informacjami o innych mozliwosciach uzyskania wsparcia

w uczelni (np. w BON czy innej jednostce).
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Grupa wsparcia

Grupa wsparcia stanowi dla studentéw bezpieczng przestrzen do wymiany do$wiad-
czen, nawigzywania kontaktow i spedzania czasu z osobami w podobnym wieku i w po-
dobnej sytuacji Zyciowej. Grupa moze realizowac¢ réwniez inne cele, wyznaczone przez
jej uczestnikow, takie jak rozwijanie kompetencji spotecznych i umiejetnosci organiza-
cyjnych. Do jej moderowania zaangazowany jest jeden lub dwdch psychologéw, jednak
czlonkowie grupy maja wplyw na przebieg spotkan. Organizacja grup wsparcia jest

opisana w Rozdziale 6.

Warsztaty rozwojowe

Warsztaty rozwojowe majg na celu rozwijanie kompetencji studentow, takich jak umie-
jetnosci spoteczne (zwane wtedy treningami umiejetnosci spolecznych), organizacyjne
i akademickie (np. warsztaty z zakresu pisania tekstow akademickich). Przewaznie maja
one forme regularnych (np. cotygodniowych) spotkan w malej grupie, prowadzonej
przez jedng lub dwie osoby. Uczestnicy warsztatéw dyskutuja na temat poznawanych

umiejetnosci, ale tez ¢wicza je i starajg si¢ stosowa¢ w codziennym zyciu.

Wsparcie psychoterapeutyczne i psychiatryczne

Studenci ze spektrum autyzmu sa w grupie podwyzszonego ryzyka depresji, zaburzen
lekowych oraz innych probleméw psychicznych. Stad konieczne jest zapewnienie tym
studentom dostepu do pomocy psychologicznej i psychiatrycznej, zwlaszcza w sytu-
acjach kryzysu psychicznego. Pomoc ta jest zwykle krotkoterminowa, a w przypadku
psychiatry obejmuje wylacznie konsultacje i opiniowanie. Wsparcie psychologa i psy-
chiatry moze stanowi¢ pierwszg linie pomocy dla studenta wymagajacego dlugotermi-

nowego i bardziej poglebionego wsparcia poza uczelnia.

Jezeli student ma problemy wymagajace profesjonalnej pomocy psychiatrycznej, psy-
choterapeutycznej lub innych niz wymienione w tym podreczniku form wsparcia ofe-
rowanych przez uczelnie, powinien otrzymac konkretng informacj¢ o tym, gdzie ta-
kie wsparcie moze uzyskac. Niestety, w zwiazku z trudnos$ciami w opiece zdrowotnej,
w tym zwlaszcza w zakresie zdrowia psychicznego, ten rodzaj pomocy jest trudno do-
stepny. Jest wiec bardzo wazne, aby w ramach uczelni studenci w spektrum autyzmu
mieli mozliwos¢ skorzystania z konsultacji psychiatrycznej lub tez, aby méc im wskaza¢
placowke, w ktorej taka konsultacje beda mogli odby¢ w mozliwie krétkim czasie. Do-
tyczy to zwlaszcza sytuacji ostrych kryzysow psychicznych, mysli samobdjczych, nasi-

lonej depresji.
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2.5. Dostosowanie srodowiska

Zgodnie z podejsciem opartym na neuroréznorodnosci, opisanym w Rozdziale 1., wia-
czanie do $rodowiska akademickiego 0s6b w spektrum autyzmu powinno polegaé nie
tylko na zapewnianiu im indywidualnego wsparcia, ale tez — a moze przede wszystkim
- dostosowaniu $rodowiska do ich potrzeb i kompetencji. Obejmuje to zaréwno oto-
czenie spoleczne (studentéw, wykladowcodw i pracownikéw administraciji), jak i srodo-

wisko fizyczne.
2.5.1. Edukowanie studentéw

Studenci w spektrum autyzmu czesto spotykaja sie z negatywnymi reakcjami ze strony
innych studentéw, ktérzy moga odczytywac ich zachowania jako dziwaczne, niemile,
irytujace lub budzace $miesznos¢. Nawet jesli studenci w spektrum nie spotykaja sie
z otwartg wrogos$cia, moga by¢ ofiarami zartéw, obgadywania lub wykluczenia z zycia
towarzyskiego. Wielu studentéw w spektrum stara si¢ nie zwracac na siebie uwagi, co
sprawia, Ze s3 ,niewidzialni” dla innych studentéw, a tym samym nie majg dostepu do

istotnych informacji i mozliwosci nawigzywania kontaktow.

Celem dziatan uczelni powinno by¢ edukowanie studentéw w taki sposdb, aby posiadali
oni wolng od stereotypéw wiedze na temat spektrum autyzmu, a takze umiejetnosci
spoleczne i komunikacyjne, dzigki ktérym mogliby wspiera¢ swoje kolezanki i kolegéw
ze spektrum autyzmu. Do takich dzialan nalezg m.in. szkolenia antydyskryminacyj-
ne, ktorych elementem powinna by¢ edukacja na temat neuroréznorodnosci. Ponadto,
warto angazowac studentéw do wspierania oséb w spektrum autyzmu, na przykiad
w ramach tutoringu studenckiego. Bycie tutorem lub tutorka pozwala zdoby¢ nie tylko
praktyczng wiedze, ale i umiejetnosci spoteczne oraz doswiadczenie kontaktu z osobg

w spektrum autyzmu, ktére mozna wykorzysta¢ potem w kontakcie z innymi osobami.
2.5.2. Edukowanie pracownikdéw uczelni

Waznym elementem systemu wsparcia 0s6b w spektrum autyzmu powinny by¢ szkole-
nia dla pracownikéw uczelni — nauczycieli akademickich, a takze pracownikéw admini-
stracji. Osoby te stykaja si¢ ze studentami na co dzien i majg istotny wplyw na ich funk-
cjonowanie. Tego typu szkolenia — obejmujace szerszy zakres zagadnien niz spektrum

autyzmu - powinny by¢ obowigzkowe dla wszystkich pracownikéw uczelni majacych

41



kontakt ze studentami. Czesto pierwszym krokiem jest jednak przeprowadzenie ich dla
0sob chetnych, ktdre stang si¢ ,ambasadorami” 0s6b w spektrum autyzmu na uczelni,

przekazujac wiedzg innym pracownikom.

Zakres szkolen dla pracownikéw uczelni powinien obejmowa¢ nie tylko sposoby re-
agowania na okreslone zachowania studenta (cze¢sto postrzegane jako problemowe), ale
przede wszystkim sposob planowania i prowadzenia zajgc oraz proceséw organizacyjnych
(np. zatatwiania sprawy w dziekanacie), ktdry jest przyjazny dla oséb o atypowym sposo-
bie funkcjonowania. Jest to podejscie zgodne z projektowaniem uniwersalnym, ktore za-
ktada projektowanie produktow i ustug w taki sposéb, by uwzgledniaty potrzeby réznych

grup odbiorcéw (w tym mniejszoéci), a nie wymagaly kazdorazowego dostosowywania.

Wskazdéwki dla nauczycieli akademickich dotyczace planowania i prowadzenia za-

je¢ przyjaznych dla studentow ze spektrum autyzmu znajduja si¢ w Rozdziale 7.
2.5.3. Dostosowanie $rodowiska fizycznego

O dostosowaniach architektonicznych myslimy zwykle w kontekscie potrzeb oséb
z ograniczeniami w poruszaniu si¢ i 0s6b niewidomych. Przestrzen ma jednak istotny
wplyw na funkcjonowanie poznawcze, emocjonalne i spoteczne wszystkich jej uzyt-
kownikdow. Aspekty, ktore warto wzig¢ pod uwage, projektujac przestrzen uczelni przy-
jazna dla os6b neuroatypowych to:

1. Czytelnos¢ przestrzeni — uktad budynkow i pomieszczen oraz system ich oznaczen

powinien ulatwia¢ orientacje w przestrzeni.

2. Przewidywalno$¢ - przestrzen nie powinna wiazac si¢ z zaskakujacymi lub gwattow-
nymi zmianami (np. przejéciem z ciemnego do bardzo jasnego pomieszczenia), a jesli

nie mozna tego unikna¢, zmiany te powinny by¢ zapowiedziane.

3. Poziom stymulacji sensorycznej — poziom oswietlenia, nat¢zenie dzwiekéw i innych
bodzcéw powinno by¢ dostosowane do celu danej przestrzeni oraz mozliwe do kon-
trolowania. W kontekscie 0s6b w spektrum autyzmu wazne jest zwlaszcza unikanie
nadmiernej stymulacji w salach zajeciowych, na korytarzach i w innych przestrze-
niach uczelni.

4. Mozliwo$¢ ruchu - przestrzen powinna réwniez zapewnia¢ mozliwos¢ ruchu za-

réwno poza budynkiem (np. poprzez zaprojektowanie przestrzeni zielonych i space-
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rowych), jak i jego wnetrzu (np. poprzez udostepnienie studentom otwartej sitowni,

pilek do siedzenia itp.).

5. Interakcje z innymi - przestrzen powinna stwarza¢ zaréwno mozliwos¢ interakcji

z innymi, jak i przebywania samemu.

Studenci ze spektrum autyzmu czesto maja wysoka wrazliwo$¢ sensoryczng, zwiek-
szong potrzebe ruchu, natomiast mniejsze potrzeby pod wzgledem interakcji spofecz-
nych, zatem fatwo ulegaja przecigzeniu sensorycznemu, poznawczemu i emocjonalne-
mu, ktdre znaczaco utrudnia im funkcjonowanie na uczelni (zob. Rozdzial 1). Jednym
z rozwigzan pomocnych dla tej grupy jest stworzenie cichych przestrzeni, w ktérych
studenci moga poby¢ sami, wolni od nadmiernej stymulacji sensorycznej i spoleczne;j.
Taka przestrzen (np. pokdj) powinna by¢ odpowiednio oznaczona, a studenci poinstru-

owani, jak z niej korzystac.






Rozdziat 3.
Strategia komunikacyjna

3.1. Bariery w dostepie do wsparcia

Jednym z pierwszych problemow, z jakimi mierzg si¢ uczelnie wdrazajace wsparcie dla

0s0b ze spektrum autyzmu, jest niewielka liczba studentow zgtaszajacych si¢ po pomoc.

Zwykle nie wynika to z braku takich studentéw na uczelni, lecz z kombinacji ponizszych

czynnikow:

Studenci nie wiedza, gdzie moga zglosi¢ si¢ po wsparcie.

Studenci nie wiedza, jaka jest oferta wsparcia albo ta oferta nie spetnia ich oczekiwan.
Studenci sg przekonani, ze potrzebuja orzeczenia o niepetnosprawnosci lub formal-
nej diagnozy, zeby moc uzyskaé wsparcie.

Studenci nie wiedza, jak zglosi¢ si¢ po wsparcie, np. w jaki sposéb wypetni¢ formu-
larz zgtoszeniowy.

Studenci obawiaja si¢ méwienia o swojej diagnozie, nie wiedza, co stanie si¢ z tymi
informacjami i komu zostang przekazane.

Studenci obawiajg si¢ nowej i nieprzewidywalnej sytuacji, z ktérg wiaze si¢ kontakt
z instytucja oferujaca wsparcie (np. wykonanie telefonu, pdjscie do nowego miejsca,
spotkanie z konsultantem).

Studenci sg przekonani, ze zgloszenie si¢ po wsparcie jest przejawem stabosci lub

zglaszaja si¢ dopiero, gdy juz zupelnie nie radza sobie ze studiowaniem.
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POWODY NIEZGEASZANIA SIE PO WSPARCIE
PRZEZ STUDENTOW W SPEKTRUM AUTYZMU

Wedlug wynikéw Ogélnopolskiego Badania Studentéw przeprowadzonego w 2022
roku na polskich uczelniach, wéréd studentéw z diagnoza spektrum autyzmu
(n=99) jedynie jedna trzecia korzystala ze wsparcia na uczelni przeznaczonego dla tej
grupy. Wérdd studentéw nieposiadajacych formalnej diagnozy, ale identyfikujgcych
sie jako osoby ze spektrum autyzmu (n = 113), tylko 3,5% korzystalo na uczelni z ta-
kiego wsparcia. Powody braku zgtaszania sie po wsparcie przedstawia ponizszy wy-
kres. O powody te pytano wylacznie studentdw, ktorzy zadeklarowali brak korzystania
ze wsparcia (rysunek przedstawia informacje uzyskane od oséb, ktére odpowiedziaty
na to pytanie, przy czym kazda osoba mogta wskaza¢ kilka zrodet).

Z jakiego powodu nie korzystates(as) ze wsparcia na uczelni?

40
35 78,5%
30
25
20
15
10
5
0
Nie mam formalnej Nie mam odwagi Nie wiem do kogo Nie chce ujawniaé Uwazam, ze nie Uwazam, ze nie
diagnozy lub innych poprosi¢ o pomoc sie zgtosic¢ swojej diagnozy lub  potrzebuje wsparcia  otrzymam pomocy
dokumentéw swoich probleméw jakiej potrzebuje
uprawniajgcych do
pomocy

- Studenci z formalng diagnoza (n=65)
- Studenci bez formalnej diagnozy * (n=107)

* Studenci identyfikujacy sie jako osoby w spektrum autyzmu

Zrédlo: Ogélnopolskie Badanie Studentéw, 2022
http://psychologia.pl/badaniestudentow/
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3.2. Co powinna zawiera¢ informacja o wsparciu?

Aby studenci zglaszali si¢ po wsparcie, najpierw nalezy dotrze¢ do nich z informacja,

ktéra powinna zawiera¢ nastepujace elementy:

SR

Komu oferowane jest wsparcie i jakie warunki trzeba spetni¢, by je otrzymac?
Jakie wsparcie mozna otrzymac?

Gdzie mozna otrzymac wsparcie?

Jak zglosi¢ sie po wsparcie?

Jak wyglada pierwsze spotkanie ze specjalista i jakie sg kolejne kroki?
Dlaczego warto zglosi¢ si¢ po wsparcie?

Studenci ze spektrum autyzmu potrzebuja jasnych, precyzyjnych i konkretnych infor-

macji o oferowanym wsparciu. Inaczej prawdopodobnie nie zgloszg si¢ po pomoc!

3.3. Kanaty komunikacji

Kanaly komunikacyjne stuzace do informowania studentéw o oferowanym wsparciu

moga obejmowac na przyktad:

1.

Dedykowana strone na temat wsparcia dla studentéw ze spektrum autyzmu - linki

do niej musza by¢ widoczne na innych stronach uczelni.

Dostosowanie nazwy jednostki (np. biura) oferujacej wsparcie - np. Centrum
Wsparcia Akademickiego dla studentéw ze spektrum autyzmu (zob. ramke Dobre
praktyki). Warto pamietad, ze wielu studentéw nie identyfikuje si¢ z pojeciem nie-
pelnosprawnosci, ktore jest w nazwie wielu jednostek (np. Biuro ds. Oséb z Niepet-
nosprawnos$ciami). Ta grupa studentéw moze nie wiedzie¢ o oferowanym w nich

wsparciu lub nie chcie¢ z niego skorzystac.

. Stworzenie zakladki o oferowanym wsparciu na stronach internetowych wydzialow

i instytutow.
Informowanie o wsparciu podczas wydarzen dla studentéw lub kandydatow,
w szczegolnosci podczas dni otwartych, dni adaptacyjnych i innych spotkan dla stu-

dentow I roku.

. Organizowanie otwartych wydarzen dotyczacych autyzmu lub neuroréznorod-

nosci, np. wykladow, warsztatow i spotkan otwartych ze specjalistami, samorzeczni-

kami ze spektrum autyzmu lub naukowcami. Takie wydarzenia przyczyniaja si¢ do
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zmiany stanu wiedzy i postaw wobec autyzmu wéréd wszystkich studentéw, a zara-

zem mogg postuzy¢ do promowania oferty wsparcia.
6. Informowanie o ofercie wsparcia podczas rekrutacji na studia.

7. Szkolenie i informowanie pracownikow uczelni o dostepnym wsparciu - nauczy-
cieli akademickich, pracownikéw administracyjnych, a takze Kierownikéw Jedno-

stek Dydaktycznych.

8. Wyznaczenie 0s6b na wydziale lub w instytucie, ktore maja wiedze na temat ofe-
rowanego wsparcia — moze to by¢ wykladowca, pracownik administracyjny lub stu-
dent. Wazne, aby wszyscy w danej jednostce wiedzieli, ze do tej osoby moga zgtosi¢

sie z pytaniami o to, gdzie zglosi¢ po wsparcie.

Warto wykorzysta¢ jak najwiecej réznych kanaléw komunikacji, aby informacja o ofer-

cie wsparcia dotarta do studenta.

) Q " DZIALANIA INFORMACYJNE A ZASOBY KADROWE INSTYTUCJT |
Planowanie dzialan informacyjnych powinno uwzglednia¢ zasoby kadrowe instytucji
wspierajacej. Rownolegle do tworzenia i uruchamiania strategii komunikacyjnej nale-
zy oszacowaé mozliwosci tej instytucji w zakresie udzielenia wsparcia wiekszej liczbie
studentéw. Mozna zalozy¢, ze okolo 1% studentéw stanowia osoby ze spektrum auty-
zmu. Oznacza to, Ze na uczelni majgcej 10 000 studentéw studiuje ok. 100 studentéow
ze spektrum autyzmu. Jesli dzialajace na tej uczelni biuro ds. oséb z niepelnospraw-
nos$cia wspieralo dotychczas ok. 10 studentéw ze spektrum autyzmu, to po wdroze-
niu strategii informacyjnej nalezy przygotowac si¢ na co najmniej kilkukrotny wzrost
liczby nowych zgloszen.

3.4. Proces zgtaszania sie po wsparcie

Student, ktéry dowiaduje si¢ o mozliwosci wsparcia, musi przejs¢ jeszcze przez kilka
etapéw prowadzacych do jego uzyskania. Jesli ktorys z nich okaze sie zbyt trudny lub
zniechecajacy, student moze nie ukonczy¢ procesu rejestracji.

3.4.1. Strona internetowa

Strona internetowa jest zwykle pierwszym miejscem, w ktérym student dowiaduje sie

o szczegdlach dostepnego wsparcia. Powinna ona zawiera¢ wszystkie niezbedne infor-

48



macje (zob. sekcje 3.2.) uporzadkowane w zrozumialy dla studenta sposéb. Oto kilka
wskazowek:

- Uzywaj naglowkow i list punktowanych.

- Uzywaj prostych zdan i unikaj specjalistycznego stownictwa.

- Wyraznie napisz, co jest wymagane, a co opcjonalne (np. ktére dokumenty student

musi dostarczy¢ w celu rejestracji).
3.4.2. Formularz zgtoszeniowy

Wypelnienie formularza zgloszeniowego jest czesto formalnym i faktycznym warun-

kiem uzyskania wsparcia. Dobry formularz zgloszeniowy powinien:

- by¢ mozliwie krétki i zawiera¢ proste zdania,

- zawiera¢ jak najmniej otwartych i ogoélnych pytan (np. ,Jakie sa Twoje trudnosci?”,
»Jakiego wsparcia oczekujesz?”),

- by¢ napisany prostym, zrozumiatym jezykiem,

- nie zawiera¢ obowigzkowych zalacznikow, jesli to mozliwe,

- nie zawiera¢ stereotypizujacego lub medycznego jezyka (np. pytanie ,,Czy cierpisz
na autyzm lub zespot Aspergera?” czy wymienianie autyzmu posrod ,,problemow
zdrowotnych”),

- by¢ przeznaczony dla studentdéw ze spektrum autyzmu (m.in. nie zawiera¢ pytan do
nich nieskierowanych),

- zapewnia¢ mozliwo$¢ wypelnienia go wspdlnie ze specjalista na pierwszym spotka-

niu w jednostce wspierajace;j.
3.4.3. Pierwszy kontakt z jednostka wspierajaca

Pierwszy kontakt z jednostka wspierajaca moze by¢ bardzo stresujacy dla wielu stu-
dentéw ze spektrum, a dla niektérych stanowic istotng bariere w dostepie do wsparcia.
Dlatego sposob zgltoszenia si¢ powinien by¢ klarownie opisany na stronie internetowej
jednostki. Nie wystarczy podanie numeru telefonu lub adresu e-mail. Nalezy réwniez
objasni¢, co — krok po kroku - nalezy napisa¢ lub powiedzie¢, by otrzyma¢ pomoc. Do-
brze jest rowniez zapewni¢ kilka sposobow zglaszania si¢ do jednostki, m.in. poprzez:

- wyslanie e-maila (jesli nalezy to zrobi¢ z konta studenckiego, to trzeba o tym wyraz-

nie napisac),
- wyslanie internetowego formularza zgltoszeniowego, na podstawie ktérego pracow-

nik jednostki wspierajacej skontaktuje si¢ ze studentem,
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- wykonanie telefonu (nalezy poda¢ dni i godziny otwarcia sekretariatu),

- osobistg wizyte (nalezy poda¢ dni i godziny, w ktérych jest to mozliwe).

Koniecznie nalezy umiesci¢ na stronie internetowej mapke i doktadny opis dojscia do
budynku oraz do pomieszczen jednostki wspierajacej. Trzeba opisaé, gdzie nalezy si¢

uda¢, aby zarejestrowac si¢ w celu otrzymania wsparcia.

W czasie rejestracji student powinien otrzymac tez informacje na temat pierwszego
spotkania w instytucji wspierajacej, tj.:

- gdzie i kiedy si¢ ono odbedzie,

— jaki jest jego cel,

- jak sie do niego przygotowac,

- kto spotka sie ze studentem (imig, nazwisko i profesja tej osoby).
3.4.4. Pierwsze spotkanie

Na pierwszym spotkaniu student powinien méc pozna¢ miejsce oferujgce wsparcie,

opowiedziec¢ o swojej sytuacji, a takze pozna¢ mozliwosci wsparcia i kolejne kroki nie-

zbedne do jego otrzymania. Oto kilka wskazéwek:

1. Na poczatku zapowiedz studentowi, jaki jest cel spotkania i jak dlugo bedzie ono
trwato.

2. Postaraj sie zminimalizowa¢ formalnosci, tak aby student miat czas na swobodny
kontakt ze specjalista.

3. Daj studentowi czas na swobodna wypowiedz, ale zadaj tez kilka konkretnych pytan,
zeby zorientowac si¢ w jego sytuacji (zob. Rozdziat 5).

4. Korzystaj z pomocy wizualnych i tekstowych, opowiadajac studentowi o ofercie
wsparcia i dalszych krokach.

5. Na koncu spotkania ustal konkretny kolejny krok, np. termin kolejnego spotka-
nia lub niezbedne dzialanie ze strony studenta. Nawet jesli dalsze wsparcie nie jest
w tym momencie koniecznie, dobrze bedzie ustali¢ ze studentem ponowny kontakt
w celu monitorowania jego sytuacji.

6. Po spotkaniu wyslij do studenta wiadomos¢ e-mail z najwazniejszymi informacjami

oraz terminem kolejnego spotkania (jesli zostalo ono ustalone).

Wiecej informacji na temat konsultacji ze studentami znajduje si¢ w Rozdziale 6.
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B Q """"""" ZWIEKSZENIE DOSTEPNOSCI INFORMACJI O WSPARCIU |
- NA UNIWERSYTECIE WARSZAWSKIM

Jednym z pierwszych zadan, jakie podjal zespot ekspertéw dziatajacy przy BON UW,
byto zwigkszenie dostgpnosci informacji na temat wsparcia oferowanego studentom
ze spektrum autyzmu. W porozumieniu z kierownictwem BON UW utworzono nows,
nieformalng jednostke pod nazwg Centrum Wsparcia Akademickiego dla studen-
tow ze spektrum autyzmu. Centrum ma strone internetowa, na ktdrej studenci moga
znalez¢ konkretne informacje na temat procesu rejestracji oraz oferowanego wspar-
cia. Na stronie znajduje si¢ réwniez formularz zgloszeniowy dostosowany do potrzeb
studentow ze spektrum autyzmu. Podjeto takze roznorodne dzialania informacyjne,
takie jak organizacja wykladu otwartego na temat neuroréznorodnosci na uniwersyte-
cie czy informowanie o dostepnym wsparciu na dniach adaptacyjnych. W wyniku tych
dzialan liczba studentéw ze spektrum autyzmu zglaszajaca si¢ po wsparcie wzrosta od
kilku do kilkudziesieciu (okoto 60) w ciagu jednego semestru.






Rozdziat 4.
Ocena potrzeb i zasobow - diagnoza
funkcjonalna studenta ze spektrum autyzmu

W tym rozdziale prezentujemy podstawowe informacje na temat oceny funkcjonalnej
w kontekscie akademickim oraz narzedzia pomocne w przeprowadzaniu diagnozy. Cha-
rakteryzujemy autorski Protokot do diagnozy funkcjonalnej studentow ze spektrum auty-
zmu. Ostatni podrozdzial zawiera informacje o wykorzystaniu standardowych narzedzi

diagnostycznych oraz wskazania do ewentualnej dalszej diagnostyki poza uczelnia.
4.1. Cele i obszary diagnozy funkcjonalnej na uczelni

Celem diagnozy funkcjonalnej jest okreslenie profilu mocnych i stabych stron osoby, po
to, by zaplanowa¢ dla niej optymalne wsparcie, ktdre moze by¢ nakierowane zaréwno na
podniesienie jej indywidualnych kompetencji, jak i dostosowanie srodowiska do jej po-
trzeb. Diagnoza funkcjonalna jest zatem odrgbna od tzw. diagnozy nozologicznej, kto-
rej celem jest stwierdzenie wystepowania okreslonego zaburzenia rozwoju lub choroby
psychicznej. Diagnoza nozologiczna zwykle poprzedza diagnoze funkcjonalna, jednak
nie w kazdym przypadku, zwlaszcza u 0séb dorostych. Zdarza sig, ze student zglasza-
jacy sie po wsparcie na uczelni nie posiada formalnej diagnozy zaburzen ze spektrum
autyzmu, a mimo to moze przejs¢ diagnoze funkcjonalng i otrzymac wsparcie, o ile wi-
dzi u siebie trudnosci pokrywajace sie z charakterystykami oséb w spektrum. Niekiedy
student otrzymuje rekomendacj¢ zgloszenia si¢ na diagnoze nozologiczng po diagnozie
funkcjonalnej (np. w kierunku spektrum autyzmu, ADHD czy depresji), zwlaszcza gdy

moze ona otworzy¢ mu droge do szerszego lub lepiej dopasowanego wsparcia.
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Studiowanie angazuje wiele zdolnosci i kompetencji. S3 one zwigzane z samym udzia-
fem w zajeciach, ktéry wymaga dlugotrwalego skupienia i przenoszenia uwagi mie-
dzy wypowiedziag wykladowcy a tablicg, prezentacja, notatkami i wypowiedziami in-
nych studentéw. Do udzialu w zajeciach student potrzebuje réwniez umiejetnosci
komunikacyjnych i spolecznych, ktore pozwalajg mu na zabieranie glosu w dyskusji,
wspolprace z innymi studentami czy przedstawienie referatu. Z kolei prace pisemne
i egzaminy wymagaja wlasciwego rozumienia polecen, selekcji tresci i kompetencji

jezykowo-narracyjnych.

Duza czg$¢ obowigzkéw akademickich jest realizowana poza zajeciami, podczas samo-
dzielnej nauki, ktéra wymaga odrebnego zestawu kompetencji zwigzanych z plano-
waniem i realizacjg wielu zadan, monitorowaniem postepéw i motywowaniem sie.
Wreszcie, zycie studenckie to takze relacje towarzyskie i codziennie interakcje z innymi
studentami oraz innymi osobami w §rodowisku uczelnianym, co wymaga umiejetnosci
spolecznych. Bez dostepu do sieci spolecznej na uczelni student jest pozbawiony istot-

nych informagji i Zrodel wsparcia spotecznego.

Powyzsza lista kompetencji nie wyczerpuje obszaréw psychologicznych istotnych
w kontek$cie studiowania. Do rzadziej wspominanych aspektéw nalezy orientacja
W przestrzeni i przetwarzanie bodzcow sensorycznych. Dojazdy na zajecia w zatlo-
czonej komunikacji miejskiej, wielogodzinne przebywanie na kampusie, a takze tlok,
halas i zapachy z wydzialowego bufetu i korytarzy wymagaja duzej odpornosci na sty-

mulacje, a po powrocie do domu - umiejetnosci regeneracji i wypoczynku.

Radzenie sobie z tymi wszystkimi wyzwaniami wymaga sprawnej regulacji emocji
i stresu, a takze $wiadomosci swoich stanow wewnetrznych i potrzeb, a w razie trud-
no$ci - umiejetnosci zwrdcenia si¢ po pomoc. Studenci sa narazeni na zaburzenia
lekowe, depresje, zaburzenia psychosomatyczne czy uzaleznienia, ktérych poczatki
réwniez powinna wychwyci¢ diagnoza funkcjonalna.

Reasumujac, diagnoza funkcjonalna studenta powinna obejmowac szeroki zakres kom-
petencji — poznawczych, organizacyjnych, spotecznych, emocjonalnych oraz zwiaza-
nych z przetwarzaniem bodzcéw sensorycznych. Rezultatem takiej diagnozy powinno
by¢ rozpoznanie mocnych stron i trudnosci studenta, ktdre bedzie podstawa do stwo-

rzenia planu jego wsparcia.
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W sekeji 4.2 opisane zostanie autorskie narzedzie do diagnozy funkcjonalnej studentdw,
umozliwiajace zebranie bogatych informacji na temat ich sytuacji na uczelni, w sposéb

uporzadkowany, z wyodrebnieniem kilku kluczowych obszaréw.

4.2. Protokét do diagnozy funkcjonalnej studentéw ze spektrum autyzmu
4.2.1. Ogdlna charakterystyka narzedzia

Protokét do diagnozy funkcjonalnej studentow ze spektrum autyzmu jest narzedziem do
oceny funkcjonowania studentéw ze spektrum autyzmu w réznych obszarach zwigza-
nych ze studiowaniem. Protokét moze by¢ stosowany do wstepnej oceny potrzeb stu-
denta zglaszajacego sie do instytucji wspierajacej na uczelni (np. Biura ds. Oséb z Nie-
pelnosprawnosciami) oraz sporzadzenia indywidualnego planu wsparcia studenta

w obszarach, w ktérych doswiadcza on trudnosci.

Protokoét sktada sie z dwdch narzedzi:

1. Kwestionariusza Funkcjonowania na Studiach - jest to narzedzie samoopiso-
we skladajace si¢ z ponad 60 stwierdzen, do ktorych student ustosunkowuje sie na
4-stopniowej skali od: ,,Bardzo rzadko lub nigdy” do ,Bardzo czesto lub prawie
zawsze’, oceniajac swoja aktualng sytuacje na studiach. Kwestionariusz podzielo-
ny jest na 6 sekcji: (1) Zajecia i egzaminy; (2) Organizacja czasu i nauki; (3) Prze-
strzen i zmysly; (4) Kontakty spoleczne; (5) Poszukiwanie i otrzymywanie wsparcia;
(6) Zdrowie psychiczne i nawyki.

2. Arkusza wywiadu poglebiajacego - zbioru pytan dla osoby prowadzacej wywiad ze
studentem, zawierajacego pytania poglebiajace odpowiedzi udzielone w kwestiona-
riuszu. Obszary te odnosza sie do konkretnych aspektow funkcjonowania na studiach,
ktérych ocena moze bezposrednio przelozy¢ sie na propozycje wsparcia studenta.
Arkusz zawiera rowniez liste sugerowanych form wsparcia studenta w kazdym z ob-

szarow szczegolowych.

Na podstawie informacji zebranych od studenta za pomoca obu narze¢dzi psycholog
lub inny specjalista moze sporzadzi¢ opini¢ dotyczacg funkcjonowania studenta oraz
wsparcia, jakiego potrzebuje. Wsparcie to przewaznie przyjmuje forme:

- zalecen do indywidualnych dostosowan, takich jak wydtuzenie czasu na egzaminie

lub zmiana formy zaliczenia, ktére sg czes$cig Indywidualnej Organizacji Studiow,
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- ustug wsparcia dostepnych na uczelni, takich jak konsultacje z psychologiem lub do-
radcg akademickim, tutoring studencki, grupa wsparcia, warsztaty rozwijajace kom-
petencje spoleczne, organizacyjne lub akademickie,

- wsparcia udzielanego poza uczelnig, takiego jak konsultacja psychiatryczna, psycho-

terapia i inne.

Od organizacji procesu wsparcia na danej uczelni zalezy, czy psycholog przygotowuje

plan wsparcia studenta, czy jedynie opiniuje plan, ktéry przygotowuja inne osoby.

Tabela 4.1. Obszary gloéwne i szczegdtowe w Protokole do diagnozy funkcjonalnej studen-

tow ze spektrum autyzmu.

Obszary gtéwne Obszary szczegétowe

Funkcjonowanie podczas zajed i egzamindw | Obecnos¢ na zajeciach

Uwaga

Notowanie podczas zajec

Prezentacje, praca grupowa i egzaminy ustne
Egzaminy pisemne

Prace pisemne

Trudnosci w zachowaniu

Organizacja czasu i nauki Planowanie zadan
Rejestracja i uktadanie siatki zajed
Motywacja do nauki

Przestrzen i zmysty Orientacja w przestrzeni i transport
Problemy sensoryczne
Korzystanie z ustug na kampusie

Kontakty spoteczne Sie¢ spoteczna
Umiejetnosci spoteczne
Negatywne doswiadczenia

Poszukiwanie i otrzymywanie wsparcia Swiadomos¢ i komunikacja potrzeb

Mdéwienie o diagnozie

Zdrowie psychiczne i nawyki Regulacja emogji
Lek, stres i depresja
Przemeczenie
Uzaleznienia
Zdrowie i higiena
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4.2.2. Przebieg badania z uzyciem protokotu

Badanie z uzyciem protokotu przebiega w dwoch etapach. Pierwszym z nich jest wypel-
nienie przez studenta Kwestionariusza Funkcjonowania na Studiach. Student moze zro-
bi¢ to wezesniej w domu lub w trakcie wizyty w instytucji wspierajacej. Drugim etapem
badania jest wywiad poglebiajacy ze specjalista, przeprowadzany na podstawie wyni-
kow kwestionariusza. Podczas spotkania omawiane sg obszary funkcjonowania studen-
ta na uczelni, w ktérych doswiadcza on trudnosci. Na tej podstawie prowadzacy ba-
danie moze podjac kolejne kroki w celu wsparcia studenta, np. sformulowac zalecenia
do indywidualnej organizacji studiéw, zaproponowa¢ wlaczenie studenta w program

wsparcia tutorskiego czy dalsza diagnostyke lub konsultacje specjalistyczne.

Badanie kwestionariuszowe

Te cze$¢ badania student moze wykona¢ samodzielnie, wypelniajagc kwestionariusz
w domu. W tym przypadku nalezy upewnic sie, ze student przyniesie go na spotkanie.
Wypelnienie kwestionariusza zajmuje ok. 20-30 minut. Warto przypomnie¢ studento-
wi 0 odpowiedzeniu na wszystkie pytania i sprawdzi¢ kompletnos¢ odpowiedzi przy
odbieraniu kwestionariusza. W razie zglaszanych przez studenta watpliwosci dotycza-
cych poszczegdlnych pytan nalezy go zapewni¢ o mozliwosci przedyskutowania ich na
spotkaniu ze specjalista. Niekiedy student potrzebuje wsparcia specjalisty podczas wy-
pelniania kwestionariusza. Moze ono polega¢ na odpowiadaniu na pojawiajace si¢ wat-
pliwosci studenta lub, rzadziej, na czytaniu studentowi pytan. Jesli podczas wypelniania
kwestionariusza student ma potrzebe rozwijania od razu swoich odpowiedzi, badajacy

moze polaczy¢ te czes¢ z prowadzeniem wywiadu poglebiajacego.

Wywiad poglebiajacy

Ta czg$¢ badania odbywa si¢ podczas indywidualnego spotkania psychologa ze stu-
dentem. Przeprowadzenie wywiadu zajmuje zwykle dwa lub trzy godzinne spotkania.
Na wstepie warto poinformowac¢ studenta, ze spotkanie bedzie polegalo na rozmowie

na temat réznych obszaréw jego funkcjonowania na uczelni.

Kazda strona arkusza wywiadu poglebiajacego sklada si¢ z trzech czeéci: a) pytan z da-
nego obszaru szczegélowego Kwestionariusza Funkcjonowania na Studiach, b) pytan
pogtebiajacych oraz c) propozycji wsparcia w tym obszarze. Na gorze strony znajduje
sie nazwa obszaru gléwnego (np. ,,Zajecia i egzaminy”) i szczegdtowego (np. ,,Notowa-

nie podczas zaje¢”). Warto pamietal, ze Kwestionariusz Funkcjonowania na Studiach
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zawiera jedynie nazwy sekcji, wigc student nie zna obszaréw szczegdtowych przed wy-
wiadem. Prowadzacy powinien wprowadzi¢ krétko kazdy obszar szczegétowy, méwiac

np. ,leraz chcialbym zapyta¢ Pana/Panig o notowanie na zajeciach”.

Pierwsza cze¢$¢, znajdujaca sie pod nazwa obszaru szczegdtowego, zawiera pytania
z Kwestionariusza Funkcjonowania na Studiach. Prowadzacy powinien postuzy¢ si¢ nu-
merami pytan, aby przepisa¢ odpowiedzi z kwestionariusza na arkusz wywiadu. Nalezy
zrobi¢ to przed rozpoczeciem wywiadu. Jesli odpowiedzi studenta wskazujg na trudno-
$ci w danym obszarze, osoba prowadzaca powinna przej$¢ do zadawania pytan pogte-
biajacych. Jedli Zadna z odpowiedzi nie wskazuje na trudnosci, prowadzacy powinien
upewnic sie, ze student nie ma potrzeby rozmowy o tym obszarze, méwiac np.: ,,Z kwe-
stionariusza wynika, ze nie ma Pan/i problemu z notowaniem na zajeciach, czy tak?”.

Jesli student potwierdza, prowadzacy moze przejs¢ do kolejnego obszaru szczegoétowego.

Jesli student deklaruje trudnosci w danym obszarze, prowadzacy powinien zada¢ za-
warte w sekcji “Pytania poglebiajace”. W zaleznosci od przebiegu rozmowy, prowadzacy
moze zmodyfikowa¢, doda¢ lub pomingé¢ okreslone pytania. Istotg tej czesci rozmo-
wy jest okreslenie, na czym dokladnie polega problem, jakie moga by¢ jego przyczyny,
jak duzy jest problem i czy student ma obecnie jakies strategie radzenia sobie z nim.
Informacje te maja pozwoli¢ na dobranie dla studenta wtasciwej formy wsparcia.
Na przyklad inny sposdb postepowania bedzie rekomendowany dla studenta, ktéry
opuszcza zajecia z powodu nasilonego leku przed pdjsciem na uczelnie, a inny w przy-
padku osoby, ktora zapomina o terminie zajg¢ lub ma problem z porannym wstawa-
niem. Prowadzacy powinien réwniez oceni¢, ktore trudnosci studenta majg zasadniczy
wplyw na jego funkcjonowanie na studiach i powinny by¢ uwzglednione w pierwszej

kolejnosci, a ktore sa mniej istotne i nie wymagaja natychmiastowej interwencji.

Trzecia cze$¢ strony zawiera liste sugerowanych form wsparcia studenta. Prowadzacy
powinien zapoznac¢ si¢ z tg lista przed rozmowa, tak aby podczas wywiadu méc wyno-
towywa¢ formy wsparcia odpowiednie dla danego studenta. Na przyklad jesli student
ma trudno$¢ z notowaniem w trakcie zaje¢, pomocne moze by¢ dla niego nagrywanie
zaje¢, pozyczenie notatek od innego studenta, pomoc w postaci odpowiedniego sprzetu
lub pomoc osoby notujacej. Psycholog powinien omoéwi¢ ze studentem wady i zalety

réznych rozwigzan i pomdc mu dopasowac forme wsparcia do jego potrzeb.
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Wywiad powinien zakonczy¢ si¢ podsumowaniem najwazniejszych informacji uzy-
skanych od studenta, co jest tez dobrg okazja do ustalenia priorytetowych obszaréw
wsparcia. Student powinien rowniez dowiedzie¢ sie, jaki nastepny krok ma wykona¢
(np. przyjs$¢ na kolejne, umdéwione spotkanie, przynie$¢ okreslone dokumenty lub na-

pisa¢ podanie).

Indywidualny plan wsparcia

Diagnoza funkcjonalna powinna by¢ podstawa do objecia studenta kompleksowym,
dopasowanym do jego potrzeb wsparciem. Plan wsparcia moze obejmowa¢ dostoso-
wania zaje¢ i egzamindw, a takze konsultacje psychologiczne, wsparcie tutora lub men-
tora oraz wsparcie grupowe. Sposob wykorzystania wynikéw diagnozy funkcjonalnej
i przygotowania planu wsparcia studenta zalezy od procedur i struktury organizacyjnej
instytucji wspierajacej. Czgsto bezposrednim rezultatem diagnozy jest opinia, na pod-
stawie ktdrej opracowywany jest plan wsparcia. Warto pamietad, aby opinia ta zawierala
jedynie informacje niezbedne z perspektywy wspierania studentéw, a nie wszystkie in-

formacje uzyskane w toku diagnozy.

4.3. Wykorzystanie standardowych narzedzi diagnostycznych i wskazania
do diagnozy poza uczelnia

Podczas przeprowadzania wywiadu poglebiajacego ze studentem moze okazac sig, ze
jakis aspekt jego funkcjonowania wymaga dodatkowej oceny z uzyciem standardowych
narzedzi diagnostycznych. Ponizej wymieniamy przykladowe testy, ktére moga by¢ po-
mocne w procesie diagnozy funkcjonalnej tej grupy studentéw, z podzialem na badane

obszary:

@ PRZYKEADY NARZEDZI WYSTANDARYZOWANYCH POMOCNYCH
W DIAGNOZIE FUNKCJONALNE] STUDENTOW ZE SPEKTRUM AUTYZMU

Funkcjonowanie poznawcze, badanie inteligencji, funkcje wykonawcze

— Skala Inteligencji Stanford-Binet 5 (SB-5), wyd. Pracownia Testéw Psychologicznych
i Pedagogicznych

- Leiter-3 Migdzynarodowa Wykonaniowa Skala Leitera — wydanie trzecie, wyd. Pra-
cownia Testow Psychologicznych PTP
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@ PRZYKLADY NARZEDZI WYSTANDARYZOWANYCH POMOCNYCH
W DIAGNOZIE FUNKCJONALNE] STUDENTOW ZE SPEKTRUM AUTYZMU

Koncentracja uwagi, impulsywnos$¢, symptomy ADHD

- DIVA-5 - Wywiad diagnostyczny ADHD u dorostych — wydanie trzecie, wyd. DIVA
Foundation

— Test d2-R - Zrewidowana wersja testu do badania uwagi i koncentracji, wyd. Pra-
cownia Testow Psychologicznych PTP

- TUS - Testy Uwagi i Spostrzegawczo$ci, wyd. Pracownia Testéw Psychologicznych
PTP

Adaptacja, kompetencje spoleczne
— ABAS 3 - System Oceny Zachowan Adaptacyjnych — wydanie trzecie, wyd. Pracow-
nia Testow Psychologicznych PTP

Zdrowie psychiczne

- BDI-II Inwentarz depresji Becka — wydanie drugie, wyd. Pracownia Testow Psycho-
logicznych PTP

— STAI - Inwentarz Stanu i Cechy Leku STAI, wyd. Pracownia Testéw Psychologicz-
nych PTP

Stres, strategie radzenia sobie
- COPE - Wielowymiarowy Inwentarz do Pomiaru Radzenia Sobie ze Stresem, wyd.
Pracownia Testéw Psychologicznych PTP

Wiekszo$¢ wymienionych wyzej narzedzi przeznaczona jest do stosowania wylacznie
przez psychologéw. Ostatecznie za wybor i interpretacje wynikow odpowiedzialny jest
diagnosta, ktdry powinien posiada¢ doswiadczenie w postugiwaniu sie danym testem.

Diagnoza nozologiczna pod katem autyzmu nie jest zadaniem jednostki udzielajacej
studentom wsparcia na uczelni. Z diagnoza taka wigza sie okreslone wymagania for-
malne i profesjonalne. Studenci powinni otrzymac jasng informacje, ze tego typu ustugi
diagnostyczne nie sg na uczelni dostepne. Warto natomiast sporzadzi¢ liste placowek,
w ktorych student poszukujacy mozliwosci przeprowadzenia diagnozy nozologicznej

pod katem spektrum autyzmu moglby skorzystac.
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Rozdziat 5.
Tutoring studencki dla oséb
ze spektrum autyzmu

Rozdzial zawiera szczegdtowe informacje o organizacji tutoringu studenckiego na
uczelni. Przedstawiamy w nim cele i sposoby realizacji tej waznej formy wsparcia, a tak-

ze przyktadowe formularze, ktére moga by¢ pomocne w jej wprowadzaniu.

5.1. Podstawowe zatozenia tutoringu studenckiego

Tutoring studencki to forma wsparcia osob ze spektrum autyzmu w réznych aspektach
studiowania. Wsparcie jest udzielane przez innego studenta z danej uczelni, przewaznie
studiujacego na tym samym kierunku. Udzial w programie trwa minimum semestr,
po ktérym potrzeby studenta s3 ponownie oceniane i podejmowana jest decyzja, czy

wsparcie bedzie kontynuowane.

Uczestnikiem programu nazywamy studenta ze spektrum autyzmu, ktory otrzymuje

wsparcie.
Tutorem nazywamy studenta, ktory udziela wsparcia.

Opiekunem programu jest specjalista, najczesciej psycholog, ktéry organizuje proces

rekrutacji i superwizji obu stron relacji tutorskiej.
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5.1.1. Cel programu

Gléwnym celem tutoringu studenckiego jest wsparcie studenta w nabywaniu umiejet-
nosci niezbednych do studiowania, a w szczegélnosci:

1. Umiejetnosci organizacyjnych.

2. Umiejetnosci poszukiwania lub uzyskiwania informacji na temat studiow.

3. Umiejetnosci spolecznych.

4. Orientacji w przestrzeni i ustugach uczelni.

Rezultatem udzialu w programie powinna by¢ zwiekszona samodzielnos¢ studenta
w tych obszarach. W optymalnym scenariuszu, po osiagnieciu tych celow, tutor powi-

nien przestac by¢ studentowi potrzebny!

Kontakt z tutorem realizuje rowniez inny cel, zwigzany ze wsparciem spolecznym
i emocjonalnym, ktére pomaga studentowi radzi¢ sobie z wyzwaniami studiowania

oraz zwigksza jego poczucie przynaleznosci do Srodowiska studenckiego.

Dlugoterminowym celem programu jest zwigkszenie odsetka studentéw ze spektrum

autyzmu, ktdrzy koncza studia i uzyskuja tytut zawodowy.

Role tutora studenckiego nalezy odrézni¢ od innych rél, m.in.:

- asystenta — osoby, ktéra wykonuje za studenta okreslone czynnosci, ktérych on sam
nie jest w stanie wykonac¢ (np. robienie notatek, kserowanie materiatéw);

- korepetytora - osoby, ktora udziela studentowi indywidualnych lekeji lub wspiera
W nauce;

- terapeuty — osoby, ktora udziela profesjonalnej pomocy psychologiczne;.

5.1.2. Zadania tutora

Zadania tutora sg dostosowywane indywidualnie do potrzeb studenta w toku kwalifi-
kacji do programu (zob. sekcje 5.2.3. i 5.3.1.). Mozna je podzieli¢ na cztery kategorie,

odpowiadajace czterem rodzajom umiejetnos$ci wymienionym w poprzednim podroz-

dziale.
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Wsparcie w organizacji czasu i nauki

Pomoc w uzyskiwaniu informacji

Planowanie czasu:

— krétkoterminowe — planowanie obowigz-
kéw na najblizszy tydzien,

— dtugoterminowe — planowanie obowigz-
kow w dtuzszym okresie (np. na semestr,

rok akademicki).

Planowanie nauki (np. dzielenie wiekszych
zadan na etapy), w tym:
— planowanie obowigzkdéw zwigzanych
z danymi zajeciami,
— planowanie pisania prac,

— planowanie uczenia sie do egzamindw.

Pomoc w identyfikacji zrédet informacji
o studiach (np. strona wydziatu, grupy
studenckie, USQS).

Wspieranie komunikacji z dziekanatem
(np. pomoc w napisaniu e-maila,

zadzwonieniu).

Wspieranie komunikacji z wyktadowcami

(np. napisanie maila, prze¢wiczenie rozmowy).

Pomoc w obstudze USOS
(np. zapisy na zajecia, sktadanie podan).

Wsparcie w kontaktach spotecznych

Rozwijanie orientacji w przestrzeni
i ustugach uczelni

Pomoc w uzyskiwaniu informacji o zyciu
studenckim — dotaczanie do grup, czatow
grupowych.

Rozwijanie umiejetnosci spotecznych

— przygotowanie do nowych sytuacji, ¢wi-
czenie umiejetnosci, omawianie sytuacji
spotecznych.

Bezposrednie wsparcie spoteczne — wspar-
cie emocjonalne, pokazywanie perspektywy
innych ludzi, dzielenie sie doswiadczeniami.

Pokazywanie miejsc na kampusie
i w jego okolicach, ¢wiczenie docierania

W nowe miejsca.

Uczenie korzystania z wypozyczalni i czytelni.

Uczenie korzystania z narzedzi do nauki
zdalnej (np. Zoom, Google Meet, Kampus).
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5.1.3. Przebieg programu

Rysunek 5.1 przedstawia przebieg tutoringu studenckiego.
b} 4}
UCZESTNIK TUTOR

Zgtoszenie
(formularz online)

2

Wywiad wstepny

4

Szkolenie
wprowadzajace

Wywiad

Podpisanie kontraktu uczestnik—tutor

Superwizja tutoréw
i uczestnikow
prowadzona przez
opiekuna programu

Regularne spotkania uczestnik —tutor

Ponowna ocena potrzeb uczestnika

Zakonczenie udziatu w programie
LUB kontynuacja programu

Program rozpoczyna si¢ od rekrutacji jego uczestnikow oraz tutoréw (zob. sekcje 5.2).

Kwalifikacje uczestnika do programu powinna poprzedza¢ ocena jego potrzeb i stwo-

rzenie dla niego planu wsparcia. Tutoring studencki jest czgsciej jednym z kilku rodza-

jow pomocy, jakiej potrzebuje student, niz wylgcznym zrédlem tej pomocy. Dopiero

w kolejnym kroku opiekun programu przeprowadza wywiad wstepny z uczestnikiem

dotyczacy juz bezposrednio potrzeb, preferencji i celéw studenta, ktére moga by¢ zre-

alizowane z pomocg tutora.
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Tutorzy zglaszaja si¢ do programu za posrednictwem formularza internetowego
w odpowiedzi na ogloszenia do nich skierowane (zob. sekcje 5.2.4). Opiekun progra-
mu kontaktuje si¢ jedynie z wybranymi studentami, w zaleznosci od aktualnego zapo-
trzebowania po stronie uczestnikow. Kolejnymi etapami rekrutacji s3 wywiad wstepny

z kandydatem na tutora oraz szkolenie wprowadzajace.

Po zakwalifikowaniu obu stron do programu opiekun decyduje o ostatecznym dobra-
niu uczestnika i tutora. Pierwsze spotkanie uczestnika i tutora odbywa si¢ w obecnosci
opiekuna programu i obejmuje podpisanie kontraktu — nieformalnego porozumienia

okreslajacego cele i zasady wspodtpracy.

Kolejne spotkania s3 juz umawiane przez uczestnika i tutora, ktérzy sami decydu-
ja o porze i miejscu tych spotkan. Spotkania zwykle odbywaja si¢ co tydzien, jednak
w niektorych przypadkach moga by¢ rzadsze lub czestsze. Tutor i uczestnik moga kon-
taktowac si¢ rowniez elektronicznie, np. poprzez komunikator internetowy czy SMS.

Przebieg tych kontaktéw zalezy od ustalonych w kontrakcie celow (zob. sekcje 5.3.1).

Podczas udzialu w programie uczestnik i tutor pozostaja tez w regularnym kontakcie
z opiekunem programu. Jest to okazja do omdwienia pojawiajacych si¢ trudnosci, ale
tez podtrzymania zaangazowania obu stron. Temu ostatniemu celowi stuzg tez grupo-

we spotkania superwizyjne dla tutoréw, ktore odbywaja si¢ dwa razy w semestrze.

Po zakonczeniu semestru opiekun wraz z uczestnikiem przeprowadzaja ocene efektéw
programu i aktualnych potrzeb studenta. Na tej podstawie podejmowana jest decyzja
o kontynuowaniu lub zakonczeniu udziatu studenta w programie. W przypadku konty-

nuacji udzialu student moze wspdtpracowac z tym samym lub innym tutorem.

5.2. Rekrutacja uczestnikow i tutorow

5.2.1. Kryteria udziatu dla uczestnikéw programu

W programie moga wzig¢ udzial osoby spelniajace tacznie nastepujace warunki:

1. Sa studentami danej uczelni.
2. Zglaszaja potrzebe wsparcia w przynajmniej jednym z obszaréw wymienionych

w sekgiji 5.1.1.
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3. Diagnoza funkcjonalna przeprowadzona przez psychologa wskazuje na potrzebe
udziatu studenta w tutoringu.

4. Maja gotowos¢ do cotygodniowych spotkan z innym studentem (tutorem).

5. Majg gotowos¢ do wstepnego spotkania z psychologiem oraz utrzymywania biezace-

go kontaktu z nim podczas trwania programu.

Program adresowany jest do studentéw posiadajacych formalng diagnoze spektrum au-
tyzmu (w tym zespolu Aspergera) lub orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci z uwagi

na calo$ciowe zaburzenia rozwoju.

Warto jednak udostepni¢ tutoring studencki rdwniez osobom, ktére nie majg formalnej
diagnozy, ale identyfikuja sie jako osoby w spektrum autyzmu, a ich profil funkcjono-

wania wskazuje na potrzebe takiej formy wsparcia.
5.2.2. Kryteria udziatu dla tutorow
Tutorami w programie moga zosta¢ osoby spelniajace nastepujace warunki:

1. Ukonczyly przynajmniej 1 semestr na danej uczelni.
2. Sg dyspozycyjne czasowo przez minimum semestr, z mozliwoscig dluzszego zaan-
gazowania, w wymiarze ok. 3-4 godziny w tygodniu z nastepujacymi obowigzkami:
a. cotygodniowe spotkanie ze wspieranym studentem,
b. biezacy kontakt zdalny ze wspieranym studentem,
c. kontakt z opiekunem programu co 1-2 tygodnie,
d. dwa grupowe spotkania superwizyjne w semestrze,
e. comiesieczny kontakt z koordynatorem projektu (rozliczenia administracyjne).
3. Sa zaangazowane w zycie uczelni (np. dzialaja w kole naukowym, samorzadzie, sek-
cjach lub organizacjach studenckich).
Sprawnie zarzadzaja swoim czasem i obowigzkami.
Sa obowigzkowe i odpowiedzialne.

Maja wysokie umiejetnosci spoteczne i komunikacyjne.

Nk

Sa w stabilnym stanie psychicznym.
W pierwszej kolejnosci do udziatu w rekrutacji zapraszane sa osoby studiujace na tym

samym kierunku, ale na roku wyzej niz studenci potrzebujacy wsparcia. Mozliwe sg

jednak odstepstwa od tej zasady.
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5.2.3. Proces rekrutacji uczestnikéw

Przed kwalifikacja do tutoringu studenckiego powinna odby¢ si¢ kompleksowa ocena
potrzeb, trudnosci i zasobow studenta (diagnoza funkcjonalna, zob. Rozdzial 4). Jest to
istotne z kilku powoddéw:

- Diagnoza funkcjonalna pozwala na lepsze poznanie studenta, co jest niezbedne przy
decyzji o kwalifikacji do programu oraz dopasowaniu tutora.

- Tutoring powinien by¢ elementem szerszego planu wsparcia studenta na uczelni
i poza nig; w przeciwnym przypadku tutor moze sta¢ si¢ adresatem wszystkich po-
trzeb wynikajacych z trudnosci studenta i przekracza¢ granice swojej roli.

- Na podstawie diagnozy funkcjonalnej psycholog ze studentem ustala szczegdtowe

cele tutoringu oraz zadania tutora.

Q """"" KTO NAJBARDZIE] SKORZYSTA Z TUTORINGU STUDENCKIEGO? |

Tutoring bedzie szczegolnie korzystna formg wsparcia dla:

- 0s6b chetnie przyjmujacych pomoc, zmotywowanych do korzystania ze wsparcia;

- 0s0b zainteresowanych swoim kierunkiem studidw;

- 0s6b $wiadomych swoich mocnych i stabych stron wynikajacych z diagnozy;

- o0s6b, ktérych realne potrzeby zbieine sg z zalozeniami oferowanego wsparcia;
sama diagnoza spektrum autyzmu nie kwalifikuje osoby do programu tutorskiego,
kluczowa jest potrzeba wsparcia i pomocy w zakresie nabywania opisanych wyzej
umiejetnosci.

Tutoring nie jest rekomendowang forma wsparcia dla:
- 0s6b bez wlasnej motywacji do skorzystania z pomocy, naméwionych przez rodzi-
ca, wykladowce, czy inng osobe z zewnatrz;

- 0s6b niezainteresowanych swoim kierunkiem studiéw, majacych watpliwosci co do :
tego, czy w ogole chca studiowad; i
- 0s6b, ktore nie akceptuja swojej diagnozy; osoby takie moga mie¢ §wiadomos¢ trud- E
nosci, ale nie wigza ich z wlasna osoba, upatrujg przyczyn probleméw na zewnatrz, ;
np.: w niezrozumieniu kadry, nadmiernych wymaganiach. Czasami korzystanie ze :
wsparcia uruchamia w osobach nieakceptujacych swojej diagnozy poczucie bycia !
gorszym, podczas gdy zalezy im na tym, zeby ,,i§¢ normalnym trybem”, nie wyréz- :
nia¢ si¢ sposrod grona studentow; :
— 0s6b, ktére majg bardzo duze trudnosci z dotrzymaniem terminéw, byciem w dtu- !
gotrwalym kontakcie i mogg mie¢ trudnos¢ by utrzymac regularng wspdtprace z tu- -
torem oraz psychologiem przez caly czas trwania programu;
- 0s6b w kryzysie zdrowia psychicznego, np. przy zaostrzeniu objawdw depresyjnych, E

z ryzykiem samobdjczym.

______________________________________________________________________________________________________

67



Celem wywiadu wstepnego jest zapoznanie studenta z zalozeniami programu oraz po-
znanie jego potrzeb, oczekiwan i preferencji zwigzanych z udzialem w nim. Student
powinien réwniez wyrazi¢ zgode na przekazanie przez opiekuna podstawowych infor-

magcji o nim tutorowi. Zagadnienia poruszane w rozmowie przedstawia ramka.

E| WYWIAD WSTEPNY Z UCZESTNIKIEM TUTORINGU STUDENCKIEGO

1. Obszary wsparcia:

a. oczekiwania studenta wobec programu,

b. obszary wsparcia studenta i zadania tutora, wyznaczane na podstawie diagnozy
funkcjonalnej w obszarach:
i. wsparcie w organizacji czasu i nauki,
ii. pomoc w uzyskiwaniu informacji,
iii. wsparcie w kontaktach spotecznych,
iv. rozwijanie orientacji w przestrzeni i ustugach uczelni.

2. Organizacja wsparcia:
a. czgstotliwos¢ kontaktu z tutorem (spotkan i kontaktu zdalnego),
b. formy kontaktu z tutorem (spotkania na zywo, online, formy kontaktu zdalnego),
c. czestotliwo$¢ i forma kontaktu z opiekunem.

3. Preferencje odnosnie tutora:
a. ple¢,
b. wiek,
c. kierunek studiow,
d. charakter/inne.

4. Trudno$ci uczestnika, ktére moga pojawi¢ si¢ podczas udzialu w programie.

5. Informacje dla tutora:
a. zgoda na przekazanie tutorowi informacji o uczestniku przed pierwszym spotka-
niem uczestnik-tutor:
i. diagnoza spektrum autyzmu,
ii. obszary trudnosci i mocnych stron,
iii. zainteresowania w obszarze studiow,
b. inne wazne informacje, ktére warto przekazaé tutorowi.

5.2.4. Proces rekrutacji tutorow
W przeciwienstwie do uczestnikéw programu kandydaci na tutoréw zglaszaja si¢ do

programu w odpowiedzi na bezposrednie ogloszenia. Dlatego waznym elementem re-

krutacji sg dzialania informacyjne skierowane do studentéw.
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Najlepszym okresem na ich rozpoczecie sa miesiace wakacyjne. Umozliwia to rozpo-
czecie rekrutacji tutorow we wrzesniu i uruchomienie wsparcia dla studentéw od po-

czatku roku akademickiego.

Kanaly komunikacji ze studentami, ktére warto wykorzystac to:

- media spoteczno$ciowe skierowane do studentéw (m.in. grupy dla studentéw danego
kierunku, ogélnouczelniane),

- samorzad studencki,

- mailing do studentéw danego kierunku,

- ulotki i plakaty dystrybuowane na wydziatach,

- pracownicy danej jednostki zaangazowani we wspieranie studentéw z niepeino-
sprawno$ciami, Kierownicy Jednostek Dydaktycznych,

- uczelniane centra wolontariatu, organizacje studenckie zwigzane z pomaganiem.

Wszystkie kanaly komunikacji powinny prowadzi¢ do strony internetowej programu,

na ktdrej znajda si¢ podstawowe informacje o programie oraz formularz zgtoszeniowy.

Zgloszen powinno by¢ kilkakrotnie wigcej niz oferowanych w programie miejsc.
Umozliwi to selekcje kandydatéow nie tylko pod wzgledem kompetencji, ale tez stu-
diowanego kierunku, roku i trybu studiéw. Dlatego ten etap rekrutacji powinien by¢
zautomatyzowany i w niewielkim stopniu angazowac zasoby pracownikéw programu.
Kandydaci powinni zosta¢ poinformowani, ze wyslanie zgloszenia nie jest réwno-
znaczne z przyjeciem do programu, a opiekunowie programu odezwg si¢ jedynie do

wybranych osob.

B @ FORMULARZ ZGELOSZENIOWY DLA KANDYDATOW NA TUTOROW

. Imie i nazwisko:

. Rok studiéw:

. Kierunek studiéw:

. Telefon:

. Adres e-mailowy:

. Zgoda na przetwarzanie danych:

. Motywacja do udzialu w programie:
. Kiedy osoba mogtaby zacza¢ prace:

O 00 N N U A W N -

. Informacja, ze nie do wszystkich i nie od razu bedziemy si¢ odzywac.
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Nastepnym krokiem jest kontakt telefoniczny z kandydatem na tutora. Dzieje si¢ to
zwykle juz po wstepnej kwalifikacji uczestnika do programu, opiekun programu po-
szukuje wigc tutora dla konkretnego studenta. Oznacza to przewaznie kontakt z kandy-
datami, ktdrzy: a) studiujg na tym samym kierunku, co student potrzebujacy wsparcia,

b) sg na wyzszym roku niz ten student, ¢) sg gotowi wkrotce rozpoczaé prace.

E| WYWIAD WSTEPNY Z KANDYDATEM NA TUTORA

. Motywacja do udzialu w programie.

. Wiedza i wezedniejsze doswiadczenia z osobami w spektrum autyzmu.

. Przedstawienie zakresu obowigzkdw tutora.

. Przedstawienie ram czasowych i organizacyjnych programu (czestotliwos¢ spotkan
i kontaktu zdalnego z uczestnikiem, z opiekunem programu, obowigzki admini-
stracyjne).

5. Dyspozycyjno$¢ czasowa studenta, aktualne obcigzenie czasowe (na studiach i poza

nimi).

6. Warunki wspolpracy/zatrudnienia - rodzaj umowy, wysoko$¢ wynagrodzenia (jesli

dotyczy).

7. Zaangazowanie studenta w zycie uczelni, m.in.:

B W N =

a. znajomos¢ oferty i dziatanie w kotach naukowych,
b. organizacja wydarzen, konferencji na uczelni,
c. praca w samorzadzie studenckim,
d. zalatwianie spraw formalnych i korzystanie z ustug na uczelni (np. biblioteki).
8. Umiejetnosci organizacyjne kandydata, m.in.:
a. strategie planowania czasu i nauki,
b. punktualno$¢ i terminowo$¢,
c. zaliczanie przedmiotéw i egzamindw.
9. Obowigzkowos¢, m.in.:
a. do$wiadczenia ze stazy, praktyk lub wolontariatu,
b. do$wiadczenia pracy zarobkowej,
c. inne sytuacje wymagajace obowigzkowosci, odpowiedzialnosci za innych.
10. Umiejetnosci i kontakty spoleczne kandydata, m.in.
a. utrzymywanie kontaktéw ze studentami poza zajeciami,
b. relacje kolezenskie z innymi studentami,
c. radzenie sobie z wystgpieniami publicznymi,
d. radzenie sobie w komunikacji z wykladowcami,
e. radzenie sobie nieporozumieniami, konfliktami.
11. Radzenie sobie ze stresem i problemami, m.in.:
a. zrodla stresu,
b. strategie radzenia sobie ze stresem.
12. Mozliwe trudnosci podczas udzialu w programie.
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W rozmowie telefonicznej opiekun programu przekazuje kandydatowi najwazniejsze
informacje o programie, w tym:

— wymiar czasowy zaangazowania,

- forme zatrudnienia/zaangazowania,

— charakter pracy, tj. indywidualne wsparcie studenta ze spektrum autyzmu.

Opiekun weryfikuje réwniez dostepno$¢ czasowa kandydata, a nastgpnie umawia spo-

tkanie rekrutacyjne z nim.

Wazne, aby na koniec rozmowy kandydat otrzymat informacj¢ o dalszych krokach, tj.:
1. informacje zwrotna o zaproszeniu na szkolenie wprowadzajace lub
2. informacje o nieprzyjeciu do programu (wraz z uzasadnieniem) lub

3. wiadomo$¢ o tym, kiedy zostanie przekazana informacja zwrotna.

W niektérych przypadkach opiekun programu od razu moze zdecydowaé o udziale
kandydata w dalszej rekrutacji. Czasem jednak opiekun musi porozmawiaé z innymi
kandydatami lub skonsultowac¢ sie z drugim specjalistg lub ze studentem potrzebuja-

cym wsparcia.
5.2.5. Szkolenie wprowadzajace

Kolejnym krokiem rekrutacji jest szkolenie wprowadzajace. Przewaznie biorg w nim
udzial osoby wstepnie zakwalifikowane do programu, jednak mozliwe jest rowniez
zaproszenie na nie kilku kandydatéw w celu ich dalszej obserwacji i weryfikacji ich
kompetencji. Opiekun powinien zapowiedzie¢ kandydatom, ze szkolenie jest czescia

procesu rekrutacyjnego i ze ostateczna decyzja o udziale osoby zostanie podjeta po nim.

Szkolenie wprowadzajace moze mie¢ forme¢ indywidualng lub grupowa. Ta ostatnia
jest trudniejsza do organizacji, ale umozliwia wykorzystanie procesu grupowego, a tak-
ze jest bardziej efektywna czasowo. Szkolenie powinno trwa¢ minimum dwie godzi-
ny zegarowe, ale jesli jest mozliwo$¢ zorganizowania diuzszego spotkania, to da ono
uczestnikom wiecej czasu na przeéwiczenie omawianych umiejetnosci i dyskusje nad

poszczegdlnymi zagadnieniami.
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Cele szkolenia to:

- zapoznanie kandydatéw na tutoréw studenckich z informacjami na temat funkcjo-
nowania osob ze spektrum autyzmu,

- omowienie mocnych i stabych stron 0séb ze spektrum autyzmu w kontekscie studio-
wania,

- przyblizenie roli tutora studenckiego,

- ¢wiczenie praktycznych umiejetnosci udzielania wsparcia tutorskiego studentowi ze

spektrum autyzmu.

@ RAMOWY PROGRAM SZKOLENIA WPROWADZAJACEGO DLA TUTOROW

1. Blok wprowadzajacy:
a. omdwienie planu i celéw szkolenia,
b. wiedza uczestnikdw szkolenia na temat autyzmu,
C. stereotypy na temat autyzmu,
d. spektrum autyzmu w kontekscie neuroréznorodnosci,
e. podstawowe informacje o spektrum autyzmu.

2. Obszar spoteczno-komunikacyjny:
a. teoria umystu - pojecie i jego zastosowanie w kontekscie 0séb ze spektrum auty-
zmu,
b. warsztat z wykorzystaniem materiatu audiowizualnego,
c. warsztat interpersonalny - odgrywanie scenek.

3. Obszar poznawczy:
a. mocne strony os6b w spektrum autyzmu w obszarze poznawczym,
b. trudnosci w funkcjonowaniu poznawczym,
c. wykorzystywanie mocnych stron i wspieranie 0sob w spektrum autyzmu w obsza-
rze poznawczym.

4. Obszar radzenia sobie z emocjami:
a. oméwienie mozliwych trudnosci oséb w spektrum autyzmu w radzeniu sobie
z emocjami, zilustrowane cytatami z ich wypowiedzi,
b. dyskusja - stres na uczelni i sposoby radzenia sobie z nim,
c. omdwienie zaburzen depresyjnych i lekowych w spektrum autyzmu.

5. Obszar specyficznych zainteresowan i zachowan:
a. specyfika zainteresowan osob w spektrum autyzmu,
b. rola nawykéw i rutyny u oséb w spektrum autyzmu,
c. przyktady i funkcje specyficznych zachowan (opcjonalnie - jesli wystepuja
u uczestnikéw programu).
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@ RAMOWY PROGRAM SZKOLENIA WPROWADZAJACEGO DLA TUTOROW

6. Obszar sensoryczny i motoryczny:
a. oméwienie zjawiska nadwrazliwosci i podwrazliwosci w zakresie réznych zmy-
stéw, przecigzenia sensorycznego,
b. trudnosci w zakresie planowania i koordynacji ruchéw,
C. orientacja w przestrzeni,
d. potrzeby sensoryczne oséb w spektrum autyzmu na uczelni - co moze przeszka-
dza¢, a co pomagac.
7. Rola tutora w programie:
a. oméwienie obszaréw wsparcia tutorskiego i mozliwych zadan w ramach tej roli,
b. dylematy dotyczace granic roli tutora w kazdym z obszaréw wsparcia,
c. czym rola tutora nie jest — dyskusja o celach programu, kompetencjach i grani-
cach roli tutora.

5.3. Przebieg programu
5.3.1. Pierwsze spotkanie uczestnika i tutora

Pierwsze spotkanie uczestnika i tutora odbywa si¢ w obecnosci opiekuna programu.
Jest to osoba znana obu stronom, wiec jej obecnos¢ pozwala obnizy¢ stres zwigzany

Z Zapoznawaniem sie.

Spotkanie ma forme rozmowy, ktorej wieksza czes¢ jest ustrukturyzowana przez oma-
wianie kontraktu - nieformalnego porozumienia miedzy uczestnikiem a tutorem. Kon-
trakt pozwala na jasne okreslenie celu relacji uczestnik-tutor i zadan tutora. Opiekun,
uczestnik i tutor ustalaja te cele i zadania wspolnie na podstawie wczesniejszych roz-
moéw opiekuna z uczestnikiem i tutorem. W szczegdlnos$ci zadania tutora powinny od-
powiada¢ wybranym obszarom trudnosci uczestnika, wyodrebnionym w toku diagnozy

funkcjonalnej.

Kontrakt okresla rowniez kwestie organizacyjne - czestotliwos¢ i forme kontaktow,
a takze zasady umawiania kolejnych spotkan. Klarowne reguly komunikacji - na przy-
ktad okreslenie, w jakich godzinach i w jakim czasie tutor moze odpowiada¢ na wiado-

mosci od uczestnika — sg dla wielu oséb w spektrum autyzmu bardzo istotne.
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Kontrakt zawiera tez zasady kontaktu uczestnika i tutora z opiekunem programu.

Wreszcie, obie strony moga zglosi¢ dodatkowe potrzeby lub potencjalne trudnosci,

o ktérych powinna wiedzie¢ druga osoba.

@ ELEMENTY KONTRAKTU MIEDZY UCZESTNIKIEM A TUTOREM

1. Data zawarcia kontraktu.
2. Imie¢ i nazwisko uczestnika oraz tutora.
3. Cele wspolpracy.
4. Zadania do wykonania.
5. Organizacja spotkan:
a. czgstotliwo$¢ (przez pierwszy miesigc i po tym okresie),
b. miejsce/forma spotkan,
c. najblizsze terminy spotkan,
d. zasady wyznaczania kolejnych terminéw spotkan,
e. przebieg spotkan.
6. Zasady kontaktu uczestnika i tutora poza spotkaniami
a. formy kontaktu,
b. zasady dotyczace kontaktu zdalnego.
7. Zasady kontaktu z opiekunem programu:
a. imie, nazwisko i kontakt do opiekuna,
b. czestotliwos¢ spotkan uczestnika z opiekunem,
c. czestotliwo$¢ spotkan tutora z opiekunem.
8. Dodatkowe ustalenia (w tym potrzeby lub trudnosci).
9. Data wygasniecia kontraktu.
10. Zasady przedluzenia oraz wczeéniejszego rozwigzania kontraktu.

5.3.2. Spotkania tutor — student

Spotkania powinny odbywac si¢ regularnie, przynajmniej raz w tygodniu. Mozliwa jest
wigksza czestotliwos¢ kontaktow w zaleznosci od momentu roku akademickiego, np.

w okresie rejestracji na zajecia, przygotowan do sesji.
Spotkania uczestnika z tutorem odbywaja w miejscu i czasie ustalonym przez obie strony.

Rozmowy moga odbywac¢ si¢ na zywo lub online. Z doswiadczen par wynika, ze kon-

takt osobisty jest bardzo wazny i sprzyja nawigzaniu relacji miedzy studentem i tutorem.
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Spotkania stacjonarne moga odbywac si¢ na wydziale lub innym miejscu ustalonym
przez pare, o ile istniejace tam warunki sprzyjaja pracy (ciche miejsce, umozliwiajace
skupienie, gwarantujace prywatnos$¢). W celu podtrzymania kontaktu miedzy spotka-
niami dobrze sprawdza si¢ wymiana maili oraz wiadomosci na komunikatorach spo-

tecznosciowych (np. Messengerze).

Przebieg spotkan zalezny jest od kontraktu ustalonego mig¢dzy stronami. Moze odby-
wac sie wedlug stalego schematu (oméwienie zadan z minionego tygodnia, biezacych
wydarzen, praca nad konkretnymi punktami zawartymi w kontrakcie, zaplanowanie
przyszlych zadan). Dla niektorych studentow staly przebieg spotkan pozwala poczu¢ si¢
bezpiecznie, ale tez pomaga w pamietaniu o istotnych zadaniach i sprzyja trzymaniu si¢
tematu rozmowy. Psycholog pomaga wybra¢ sposdb prowadzenia spotkan najbardziej

dopasowany do preferencji i stylu komunikowania si¢ obu stron.

Pomocne w czasie spotkan oraz migdzy nimi mogg by¢ réznego rodzaju harmonogra-
my, listy zadan, prowadzone wspoélnie lub przez studenta do wgladu tutora. Tego rodza-
ju pomoce sprzyjaja nauce organizacji planowania wlasnego czasu i zobowigzan akade-
mickich, co w dluzszej perspektywie wspiera samodzielnos¢ studenta. Uniezaleznia go
od rad i wskazéwek udzielanych na biezaco przez tutora, dajac narzedzia do wlasnego

zarzadzania czasem.

»Spotykalismy sie co tydzien na wydziale. W czasie tego spotkania omawialismy to, co
i sie dziato w danym tygodniu, jakie miatem problemy i jak mozna te problemy rozwigzac.
Natalia pomagata mi usystematyzowa¢ caly mdj tydzien. Planowaliémy sobie, co mamy
do zrobienia. A jak starczylo czasu jeszcze na taka rozmowe, to rozmawialismy. (...)

i [Dzigki spotkaniom] nauczylem sie, jak pisa¢ do réznego rodzaju prowadzacych przed-
¢ mioty czy do kogos, kto jest wyzej ode mnie w hierarchii. Nauczytem sie organizowaé
sobie czas. Dzieki temu, ze Natalia wyciagneta mnie na taka konferencje¢ naukows dla
studentow z mojej dziedziny, to tez tam bardzo spolecznie zyskatem. (...)

Nauczylem sie¢ tez podejmowaé decyzje, radzi¢ sobie z porazkami, wypisywaé plusy
i minusy danych sytuacji. Na przyklad byla taka sytuacja, ze mialem natlok nauki,
i strasznie duzo, Ze tego juz nie ogarniatem i musialem zrezygnowa¢ z jednego przed-
miotu. Z Natalig wypisali$my sobie plusy i minusy tego i okazalo si¢, ze moge ten przed-
i miot wzig¢ za rok i nic sie nie stanie” (uczestnik programu tutoringu, student III roku).

M .
.
000 eeee000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000ssccccccsssss .
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5.3.3. Superwizja indywidualna tutoréw

Psycholog na biezaco superwizuje prace tutora ze studentem oraz wspiera w rozwiazy-

waniu ewentualnych trudnosci.

Wskazane sg regularne, cotygodniowe spotkania tutora z psychologiem przez caly czas
trwania programu. Spotkania odbywaja si¢ online lub na zywo, z mozliwoscia kontak-
tu miedzy spotkaniami w awaryjnych sytuacjach. Z zalozenia czestotliwo$¢ spotkan
psychologa z tutorem jest wigksza niz psychologa z uczestnikiem. Psycholog pomaga
tutorowi w wykonywaniu jego pracy, ktora jest osig programu. Tutor jest glownym Zré-
dlem wsparcia dla studenta ze wzgledu na swoja praktyczng wiedze dotyczacg danego
wydziatu, zasad i wymogéw akademickich oraz realiéw zycia studenckiego. W zwigzku

z tym tutor jest gtéwnym odbiorcg wsparcia ze strony psychologa.

Na cotygodniowych spotkaniach omawiane mogg by¢:
- konkretne cele do wykonania, ktére znalazly si¢ wcze$niej w kontrakcie pary - jak

student sobie z nimi radzi, jak wyglada etap ich realizacji;

sposoby realizacji celéw — wspoélne rozwazanie metod pracy ze studentem, wybor
narzedzi do pracy, np. aplikacji online, kalendarzy, sposobow selekcji i utrwalania

materialu edukacyjnego;

relacja, sposob komunikowania si¢ tutora ze studentem, motywacja studenta do spo-
tkan - mozliwe problemy z trzymaniem si¢ umoéwionego harmonogramu spotkan,
np. odwolywanie, przektadanie rozméw przez studenta;

- nastawienie studenta do nauki, obowigzkdw;

relacje spoleczne studenta, np. z grupa, udzial w wydarzeniach na uczelni; planowa-

nie aktywizacji studenta na wydziale;

kryzysy, niepowodzenia studenta.

) Q © ZESPOL PROWADZACY TUTORING STUDENCKI |
Bardzo korzystna jest sytuacja, gdy w ramach programu wsparcia pracuje wiecej niz
jeden psycholog. Umozliwia to wzajemng superwizje. Daje takze mozliwo$¢ wymiany
informacji dotyczacych sposobu pracy tutoréw, moze by¢ tez zrédlem inspiracji psy-
chologa. Bardzo cenne jest wsparcie emocjonalne, wynikajace z mozliwoéci podziele-
nia si¢ do$wiadczeniami.
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5.3.4. Superwizja grupowa tutoréw

Grupowa superwizja odbywa sie¢ dwukrotnie w semestrze. Zwykle po dwoch miesigcach
pracy ze studentem, a nast¢pnie pod koniec semestru. Liczba uczestniczacych w spo-
tkaniu tutoréw nie powinna przekracza¢ 6 osob. Spotkanie prowadzone jest w formie
dyskusji. Wazne, zeby liczba uczestnikéw pozwalala na swobodng wymianeg i dawala
kazdej osobie wystarczajaca przestrzen czasowa na wypowiedz. Na spotkaniu powinni

by¢ obecni psychologowie - opiekunowie par, wystepujacy w roli moderatora rozmowy.

Celem grupowych spotkan superwizyjnych dla tutoréw jest:

- wymiana doswiadczen pracy ze studentem,

w spolecznosci 0sdb dzialajacych na rzecz wspierania studentéw w spektrum auty-

podzielenie si¢ sprawdzonymi metodami,
omowienie trudniejszych sytuacji,

mozliwos$¢ poczucia przynaleznosci do projektu dziatajacego na wigksza skale, bycia

zmu,

utrzymanie motywacji do pracy ze studentem,

wsparcie emocjonalne,

- tworzenie sieci kontaktéw z innymi tutorami.

W N -

B @ PRZYKLADOWY PLAN PIERWSZEGO SPOTKANIA Z TUTORAMI

. Omoéwienie zasad spotkania.
. Rozmowa dotyczaca oczekiwan tutoréw zwigzanych ze spotkaniem.
. Przedstawienie siebie i studenta.

. Oméwienie przebiegu spotkan tutoringowych:

a. Wypracowane metody np. zwigzane z organizacja zadan/czasu.
b. Co byto fatwe? W czym czulem/am si¢ dobrze?

¢. Co bylo trudne podczas spotkan?

d. Czy pojawialy si¢ jakie$ problemy/trudnosci w czasie spotkan?

. Rozmowa o przyszlosci/ewentualne zmiany w programie:

a. Czego zabraklo? Czy co$ przeszkadzalo?

b. Czy czego$ powinno by¢ wiecej/mniej?

c. Jak sie czules w swojej roli? Co mogloby pomdc Ci poczué si¢ lepiej?
d. Twoje mocne strony, co si¢ sprawdzilo w kontakcie?

e. Co jeszcze moze si¢ okaza¢ wazne w kontakcie pomocowym?

f. Jakie efekty tutoringu dostrzegasz po stronie studenta i po wlasne;j?
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- Q """""""""""""" USTALANIE TERMINOW SPOTKAN

Problemem moze okaza¢ sie¢ wyznaczenie terminu, ktéry pasowalby wszystkim tuto-
rom. Z tego wzgledu zalecamy, by daty spotkan wyznaczy¢ na poczatku wspoétpracy,
przy zawieraniu kontraktu z tutorami.

5.3.5. Superwizja indywidualna uczestnikéw

Spotkania psychologa z uczestnikiem nie musza odbywac si¢ z duza czgstotliwoscia,
gdyz to tutor stanowi gléwne zrodla wsparcia i do spotkan z nim student jest najbardziej
zmotywowany. Zwykle spotkania psychologiczne odbywaja si¢ dwa razy w miesigcu. Ze
wzgledu na cele spotkan, wazne by rozmowy ze studentem odbywaly si¢ na zywo. Taki

sposob sprzyja uwaznej obserwacji, umozliwia lepsza ocene samopoczucia studenta.

Superwizja stuzy gtéwnie:

monitorowaniu stanu psychicznego studenta,

poznaniu perspektywy studenta i jego oceny realizacji wyznaczonych celéw,

wspieraniu w radzeniu sobie ze stresem, omawianie metod roztadowywaniu napiecia,

omawianiu relacji z tutorem,

ustaleniu potrzeby wdrozenia ewentualnych dodatkowych form wsparcia poza tuto-
ringiem (zmiany w przebiegu formy studiowania, konsultacje zewnetrzne ze specja-

listami - psychiatra, terapeuta).

Q " SPOTKANIA PARY Z PSYCHOLOGIEM |

Czasem dobrym rozwigzaniem moze by¢ zaproszenie do wspdlnej rozmowy studenta
i jego tutora. W trakcie takich spotkan dobrze jest podda¢ ewaluacji kontrakt, zaktu-

w toku semestru. Spotkania sa takze okazja do przyjrzenia sie relacji pary, daja mozli-

wo$¢ wymiany informacji zwrotnych dotyczacych zadowolenia ze wspolpracy, etapu

1 1
1 1
i i
1 1
i i
i i
1 1
i i
i alizowa¢ cele, wykresli¢ zadania zrealizowane oraz doda¢ nowe, ktére pojawiajg si¢ i
i i
: :
1 1
i i
: i . . I
i realizacji poszczegdlnych celow. !
1 1

5.3.6. Zakonczenie programu

Na koncowym etapie zalozonego okresu trwania programu umawiane sg spotkania (spo-

tkanie indywidualne z uczestnikiem, z tutorem, nast¢pnie wspdlne z obiema stronami),
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ktorych celem jest omdwienie osiggnietych celéw oraz wyznaczenie kierunkéw dalszej
pracy ze studentem. Majac na wzgledzie to, ze gtéwnym celem tutoringu jest usamo-
dzielnienie studenta i danie mu narzedzi umozliwiajacych niezalezne funkcjonowanie
na uczelni, rozwazamy czy student jest gotéw zakonczy¢ udzial w programie. Pomocne
w ocenie aktualnych potrzeb bedzie ponowne badanie Kwestionariuszem Funkcjonowa-
nia na Studiach (zob. Rozdziat 4). Dzigki temu uzyskamy wiedze, w jakich obszarach
student radzi sobie dobrze, a w ktérych wymaga jeszcze wsparcia oraz czy tutoring jest
najlepsza odpowiedzia na potrzeby studenta. Jesli okaze sig, ze student wymaga konty-
nuacji wsparcia tutorskiego, mozliwe jest przedtuzenie okresu trwania programu z tym
samym lub innym tutorem.






Rozdziat 6.
Konsultacje psychologiczne
i grupowe wsparcie studentow

Studenci w spektrum autyzmu zglaszaja si¢ po pomoc psychologiczng w réznych oko-
licznosciach. Niektérzy zwracajg sie do instytucji wspierajacej na uczelni i poszukuja
kontaktu z psychologiem, kiedy przewiduja, ze moga mie¢ trudnosci w toku studio-
wania. Czasem dzieje si¢ to jeszcze przed rozpoczeciem zaje¢ akademickich, zaraz po
przyjeciu na studia. Tak wczesne zgloszenia majg miejsce zwykle w przypadku osob,
ktore korzystaly ze wsparcia na wczesniejszych etapach edukacji. Nie wszyscy jednak sa
otoczeni opieka od poczatku studiéw i dopiero, gdy pojawiaja si¢ trudnosci, zaczynaja

poszukiwaé rozwigzan.

W ponizszym rozdziale omdéwione zostang rodzaje konsultacji psychologicznych, ich
cel i organizacja, a takze zadania psychologa i umiejetnosci pomocne w jego pracy. Opi-
sane zostanie takze wsparcie grupowe dla studentéw w spektrum - zalozenia tej metody

wsparcia i wskazowki do zorganizowania grupy.

6.1. Konsultacje psychologiczne

6.1.1. Profil kompetencji psychologa udzielajacego wsparcia konsultacyjnego
Psycholog udzielajacy konsultacji studentom ze spektrum autyzmu powinien posiadaé
odpowiednie przygotowanie, a w szczegdlnosci:

- doswiadczenie w pracy z osobami w spektrum autyzmu,

- wiedze dotyczacg funkcjonowania poznawczego, w szczegolnosci funkcji wykonaw-

czych, uwagi,

81



zrozumienie szeroko pojetej neurordznorodnosci, wiedze na temat ADHD, specy-
ficznych trudnosci w uczeniu sie,

wiedz¢ na temat zaburzen wspdtwystepujacych ze spektrum autyzmu, zwlaszcza za-
burzen afektywnych, lekowych, zaburzen osobowosci,

wiedze dotyczacg okresu rozwojowego i wyzwan wczesnej dorostosci,

umiejetnos¢ budowania kontaktu,

podmiotowe podejscie do studenta, nastawienie na wzmacnianie autonomii,
wrazliwo$¢ na sytuacje rodziny, gotowo$¢ do dialogu z rodzicami studenta,
elastyczno$¢ w planowaniu (mozliwe spdznienia, odwotlania spotkan, koniecznos¢

dostosowania swojego terminarza do grafiku studenta).

6.1.2. Konsultacje psychologiczne dla studentéw w spektrum autyzmu

W zalezno$ci od charakteru i czasu udzielenia konsultacji w procesie wsparcia, mozna

je podzieli¢ na nastepujace rodzaje:

konsultacja rozpoznajaca sytuacje studenta — przy zgloszeniu do instytucji oferujacej
wsparcie na uczelni, gdy student nie jest pewien z jakiego wsparcia chcialby skorzy-
stag;

konsultacje diagnostyczne dotyczace funkcjonowania studenta — pomoc polega na
rozpoznawaniu, nazywaniu probleméw, dokonaniu przegladu dotychczasowych spo-
sobow radzenia sobie oraz innych posiadanych zasobow (zob. Rozdziat 4);
konsultacje monitorujace - na etapie wdrazania Indywidualnej Organizacji Studiow
(IOS) wazne jest sledzenie postepdw tej procedury, kontaktu studenta z prowadzacy-
mi i kontrola efektywnosci zastosowanych rozwigzan;

konsultacje podtrzymujace kontakt, stuzace wspieraniu w zakresie zglaszanych na
biezaco trudnosci i w sytuacjach kryzysowych;

konsultacje rediagnostyczne — ponowne okreslenie potrzeb w zakresie dostosowan
akademickich (I0S).

W jakich sytuacjach moga by¢ pomocne konsultacje?

Konsultacje mogg by¢ pomocne, gdy student zglasza trudnos¢ w nastepujacych obsza-

rach:

radzenie sobie z obowigzkami studenckimi, poczucie przecigzenia nimi,
biezace trudne dla studenta sytuacje na uczelni,
sposoby radzenia sobie ze stresem,

zdrowie psychiczne: nastr6j, motywacja, sen, nawyki higieniczne,

82



- akceptacja wlasnej diagnozy w kontekscie studiowania, w tym okreslenie swoich
mocnych i stabych stron,

- sytuacje spoteczne w grupie studenckiej: konflikty, zabieranie glosu w dyskusjach,
nawigzywanie kontaktow, inicjatywa w kontaktach, odmawianie, zme¢czenie zwigza-
ne z interakcjami spotecznymi i odpoczynek,

- komunikacja z wykladowcami,

- potrzeba znalezienia wsparcia poza uczelnig - informacje praktyczne dotyczace uzy-
skiwania diagnozy, wsparcia 0s6b w spektrum autyzmu: terapii psychologicznej, psy-

choterapii, opieki psychiatrycznej, orzecznictwa.

Jaki jest cel konsultacji?

Konsultacje moga stuzy¢:

— okresleniu problemu utrudniajacego studiowanie,

- zaplanowaniu zmian niezb¢dnych do bardziej efektywnej nauki i korzystania z moz-
liwosci zwigzanych z czasem studiowania,

- udzieleniu potrzebnych informacji albo wskazaniu miejsc, gdzie informacje mozna
uzyskac,

- doraznemu wsparciu psychologicznemu, skierowaniu do zewnetrznych specjalistow

w razie potrzeby interwencji terapeutycznej lub konsultacji medyczne;.

@ WSTEPNA KONSULTACJA PSYCHOLOGICZNA ZE STUDENTEM

W ramach konsultacji istotne jest wziecie pod uwage:

- okolicznosci zgloszenia - czy jakies konkretne wydarzenie sprawilo, ze student szuka
wsparcia, czy tez np. zaczyna studia i chcialby rozeznac¢ sie w ofercie uczelni;

- posiadanej przez studenta diagnozy, historii terapii; czy jest opieka specjalistow z za-
kresu zdrowia psychicznego;

- historii studiowania, np. czy to pierwsze studia, czy kolejna proba; powtarzanie roku,
urlopy;

- motywacji do studiowania: dlaczego student wybral dany kierunek i czy jest z niego
zadowolony;

- jakie s3 zmartwienia studenta, jego obawy dotyczace studiowania, doswiadczane
trudnosci.

Z jaka czestotliwoscia powinny sie odbywac konsultacje?
Konsultacje mogg by¢ jednorazowe, jesli stuza uzyskaniu konkretnych informacji. Naj-
cze$ciej jednak warto przeprowadzi¢ pelne rozeznanie w sytuacji studenta, czyli dia-

gnoze funkcjonowania na studiach. Proces diagnostyczny wymaga zazwyczaj kilku
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(2-4) spotkan. Jedli istnieje wskazanie do odbywania regularnych konsultacji, pomocne

jest ustalenie kontraktu ze studentem.

Jak sporzadzi¢ kontrakt?

Kontrakt jest ustng lub pisemng umowa miedzy studentem a psychologiem, regulujaca

zasady wspolpracy. Taka umowa sprawia, Ze student wie, czego si¢ spodziewac i fatwiej

mu trzymac si¢ planu. Kontrakt powinien okresla¢:

— Okres, w ktérym odbywaja si¢ spotkania (np. pierwszy miesigc zaje¢ akademickich,
caly semestr, miesigc poprzedzajacy sesje).

- Czgstotliwo$¢ spotkan (np. co tydzien, co dwa tygodnie); najlepiej wypisa¢ konkret-
ne daty, w ktorych beda odbywac si¢ spotkania. Warto, by byly to te same dni i pory
w tygodniu. Dzieki temu bedziemy mie¢ pewnos¢, ze termin jest dopasowany do
planu zaje¢ studenta, a jemu samemu latwiej bedzie zapamigtac i wyksztalci¢ pewien
nawyk. Koniecznos¢ kazdorazowego umawiania bywa trudna do skoordynowania
i powoduje ryzyko zerwania kontaktu.

- Cele konsultacji, ktére moga zosta¢ wymienione w formie tematéw poruszanych na
spotkaniach, np. planowanie pracy na kolejny tydzien, rozmowa o samopoczuciu,
przeglad wykonania zadan, metody radzenia sobie ze stresem, kontakty z innymi

studentami.
6.1.3. Konsultacje z psychologiem dla wyktadowcéw akademickich

Studenci czasem wymagaja wsparcia na konkretnych zajeciach, na ktérych pojawiaja
sie problemy. Niekiedy sam student zgtasza, ze nie radzi sobie z konkretnymi zajgciami,
bywa tez, ze taki wniosek nasuwa si¢ psychologowi w trakcie diagnozy funkcjonalne;.
Zdarza sig, ze sami wykladowcy zauwazaja trudnosci studenta na prowadzonych przez
siebie zajeciach. Psycholog, ktéry ma wiedze dotyczacg funkcjonowania studenta, moze

odby¢ konsultacje z wykladowca.

Cele konsultacji moga by¢ bardzo zréznicowane w zalezno$ci od rodzaju problemu.
Czgsto najskuteczniejsza forma uzyskania petnej wiedzy dotyczacej zglaszanej przez
wykladowcdw sytuacji problemowej jest uczestnictwo psychologa w zajeciach na uczel-
ni. Bezposrednia obserwacja zachowan studenta, mozliwo$¢ obejrzenia sal, w ktérych
odbywaja si¢ zajecia, umozliwia czasem najefektywniejsze dopasowanie metod wspar-
cia do potrzeb studenta i pomoc wykladowcy w zaplanowaniu skutecznych metod ra-

dzenia sobie w trudnych sytuacjach.
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Mozliwe cele konsultacji z wykladowc to:

- omodwienie mozliwych form wspierania studenta podczas zajeé; jesli student ma
przyznane dostosowania wynikajace z Indywidualnej Organizacji Studiéw, wspdlne
ustalenie, jak wdrozy¢ je na konkretnych zajeciach (np. mozliwos¢ nagrywania zaje¢,
notowania na komputerze, indywidualnego ustalania terminu oddania prac domo-
wych);

- omowienie mozliwych dostosowan w czasie egzamindw;

- rozmowa o mozliwym dostosowaniu tresci i formy zaje¢, sposobu przekazywania
wiedzy przez prowadzacego do potrzeb studentow w spektrum (ewentualne udostep-
nianie materialéw, wskazoéwki odno$nie przygotowania prezentacji);

- omowienie sposobdéw dostosowania otoczenia do potrzeb studenta (np. wybdr miej-
sca siedzenia dla studenta);

- omowienie potrzeb sensorycznych studenta (umozliwienie korzystania z pomocy
sensorycznych, wyjscia podczas zajec);

- ustalenie sposobu reagowania na trudne sytuacje, ktdre pojawiajg si¢ w trakcie zajgé
- opracowanie skutecznych strategii proaktywnych i reaktywnych;

- omowienie form wsparcia psychologicznego dostepnych na uczelni dla studentéw

w spektrum autyzmu.

Konsultacje z wykladowcami mogg by¢ jednorazowa interwencja, czesto jednak maja
forme cyklicznych spotkan, monitorujgcych sytuacje studenta i skutecznos¢ wdrozo-

nych oddziatywan.
6.1.4. Wspétpraca z rodzing studenta

Okres studiow niesie szereg zmian dla studenta, ale i jego najblizszych. Tryb nauki
zmienia si¢ na wymagajacy wigkszej samodzielnosci, a w kontaktach z uczelnig student
traktowany jest jako osoba dorosta. Czgsto jednak rodzice odczuwaja duzy niepokoéj
i majg potrzebe kontynuowania kontroli nad przebiegiem edukacji i otrzymywanego
wsparcia psychologicznego, tak jak robili to na wczesniejszych etapach zycia swojego

dziecka.
W nauczaniu 0séb dorostych wspoétpraca wyktadowcy akademickiego z rodzing stu-

denta nie jest standardem. Uwaza sig, Ze to student jako osoba w pelni samodzielna

bedzie decydowal w swoim imieniu.

85



W obowigzkach wyktadowcy nie miesci si¢ kontaktowanie z rodzing studenta. Psycho-
log powinien poméc studentowi i rodzicowi w przejsciu z trybu nauczania typowego
dla szkoly do podjecia roli studenta. Gtéwnym celem pracy psychologa ze studentem

jest wzmacnianie jego autonomii we wszystkich obszarach funkcjonowania na uczelni.

W kontakcie z rodzicami warto przyja¢ kilka istotnych zasad:

- Kontakt psychologa z rodzicem studenta mozliwy jest wytacznie na prosbe studenta
i docelowo spotkania najlepiej odbywa¢ wspolnie.

- Podczas wspdlnych spotkan z rodzicem zwracamy si¢ gléwnie do studenta, aktywi-
zujac go, zachecajac do wypowiedzi w swoim imieniu.

- Zmierzamy do indywidualnej pracy ze studentem.
6.2. Wsparcie grupowe dla studentéw w spektrum autyzmu

Studenci w spektrum autyzmu chcg by¢ czgscia spotecznosci akademickiej, ale ze wzgle-
du na doswiadczane problemy w zakresie komunikacji spolecznej, napotykaja wiele
barier, ktére przyczyniaja si¢ do poczucia izolacji i osamotnienia. Niektorym osobom
nie wystarcza wsparcie nakierowane na kompetencje akademickie, potrzebuja wsparcia
emocjonalnego, kontaktu z osobami w tym samym wieku i w podobnej sytuacji zycio-
wej. Studenci czesto nie wiedzg, ze na uczelni znajduja sie tez inne osoby w spektrum

autyzmu, nie majg z kim podzieli¢ si¢ swoim do$wiadczeniem czy zapytac o rade.

Jakie sa zalozenia grupy wsparcia?
1. Grupa wsparcia nie jest grupg terapeutyczng ani warsztatami umiejetnosci.
2. Celem spotkan jest przede wszystkim stworzenie przestrzeni do wymiany doswiadczen.

3. Prowadzacy maja role moderatoréw dyskusji, nie treneréw ani nauczycieli.

Grupa wsparcia wychodzi naprzeciw potrzebom studentéw w spektrum autyzmu, stwa-
rzajac im mozliwo$¢ kontaktu z réwiesnikami. Jest tez okazja do zdobycia przydatnych

informacji.

Uczestnictwo w grupie sprzyja doskonaleniu kompetencji komunikacyjnych, takich
jak inicjowanie i podtrzymywanie dialogu. Pomaga poczu¢ si¢ pewniej w sytuacjach
spolecznych, lepiej poznac siebie i wlasne reakcje w obecnosci innych oséb. W grupie
uczestnicy moga dzieli¢ si¢ zainteresowaniami, inspirowa¢ nawzajem, motywowac do

rozszerzenia repertuaru aktywnosci.
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»Nie musiatam siedzie¢ w pokoju i sie zastanawia¢ co zrobie, tylko miatam wyjscie.
Mogtam by¢ jakkolwiek nie sama. Gdybym wyszla gdziekolwiek indziej, to bytabym
sama, a jak sg zajecia, to jest grupa osob, ktorej nie musze jakos zapraszad, tylko jest”
(uczestniczka grupy wsparcia, studentka I roku).

»Na grupie dowiedzialam si¢, Ze duzo oséb nie miato prostej drogi przez te studia.
Mieli urlopy zdrowotne, powtarzali rok albo zmieniali studia, kierunek. Zdarzato mi
sie zastanawiaé, czy w ogéle powinnam i$¢ na studia, nawet bedac na nich, czy to si¢
ma prawo udac i jak postuchatam tych turbulencji innych, to stwierdzitam, ze na razie
dobrze mi idzie. Jest to inaczej niz w szkole, Ze jak si¢ nie zda i powtarza rok, to jest
tragedia. Moglabym na przyklad bardziej spokojnie niz przed ta grupa stwierdzié, ze
od przyszlego roku bym préobowata co$ innego zrobi¢ albo ze gdyby sie co$ stalo i po-
sztabym na urlop zdrowotny, to tez jest akceptowalne. A nie, ze nie datam rady i si¢

poddalam” (uczestniczka grupy wsparcia, studentka I roku).

.
See

.........................................................................................................................

W grupie nauczytem sie kilku sposobéw - kiedy zabieraé glos, kiedy mniej mowic,
albo w ogodle nie méwié. Po prostu dowiedzialem sig, jak moi réwiesnicy mniej wiecej

i postrzegaja $wiat i jak oni si¢ zachowuja na tej grupie” (uczestnik grupy wsparcia, stu-

.oe

dent I roku).

.........................................................................................................................

Kazda grupa, w zaleznosci od potrzeb jej uczestnikéw, moze mie¢ nieco inne cele, ale

zwykle praca odbywa si¢ w nastepujacych obszarach:

6.

wymiana doswiadczen zwiazanych ze studiowaniem,
nawigzywanie nowych znajomosci,

zmniejszenie poczucie izolacji, osamotnienia,

nauka nowych strategii planowania, organizacji nauki,
doskonalenie umiejetnosci spolecznych,

radzenie sobie w sytuacjach stresowych.

2.1. Proces rekrutacji do grupy wsparcia

Studenci, ktérzy w trakcie konsultacji psychologicznych zglaszaja problemy w relacjach

spotecznych i chcieliby wymieni¢ si¢ z innymi studentami swoimi do$wiadczeniami, uzy-

skujg informacje o grupowej formie wsparcia. Sg tez osoby, ktore do tej pory nie korzysta-

ty z konsultacji, ale zgtaszaja si¢ do instytucji wspierajacej, bo poszukuja zaje¢ grupowych.
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Dla kogo grupa wsparcia nie jest rekomendowana forma wsparcia:

0sob w kryzysie zdrowia psychicznego, np. przy silnym zaostrzeniu objawdw depre-
syjnych, z ryzykiem samobdjczym;

0s6b bez wlasnej motywacji do skorzystania z grupowej formy pomocy;

0sob, ktdre mimo posiadanej diagnozy nie identyfikujg si¢ jako osoby w spektrum
autyzmu lub maja negatywny stosunek do autyzmu lub innych 0séb w spektrum;
0sob, ktére maja bardzo duze trudnosci z dotrzymaniem terminéw, byciem na czas,

byciem w diugofalowym kontakcie.

Jak przebiega rozmowa rekrutacyjna?

Kwalifikacja do grupy odbywa si¢ podczas spotkania z psychologiem. Tematy rozmowy

okreslone sg w formularzu zamieszczonym ponizej.

@ FORMULARZ KWALIFIKAC]JI DO STUDENCKIEJ GRUPY WSPARCIA

1. Imie i nazwisko studenta/studentki:
2. Rok studidw:

3. Kierunek studiow:

4. Data spotkania:

5. Psycholog prowadzacy spotkanie:

OBECNE SAMOPOCZUCIE STUDENTA I SYTUACJA NA STUDIACH

a. Jak radzisz sobie na studiach? Czy sg obszary, w ktérych masz poczucie, ze sobie
nie radzisz?

b. Jak obecnie oceniasz swoj nastrdj? Czy masz diagnoze depresji lub innych zaburzen?

c. Czy nawigzales/a$ relacje towarzyskie na studiach?

d. Czy sa obszary, ktére sa dla Ciebie szczegdlnie trudne podczas kontaktéw z in-
nymi (inicjowanie kontaktu, podtrzymywanie kontaktu, prowadzenie rozmowy
w sytuacji spotkan grupowych)?

OCZEKIWANIA/POTRZEBY

a. Jakie sa Twoje oczekiwania wobec grupy wsparcia? Jakie tematy sg dla Ciebie istot-
ne i chcial(a)bys poruszac je podczas spotkan grupy wsparcia?

b. Czego nie chcial(a)bys$ na grupie wsparcia (jakich tematow, spraw nie chcial(a)
by$ porusza¢)?

c. Czy jest co$, co mogloby utrudnia¢ Twdj udziat w spotkaniach (duza liczba zajec,
lek w sytuacjach spolecznych, praca)?
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E| FORMULARZ KWALIFIKAC]JI DO STUDENCKIE] GRUPY WSPARCIA

OPIEKA SPECJALISTYCZNA

a. Czy obecnie korzystasz ze wsparcia terapeutycznego (terapii indywidualnej, gru-
powej)?

b. Czy jeste$ pod opieka lekarza psychiatry?

c. Jakie masz do$wiadczenia zwigzane ze spotkaniami terapeutycznymi w grupie?
Co Ci si¢ podobalo, co byto dla Ciebie trudne?

DOSTEPNOSC I PREFERENCJE CZASOWE

a. Jaka jest Twoja dostepno$¢ czasowa? W jakie dni, w jakich godzinach mdglbys/
moglabys uczestniczy¢ w spotkaniach grupy wsparcia?
b. Jak czesto chcial(a)bys uczestniczy¢ w spotkaniach (raz na tydzien, co drugi tydzien)?

6.2.2. Kwestie organizacyjne zwigzane z tworzeniem grupy i przebiegiem spotkan

Przy planowaniu grupy wazne sg nastepujace aspekty organizacyjne:

- czestotliwos¢ i termin spotkan: cotygodniowe, w stalym terminie;

- osoby prowadzace: spotkania prowadzone sg przez dwdch psychologow;

- czas trwania spotkania: 1,5 h;

- liczba uczestnikéw: od 4 do 10 osdb;

- charakter grupy, zasady dofaczania nowych uczestnikéw: grupa pétotwarta z mozli-
woscig dotgczania nowych oséb, gdy kto$ z uczestnikow zrezygnuje;

- zasady dotyczace obecnosci: nieobecnosci sa dopuszczalne, nie jest prowadzona lista
obecnosci; wskazane jest wczesniejsze uprzedzenie o nieobecnosci; spotkanie odby-

wa sie przy udziale minimum 3 uczestnikow.

Jak przebiega spotkanie grupy wsparcia?

- Kazde spotkanie otwiera ,,rundka’, dajac mozliwo$¢ uczestnikom wypowiedzenia sie
na temat swojego aktualnego stanu i biezacych spraw. Zabieranie glosu jest dobro-
wolne, czgs¢ oséb zwlaszcza na poczatku woli przyjac role obserwatora i nie zabierac
glosu w czasie rundki.

- Kazde spotkanie ma swoj temat, ustalany na poprzednim spotkaniu. Lista tematéw
obejmuje propozycje prowadzacych (wypisane wczesniej na flipcharcie) i tematy

zgloszone przez uczestnikow.
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- Na koniec kazdego spotkania zostaje wybrany temat nast¢pnego, poprzez glosowa-

nie uczestnikéw. Uczestnicy moga doda¢ wlasny temat do powstalej wczesniej listy.

Na jednym spotkaniu moze by¢ poruszony wiecej niz jeden temat.

- Po wyborze tematu ustalane jest, czy uczestnicy potrzebujg krétkiego wprowadzenia

teoretycznego ze strony psychologdéw (np. prezentacji na temat stresu).

- Q PRZESYEANIE KLUCZOWYCH INFORMAC]JI W FORMIE PISEMNE]

Podczas zaje¢ grupowych studenci sg wystawieni na dzialanie wielu bodzcow, w tym
spolecznych, co moze powodowac rozproszenie uwagi. Pomocne jest w zwigzku z tym
wysylanie w pisemnej formie (e-mail, komunikator) kluczowych ustalen ze spotkan:
kwestii organizacyjnych, planowanych tematdw, tak by studenci miedzy spotkaniami
mogli przyswoi¢ wazne informacje. Stwarza to tez mozliwo$¢ uaktualnienia informacji
W razie zmian.

Ponizej przedstawiamy przykladowy scenariusz pierwszego spotkania. Ma ono charak-

ter organizacyjno-zapoznawczy.

B @ SCENARIUSZ PIERWSZEGO SPOTKANIA GRUPY

1. Przedstawienie prowadzacych i planu spotkania.

2. Ustalanie kontraktu obowigzujacego na wszystkich spotkaniach grupy.

Przyktadowe punkty (wazne, by uczestnicy mogli wnie$¢ wlasne propozycje):

a. tajemnica, nie wynosimy informacji poza grupe,

b. méwimy po kolei, nie przerywamy,

c. szacunek do wypowiedzi innych oséb, nie krytykujemy,

d. wyciszamy telefony,

e. staramy sie¢ by¢ punktualnie,

f. o0 nieobecnosciach i planowanych spoznieniach informujemy z wyprzedzeniem.
3. Omowienie struktury spotkan i przedstawienie celu grupy.

4. Poznanie si¢ - rundka ze wskazéwkami co warto powiedzie¢: imig, rok i kierunek

studiéw, dlaczego przyszedles, czego oczekujesz od grupy.

5. Wspolne tworzenie listy tematéw do wykorzystania podczas catego cyklu spotkan:
do propozycji przygotowanych wczesniej przez prowadzacych uczestnicy dodaja
wlasne pomysty.

6. Wybdr tematu na kolejne spotkanie: glosowanie uczestnikow.

7. Ustalenie, czy uczestnicy potrzebujg wprowadzenia teoretycznego ze strony prowa-
dzacych
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6.2.3. Przyktady z wtasnej praktyki — tematyka zajec i wskazéwki dla prowadzacych grupe

Przykladowa lista tematow zajec:
1. Wrazliwo$¢ sensoryczna i sposoby na poradzenie sobie z nia.
2. Sytuacje stresujace na studiach i strategie radzenia sobie ze stresem.
3. Radzenie sobie z obowigzkami studenta. Jak mozna planowac i organizowa¢ nauke?
4. Diagnoza spektrum autyzmu - z czym si¢ wiaze i jak wptywa na codzienne funk-

cjonowanie?

9]

. Stosunek do wlasnej diagnozy spektrum.
6. Sytuacje spoleczne w grupie studenckiej (nawigzywanie kontaktéw, prowadzenie
rozmow, odmawianie, flirtowanie, randki).
7. Praktyki studenckie - jak ich szukac i jak odnalez¢ si¢ w nowym srodowisku?
8. Praca. Rozmowy rekrutacyjne. Jak odnalez¢ sie w miejscu pracy?
9. Czas wolny. Hobby.
10. Doswiadczenia w wcze$niejszych etapow edukacji.

11. Relagje rodzinne.

Prowadzenie grupy - wskazowki dla psychologow

Z naszych doswiadczen wynika, ze w przypadku tej szczegdlnej formy oddziatywania
grupowego, jaka jest grupa wsparcia, najlepiej sprawdza si¢ niedyrektywny sposéb jej
prowadzenia. Nacisk powinien by¢ polozony na wzajemne udzielanie sobie wsparcia
przez uczestnikoéw grupy. Psycholog ma za zadanie stworzy¢ mozliwos¢ dyskusji miedzy
studentami, kierujgc ich uwage na innych uczestnikéw spotkania, zamiast prowadzi¢
z nimi indywidualne rozmowy na forum grupy. Zalecane jest wzmacnianie sprawczosci
uczestnikéw poprzez danie im mozliwosci wyboru tematéw i tempa, unikanie wywo-
tywania do odpowiedzi. Cenne jest szanowanie indywidualnych potrzeb uczestnikéw,
stworzenie przestrzeni do tego, by studenci mogli zabra¢ glos w komfortowym dla sie-
bie momencie. Zadaniem psychologa jest obserwowanie, co pomaga poczu¢ si¢ dobrze

uczestnikom i zach¢canie ich do brania udziatu we wspolnej rozmowie.

»Nie bylam wcze$niej na zadnej grupie, wigc troche nie mam odniesienia. Przez ten
¢ tydzien czekatlam na kolejne spotkanie, chodzilam na nie z wyczekiwaniem.

Lubitam atmosfere spotkan. Nawet jakbym nic nie méwita i siedziata, patrzyla i stucha-
i Iajak inne osoby rozmawiajg, to i tak bym byta usatysfakcjonowana. Po prostu lubitam
i stucha¢ co moéwig inni” (uczestniczka grupy wsparcia, studentka I roku).

............................................................................................................................
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Rozdziat 7.
Planowanie i prowadzenie zaje¢ dostosowanych
do potrzeb studentow ze spektrum autyzmu -
wskazowki dla nauczycieli akademickich

Rozdzial ten zawiera wskazowki dla oséb prowadzacych zajecia oraz sprawdzajacych
wiedze studentéw. Zwracamy w nim uwage przede wszystkim na uniwersalne zasady
dostosowywania zaje¢ do uczestnikéw o réznorodnych potrzebach (projektowanie uni-
wersalne w edukacji), uwypuklamy jednak réwniez strategie uzyteczne w kontekscie

szczegolnych potrzeb studentéw ze spektrum autyzmu.

7.1. Strategie proaktywne i reaktywne

Metody adaptacji zaje¢ do potrzeb okreslonej grupy studentéw mozna podzieli¢ na dwie
kategorie. Pierwsza z nich wiaze si¢ z odpowiadaniem na zgtoszone lub zauwazone po-
trzeby studentéw - sg to strategie reaktywne. Zwykle przyjmuja one forme¢ indywidu-
alnych dostosowan organizowanych dla studenta przez uczelni¢ (np. za posrednictwem
biura wspierajacego studentéw z niepelnosprawnosciami) lub przez samego wykladow-
ce. Przyktadem moze by¢ zezwolenie studentowi na wyjscie z sali w trakcie zaje¢, by
mogl lepiej poradzi¢ sobie z nadmiarem bodzcéw sensorycznych. Inne przykiady to
zaproponowanie studentowi alternatywnej formy zaliczenia niz prezentacja na forum

grupy, wydluzenie czasu na egzaminie czy zgoda na nagrywanie zajec.

Cho¢ indywidualne dostosowania sg niezbedne, by niektérzy studenci mogli efektywnie
uczestniczy¢ w zajeciach, wigze si¢ z nimi réwniez kilka problemoéw:
1. Indywidualne dostosowania przewaznie polegaja na zdolnosci studenta do oceny

swoich potrzeb, zgloszenia si¢ po pomoc oraz odpowiedniego uzasadnienia swojej
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proséby (np. powiedzenia wykladowcy o diagnozie spektrum autyzmu). Dla wielu
studentéw konieczno$¢ poproszenia o pomoc moze by¢ jednak powazng barierg, m.in.
z powodu trudnosci komunikacyjnych lub obaw przed ujawnieniem swojej diagnozy.
2. Niektorzy studenci moga nie chcie¢ prosi¢ o indywidualne wsparcie (np. dodatkowy
czas na egzaminie), bo uwazaja, ze jest to niesprawiedliwie wzgledem innych studen-
tow lub podwaza ich poczucie kompetencji w radzeniu sobie z wymaganiami akade-
mickimi. Réwniez grupa moze odbiera¢ niektore dostosowania jako niesprawiedliwie
(czesto nie majac wiedzy o specyficznych trudnosciach swojego kolegi lub kolezanki).
3. Nawet jesli wsparcie zostanie udzielone, czesto pojawia si¢ ono zbyt pdzno, kiedy
student ma juz wiele zalegto$ci. Wreszcie, zasoby wykladowcow sa ograniczone i nie
zawsze s3 oni w stanie zauwazy¢ trudnosci wszystkich studentéw, a tym bardziej
zapewni¢ im indywidualne wsparcie.
Z wymienionych wzgledéw warto zaplanowac zajecia akademickie w taki sposéb, by po-
trzeby studentéw o réznych profilach kompetencji byty od samego poczatku uwzgled-
nione. Sg to strategie proaktywne, ktére odwoluja sie¢ do modelu projektowania
uniwersalnego w edukacji (zob. ramke). Zaletg tego podejscia jest brak koniecznosci
zglaszania sie po wsparcie lub identyfikowania studenta z trudno$ciami, a takze anga-
zowania dodatkowych zasobow. Warto jednak pamietaé, ze nawet najlepiej zaplano-
wane zajecia nie spowoduja, ze wszyscy studenci beda w stanie bra¢ udzial w zajeciach
bez dodatkowego wsparcia. Wlasciwie wdrozone strategie proaktywne mogg natomiast

zmniejszy¢ zakres indywidualnej pomocy.

PROJEKTOWANIE UNIWERSALNE W EDUKAC]I

Projektowanie uniwersalne polega na tworzeniu produktéw, ustug i innych elementéw

$rodowiska, ktore odpowiadajg na zréznicowane potrzeby ich odbiorcéw bez koniecz-

nosci tworzenia dodatkowych dostosowan. Istota projektowania uniwersalnego w edu-
kacji (Universal Design for Learning, UDL) jest zapewnianie studentom warunkéw ucze-
nia si¢ dopasowanych do ich kompetencji, stylu uczenia sie i zainteresowan poprzez:

- Umozliwianie studentom réznych sposobéw zaangazowania si¢ — studentéw mo-
tywuja rézne elementy zaje¢, m.in. interakcje spoleczne, interesujacy material, do-
cenienie ich kompetencji czy punkty czastkowe;

- Umozliwianie studentom réznych sposoboéw przetwarzania informacji - studenci
moga lepiej przetwarza¢ informacje wizualne (np. tekst lub slajdy) lub stuchowe
(np. wyktad lub dyskusje);

- Umozliwianie studentom réznych sposobdéw udzialu w zajeciach i zaliczeniach -
niektorzy preferujg prace indywidualng, inni wolg prace grupowa; studenci moga
optymalnie funkcjonowa¢ podczas zaliczen ustnych lub pisemnych.
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7.2. Strategie proaktywne: projektowanie uniwersalne zaje¢ akademickich
7.2.1. Planowanie zajec

Jak wspomniano w Rozdziale 1, istotnym zrédlem trudnosci studentéw ze spektrum au-
tyzmu jest m.in. niska tolerancja nowych i nieprzewidywalnych zdarzen oraz nieumie-
jetno$¢ ,,czytania miedzy wersami” (domyslania si¢ niewyrazonych wprost znaczen ko-
munikatéw). By proaktywnie odpowiedzie¢ na te trudnosci, warto upewnic sie, ze:

- Zajecia maja jasna, najlepiej powtarzalng strukture, a zmiana tej struktury jest zasy-
gnalizowana w sylabusie lub wiadomosci wystanej do studentéw z wyprzedzeniem.

- Sylabus zaje¢ zawiera kompletne, konkretne i jasne informacje dotyczace programu
i przebiegu zaje¢, lektur obowiazkowych i nieobowigzkowych, aktywnosci podczas
zaje¢ (z informacja, czy stanowia one czes¢ oceny koncowej) oraz kryteria i forme
zaliczenia.

- Jesli to mozliwe, rodzaje aktywnosci podczas zajec i zaliczenia uwzgledniaja formy
niewymagajace wielu interakeji z innymi studentami (zob. sekcje 7.2.5).

- Obowiazkowa aktywnos¢ na zajeciach, projekty grupowe, prezentacje na forum gru-
py oraz egzaminy ustne s3 opisane w sylabusie (umozliwia to nie tylko przygotowanie
sie do nich, ale czasem tez wybor innych zajec przez studenta).

- Przed zajeciami studenci otrzymaja wiadomo$¢ z informacja o terminie rozpoczecia
zajec, miejscu i prowadzacym. Jesli zajecia odbywajg si¢ w innym budynku lub sali
niz wiekszo$¢ zajec¢ (lub sale majg nietypowa numeracje, lokalizacje itp.), warto to

podkreslic¢ i dolaczy¢ wskazéwki dotarcia w to miejsce.
7.2.2. Dostosowania sensoryczne

Cho¢ wykiadowcy zwykle nie maja wpltywu na wlasciwosci sensoryczne budynku i sali,
w ktérych pracuja, warto odwiedzi¢ z wyprzedzeniem miejsce, w ktérym bedziemy pro-

wadzi¢ zajecia.

Zwrd¢ uwage na:

- zrodla szumu, hatasu badz innych rozpraszajacych dzwiekow, w tym glo$ng prace
komputera, rzutnika, wentylacji, innego sprzetu, dzwieki zza okna i z korytarza, ty-
kanie zegara, skrzypienie krzesel,

- o$wietlenie sali — rodzaj oswietlenia sztucznego i natezenie $wiatta dziennego oraz

mozliwo$¢ ich regulacji (np. za pomoca zaluzji),
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- temperature w porze odbywania si¢ zajeé,
- zapachy,

- rozstawienie stotéw i krzeset (ich odleglos¢ od siebie, czy uklad jest staly czy zmienny).

Osoby w spektrum autyzmu przewaznie preferuja miejsca ciche, o tagodnym oswietle-
niu, wolne od zapachdw, a takze umozliwiajace zachowanie dystansu do innych oséb
(niedotykanie ich ramieniem, nieprzeciskanie si¢ miedzy osobami w drodze na swoje
miejsce). Istotna jest rowniez stalos¢ wygladu i aranzacji pomieszczenia (np. niezmie-

nianie ukladu stoldéw z zaj¢c¢ na zajecia).

Proste czynnosci, takie jak zaciaganie rolet lub zaluzji przed zajeciami, wylaczanie rzut-
nika, gdy nie jest uzywany, lub dbanie o odpowiedni uklad stotéw, znaczaco ulatwia
studentom wrazliwym sensorycznie udzial w zajgciach. Warto rozwazy¢ réwniez zwro-
cenie si¢ do 0séb zarzadzajacych budynkiem z prosbg o niezbedne adaptacje, np. mon-

taz rolet, wlasciwego oswietlenia czy wymiane sprzetu na cichszy.
7.2.3. Jezyk i komunikacja

Studenci ze spektrum autyzmu koncentrujg si¢ przewaznie na dostownym znaczeniu
komunikatéw, moga natomiast pomija¢ tresci przekazywane za pomocg mowy ciala
(np. mimiki, spojrzenia, tonu glosu czy gestow) oraz wynikajace z kontekstu lub pozo-
stajace w domysle. Ta specyfika przetwarzania informacji ma wplyw na to, w jaki spo-
sob studenci ze spektrum autyzmu rozumiejg wypowiedzi innych (w tym tres¢ zajec),
ale tez oczekiwania stawiane wobec nich. Na przykiad student moze nie by¢ pewien:

- Jak duzo aktywnosci na zajeciach oczekuje si¢ od niego?

- Jak szczegétowa powinna by¢ praca domowa lub esej na zaliczenie?

- Jak powinien zachowac¢ sie w razie spdznienia?

Niepewnos$¢ w tych i podobnych sytuacjach moze skutkowa¢ zachowaniami niezgod-
nymi z oczekiwaniami wyktadowcy (np. nadmierna lub niedostateczng aktywnoscia na

zajeciach).
Ponadto, osoby ze spektrum autyzmu przewaznie lepiej przetwarzaja informacje wizu-

alne (np. tekst) niz stuchowe, zwlaszcza w sytuacji zmeczenia, stresu lub przecigzenia

sensorycznego.
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Aby pomdc studentom w rozumieniu i zapamietywaniu przekazywanych tresci:

- Unikaj polegania wylacznie na sygnalach niewerbalnych (np. na tonie glosu - za-
miast tego dodaj, ze wypowiedz byta zartem lub ironia);

- Ogranicz (jesli to mozliwe) liczbe abstrakcyjnych, dygresyjnych, bogatych w poréw-
nania i metafory wypowiedzi; miej $wiadomos¢, jakie trudnosci moga sie z nimi wig-
za¢ dla niektdérych studentdw;

- Zapisuj najwazniejsze punkty swojej wypowiedzi na tablicy lub umieszczaj w prezen-
tacji;

- Wysylaj studentom po zajeciach wiadomos¢ z informacja o pracy domowej, literatu-
rze do przeczytania lub innych waznych kwestiach organizacyjnych;

- Przesylaj studentom slajdy lub konspekt zajec, najlepiej przed zajeciami (jesli to moz-
liwe);

- Zezwalaj studentom na nagrywanie zaje¢ lub udostepniaj ich nagrania (nawet jesli
obecno$¢ na zajeciach jest obowigzkowa);

- Ustal i oméw ze studentami zasady obowigzujace na zajeciach (dotyczace na przyklad

udzialu w dyskusji, spéznien i nieobecnosci, korzystania z telefonéw i komputeréw).
7.2.4. Aktywnosci podczas zajec

Aktywne metody uczenia majg rosnace znaczenie w nauczaniu akademickim, dla nie-
ktorych studentéw moga jednak wiazac si¢ réwniez ze stresem. W szczegdlnosci doty-
czy to metod opartych na interakcjach z innymi studentami lub ekspozycji spotecznej
(np. kiedy wiele os6b patrzy na studenta). Do przykladow takich aktywnosci naleza:

- praca w grupach podczas zaje,

projekty grupowe (do wykonania poza zajeciami),

prezentacje na forum grupy,

¢wiczenia w parach,

dyskusja na zajeciach, zwlaszcza gdy udziat w niej jest obowiagzkowy.

Zgodnie z ideg projektowania uniwersalnego warto da¢ studentom wybdr sposobu
uczenia sig, ktory najbardziej im odpowiada. Studenci ze spektrum czgsto preferuja pra-
ce indywidualng. Oczywiscie nie jest to mozliwe wtedy, gdy interakcja lub ekspozycja
spoleczna jest bezposrednio powigzana z efektami ksztalcenia (np. prowadzenie dialo-
gu w jezyku obcym wymaga ¢wiczenia rozmowy z druga osoba). W innych przypad-
kach mozna rozwazy¢ danie studentom alternatywy do zadan wymagajacych kontaktu

spolecznego, np.:
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- pracy indywidualnej zamiast grupowe;j,
- prezentacji nagrywanej lub przedstawianej mniejszej grupie badz samemu wykla-
dowcy,

— krotkiej pracy pisemnej zamiast obowigzkowej aktywnosci podczas zajec.

Innym podejsciem jest modyfikacja zadan wymagajacych kontaktu spotecznego w taki

sposob, by byly one tatwiejsze dla oséb o mniejszych umiejetnosciach spotecznych i ko-

munikacyjnych. Przykladowo organizujgc prace w grupach, mozna:

- przydzieli¢ studentéw do grup lub upewnic sig, ze wszyscy znalezli grupe,

- z gory okresli¢ role grupowe (np. osoba prezentujaca, osoba zbierajaca/opracowujaca
dane, osoba przygotowujaca prezentacje), ktérymi podziela si¢ studenci,

- jasno okresli¢ cel i wymagania dotyczace pracy i udostepnic je studentom w formie

pisemnej (dotyczy to réwniez zadan wykonywanych podczas zajec).
7.2.5. Organizacja zaliczen i egzaminéw

Dla wielu studentéw ze spektrum autyzmu zaliczenia i egzaminy sg kumulacja stresu

i specyficznych dla tej grupy trudnosci wynikajacych z nadwrazliwosci sensorycznej,

leku spotecznego i probleméw w koncentracji uwagi. Dodatkowo, ze wzgledu na re-

fleksyjny styl poznawczy i sklfonnos$¢ do perfekcjonizmu czesto studenci ze spektrum

autyzmu reaguja duzym stresem na ograniczenie czasowe podczas egzaminu. Ponadto,

moga nadmiernie koncentrowa¢ si¢ na uplywajacym czasie zamiast na zadaniu egza-

minacyjnym. Poza indywidualnymi adaptacjami (oméwionymi w Rozdziale 2.) warto

podjac dzialania, ktére moga pomoéc wszystkim studentom w trakeie zaliczen:

- Zadbaj o komfort sensoryczny studentéw podczas zaliczen (cisze, odpowiednie
os$wietlenie itp.).

- Podawaj instrukcje do zadan w formie tekstowe;j.

— Jesli polecenie skfada sie z kilku czesci, podziel je na jasno wyodrebnione elementy.

- Zapisuj informacje organizacyjne na tablicy (np. godzine zakonczenia egzaminu, za-
sady podczas zaliczenia).

- Formuluj jasne i konkretne polecenia, ale daj studentom mozliwo$¢ zapytania o nie-
zrozumiate dla nich kwestie.

- Podczas egzaminow ustnych daj studentom czas na zastanowienie si¢ oraz kartke

i dlugopis na zapisanie planu swojej wypowiedzi.
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7.2.6. Prowadzenie prac dyplomowych

Prowadzenie pracy dyplomowej (lub dluzszej pracy rocznej) wiaze si¢ z indywidualna

wspolpraca miedzy studentem a promotorem, wiec tatwiej odpowiedzie¢ w tym kon-

tekscie na potrzeby studenta. Jest jednak kilka wskazdwek, ktére moga pomdc wszyst-

kim studentom, a zwlaszcza osobom ze spektrum autyzmu:

Udostepnij studentowi szczegélowe wymagania dotyczace pracy, zaréwno formalne,
jak i merytoryczne.

Mozesz przygotowaé takze dodatkowe wytyczne, opierajac si¢ na czesto pojawiaja-
cych si¢ w pracach bledach (np. zestawi¢ poprawny i bledny dobor literatury, daé
przyklady zbyt szczegotowego i zbyt ogdlnego ujecia tematu) — im wiecej konkret-
nych wskazowek otrzyma student, tym lepie;j.

Ustalajac temat pracy wspolnie ze studentem, postaraj si¢ odwolac do jego zaintere-
sowan.

Ustal ze studentem konkretna date oddania ostatecznej wersji pracy.

W przypadku diuzszych opracowan pomocne moze by¢ podzielenie pracy na czesci
i ustalenie terminéw oddania kazdej z nich.

Ustal reguty kontaktu ze studentem - kiedy i w jaki sposdb moze si¢ z Toba kontak-
towac i w jakim czasie moze liczy¢ na odpowiedz.

Rozwaz spisanie powyzszych informacji w formie kontraktu ze studentem, ktory

okresli zobowigzania Twoje i studenta.

7.3. Strategie reaktywne: indywidualne wsparcie studenta

7.3.1. Uzyskiwanie informacji od studentéow

Spektrum autyzmu jest niewidoczne, wiec wykladowcy czesto nie wiedza, ze w ich

grupie jest student w spektrum autyzmu. Jak juz kilkakrotnie wspomniano, studenci

z trudnosciami spoleczno-komunikacyjnymi czgsto sami nie sygnalizuja problemu

zwigzanego z zajeciami. Do najczgstszych probleméw w tej grupie naleza:

dyskomfort lub przecigzenie sensoryczne podczas zajeé,

niepewnos¢ lub niezrozumienie wymagan dotyczacych zajec,

lek spoteczny zwigzany z przebywaniem w grupie lub wykonywaniem okreslonych
zadan (w tym problemy w pracy grupowe;j),

trudnosci w koncentracji na zajeciach.
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Wazne jest zatem zachg¢canie studentéw do kontaktu z wykladowcs i stwarzanie kon-

kretnych mozliwosci, w tym:

w trakcie zaje¢ upewnianie sie, czy przekazywane tresci i wymagania dotyczace zajec
zostaly zrozumiane - proszenie studentéw o informacj¢ zwrotna, zachecanie do za-
dawania pytan i odpowiadanie na nie bez krytykowania studenta;

zbieranie informacji zwrotnych od studentéw w formie pisemnej, np. za posred-
nictwem krotkiej, nieformalnej ankiety (np. ,W jakim stopniu temat X / zagad-
nienie Y jest dla Ciebie zrozumiale?” 1 - zupelnie nie rozumiem tego zagadnienia;
10 - w pelni rozumiem to zagadnienie; ,,Co jest dla Ciebie trudne lub niezrozumia-
te?”), i odwolanie si¢ do nich podczas kolejnych zaje¢;

zbieranie informacji od studentéw przed zajeciami, zwlaszcza jesli ich forma odbiega
od typowych zajec, np. przed zajeciami w pracowni chemicznej studenci moga wy-
pelni¢ ankiete dotyczaca ich nadwrazliwosci sensorycznej, co moze pomdc wykta-
dowcy przygotowac zajecia i uwzgledni¢ indywidualne potrzeby studenta;
umozliwienie studentom przekazania anonimowej informacji zwrotnej na temat za-
je¢, np. w formie ,,skrzyneczki’, do ktérej studenci moga wrzuca¢ swoje uwagi;

w przypadku studentéw, ktorzy zachowuja sie nietypowo (np. student lezy z glowa
na fawce podczas zajeé), warto poprosic¢ ich o rozmowe po zajeciach i zapytaé, co si¢

stalo niz sygnalizowac zauwazenie problemu podczas zajec.

7.3.2. Zezwolenie na indywidualne strategie radzenia sobie

Czesto studenci majg juz wlasne strategie adaptowania si¢ do wymagan na uczelni.

Przyklady takich strategii to:

korzystanie ze stuchawek wyciszajacych, okularéw przeciwstonecznych lub z filtrem
koloru, czapek, by ograniczy¢ doptyw bodzcéw zmystowych,

korzystanie z komputera, by przyspieszy¢ notowanie lub sledzi¢ slajdy,

korzystanie z piteczek antystresowych, gniotkéw, zabawek babelkowych do regulacji
poziomu pobudzenia,

rysowanie w zeszycie lub wykonywanie innej powtarzalnej czynnosci,

wychodzenie z sali na krotko w celu regulacji aktywnosci, uwagi lub pobudzenia,
zajmowanie okre$lonego miejsca w sali, by ograniczy¢ doptyw niepozadanych bodz-

cow lub poprawic koncentracje uwagi.
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Warto pozwoli¢ studentowi na korzystanie z tych strategii. Jesli obecnie stosowane stra-
tegie s3 mniej pomocne (np. student, ktory pstryka dtugopisem i rozprasza tym grupe,
moglby uzy¢ gniotka lub pileczki antystresowej), mozna zacheci¢ studenta do zastoso-

wania innej, bardziej skutecznej strategii.

Inne adaptacje wymagaja zgody kierownika jednostki dydaktycznej i przewaznie wyni-
kaja z rekomendacji uczelnianego biura zajmujacego si¢ wsparciem studentéw z niepet-
nosprawnos$ciami. Dostosowania tego rodzaju mogg by¢ czescig Indywidualnej Organi-
zacji Studiow (IOS). Do najczesciej stosowanych nalezg:

- wydluzony czas na egzaminie,

- oddzielna sala do pisania egzaminu,

- pomoc innej osoby przy tworzeniu notatek,

- zwigkszenie limitu nieobecnosci,

- przedluzenie terminu oddania pracy,

- alternatywna forma zaliczenia zaje¢ lub aktywnosci podczas zaje,

- mozliwo$¢ nagrywania zajec.
Opis wybranych dostosowan mozna znalez¢ w Rozdziale 2.
7.3.4. Reagowanie na zachowania studenta

Innego rodzaju wyzwaniem s3 zachowania studenta, ktérego przeszkadzajg wyktadow-

cy lub innym studentom. Osoba ze spektrum autyzmu moze by¢ ich swiadoma lub nie,

natomiast cz¢sto moze nie zdawac sobie sprawy z odbioru jej zachowania przez innych.

Przykfady takich zachowan to:

— czeste spdZnianie sie na zajecia,

- glosne zajmowanie miejsca lub publiczne ttumaczenie si¢ w przypadku sp6znienia,

— zbyt czgste zadawanie pytan lub wypowiadanie sie,

- wypowiedzi odbiegajace od tematu zaje¢,

— przerywanie innym,

- wypowiedzi odbierane przez innych studentéw jako oceniajace lub niemite,

- wypowiedzi odbierane przez wyktadowce jako przejaw braku szacunku,

- zachowania rozpraszajace innych (np. wydawanie dzwiekéw lub wykonywanie ru-
chow),

- problemy z utrzymaniem higieny (np. nieprzyjemny zapach lub niechlujny sposéb

ubierania sie).
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Przy reagowaniu na tego typu zachowania wazne jest pamigtanie, Ze nie musza one by¢
intencjonalne, tzn. student moze nie zdawac sobie z nich sprawy lub z wplywu, jaki
maja na innych. Odpowiadajac na problemowe zachowania studenta warto:

1. Porozmawia¢ ze studentem na osobnosci, a nie na forum grupy.

2. Zachowac spokdj i unika¢ ostrego tonu wobec studenta.

3. Nazwac konkretne zachowanie, ktére przeszkadza innym (np. ,Zauwazylem, ze
podczas zaje¢ bardzo czgsto zadaje Pan pytania®) i upewnic sig, ze student dostrzega
te zachowania.

4. Pokaza¢ studentowi konsekwencje tych zachowan lub jak moga by¢ odbierane przez
innych (,Rozumiem, ze ma Pan potrzebe dopytania o rézne kwestie, ale niestety
wydluza to znacznie zajecia, przez co trudno mi zdazy¢ z materiatem”).

5. Zapytac studenta o mozliwe rozwigzanie problemu (np. ,,Czy ma Pan jaki$ pomyst na
zmniejszenie liczby tych pytan?”).

6. Jedli student nie podaje konkretnego rozwigzania, mozemy zaproponowa¢ wlasny
pomyst (np. ,Moze sprobowalby Pan zadawac jedynie najwazniejsze pytania, a po
zadaniu trzech pytan w trakcie jednych zaje¢, pozostale zapisywalby Pan na kartce?
Moze Pan potem przyjs¢ na moéj dyzur i porozmawiac o tych kwestiach, jesli bedzie

Pan mial takg potrzebe”).

Warto pamigtaé, ze wykladowcy nie sa w stanie odpowiedzie¢ na wszystkie trudnosci
studenta. Na przyklad czeste spdznienia lub nieoddawanie prac w terminie moze wy-
nikac z trudnosci organizacyjnych studenta, ktérych nie rozwigzemy rozmowa z nim.
Student moze przejawia¢ zachowania, ktorych nie jest w stanie kontrolowa¢ lub ktore

wynikajg z jego pogorszonego stanu psychicznego.

Zorientuj si¢, kto na Twojej uczelni oraz w Twojej jednostce udziela wsparcia oso-
bom w spektrum autyzmu, a takze studentom z trudnos$ciami akademickimi i w kry-
zysie psychicznym. Czasami s3 to rozne instytucje. Nie wahaj si¢ poleci¢ studentowi
kontaktu z tymi miejscami, najlepiej przekazujac mu konkretny adres, gdzie moze

sie zglosi¢ lub napisa¢.

Jesli wsparcie dla studentéw neuroatypowych na Twojej uczelni jest niewystarczajace,
porozmawiaj o tym z wladzami swojej jednostki lub uczelni. Aktywny udzial nauczy-
cieli akademickich jest niezbedny, by doprowadzi¢ do systemowej zmiany sytuacji tych

studentow.
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7.4. Podsumowanie

Stosuj strategie proaktywne, by uwzgledni¢ potrzeby réznych grup studentéw podczas

planowania i prowadzenia zaje¢:

- Umies$¢ w sylabusie konkretne i szczegélowe informacje na temat zaje¢ i sposobu ich
zaliczenia.

- Jesli to mozliwe, daj studentom wybor aktywnosci podczas zajgc i formy zaliczenia
z uwzglednieniem tych niewymagajacych interakcji spotecznych.

- Dbaj o przewidywalng strukture zajec i informuj z wyprzedzeniem o jej zmianie.

- Zadbaj o komfort sensoryczny studentéw — zwrd¢ uwage na natezenie $wiatla, dzwig-
kow i zapachdw, a takze aranzacje sali zajeciowe;.

- Swiadomie uzywaj ironii, metafor oraz abstrakcyjnego jezyka i thumacz je, jesli moga
by¢ niezrozumiate.

- Korzystaj z przekazu wizualnego: tablicy, prezentacji, polecen tekstowych i komuni-
kacji elektronicznej.

- Zadbaj o jasne instrukcje i jasno okreslone role studentéw podczas pracy grupowe;.

- Zawrzyj ze studentami, ktérzy pisza prace dyplomowa pod Twoja opieka, kontrakt,
ktéry okresli wymagania wobec pracy, terminy oddania poszczegdlnych czesci oraz

zasady Waszej wspolpracy i wzajemnej komunikacji.

Stosuj strategie reaktywne, by odpowiedzie¢ na indywidualne potrzeby studentéw:

- Stworz studentom jak najwiecej mozliwosci zgloszenia swoich uwag do zajec¢ lub in-
dywidualnych potrzeb.

- Zezwalaj studentom na stosowanie indywidualnych sposobéw radzenia sobie.

- Odpowiadaj spokojnie na zachowania, ktére przeszkadzaja Tobie lub innym studen-
tom - w indywidualnej rozmowie nazwij konkretne zachowanie studenta, pokaz mu
jego wplyw na innych i zaproponuj rozwiazanie.

- Jesli widzisz u studenta powazne trudnosci akademickie, spoteczne lub dotycza-
ce zdrowia psychicznego, powiadom go o konkretnych mozliwosciach uzyskania

wsparcia na uczelni.
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Opinia na temat podrecznika

Ponizej umieszczamy, w pelnym brzmieniu, jedng z dwdch recenzji wydawniczych ni-
niejszego podrecznika. Zdecydowalismy si¢ na jej udostepnienie ze wzgledu na szcze-
gblng perspektywe Autorki, ktora jest zarazem Badaczkg (Doktorantka na Uniwersyte-

cie Slagskim w Katowicach) i autystyczng samorzeczniczka.

Po ksigzke Uczelnia dostepna dla studentow ze spektrum autyzmu. Podrecznik dla specja-
listow, nauczycieli akademickich i oséb zarzgdzajgcych w edukacji wyzszej autorstwa Ma-
teusza Platosa, Malgorzaty Cychowskiej, Katarzyny Plucienniczak oraz Ewy Pisuli sie-
galam z ogromnym zaciekawieniem, poniewaz posiadam diagnozy spektrum autyzmu
oraz ADHD, jestem doktorantka, ktéra jednoczes$nie funkcjonuje w rolach studentki,
pracownika naukowego i dydaktycznego. W Zyciu uczelnianym borykam si¢ z réznymi
wyzwaniami w réznorodnych kontekstach. Podczas lektury moja uwage zwrocit jezyk,
jakim postuguja si¢ Autorzy. Czuj¢ wdziecznos¢ za wlozony wysilek i niezwykta empa-
tie wykazang podczas tworzenia pozycji, ktora z duzym szacunkiem opisuje studentdéw
w spektrum autyzmu i wskazuje na ich potrzeby, natomiast w najmniejszym stopniu nie

stygmatyzuje.

Zespol Autoréw odznacza si¢ ogromng i wcigz aktualizowang wiedza, weryfikowang
w kontakcie z osobami w spektrum autyzmu, laczac prace teoretyczna z codzienna
praktyka, doswiadczaniem relacji z mtodymi dorostymi - w tym studentami - atypo-

wymi, dlatego jest gwarantem jakosci tej pracy.
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Ksigzka stanowi niezbednik dla specjalistow, ktérzy maja za zadanie wspieraé studen-
tow z wyzwaniami wynikajacymi z rozwoju w spektrum autyzmu, oraz dla pracow-
nikéw dydaktycznych uczelni. To bardzo szczegélowe opracowanie rozpoczyna si¢ od
wprowadzenia w definicje¢ spektrum autyzmu, zaréwno w rozumieniu medycznym, jak
i opartg na koncepcji neuror6znorodnosci. Takie rozréznienie ma dla mnie (i, jak sadze,
dla wielu oséb autystycznych) ogromne znaczenie, poniewaz postrzeganie spektrum
autyzmu jako jednostki chorobowej, zaburzenia, niewatpliwie stygmatyzuje i generuje
trudnosci z ujawnieniem na uczelniach, a réwnoczesnie wcigz musimy si¢ nim postu-
giwa¢ ze wzgledu na aktualne klasyfikacje medyczne. Koncepcja neuroréznorodnosci
pozwala na traktowanie spektrum autyzmu jako odmiennej $ciezki rozwojowej — nieta-
twej, poniewaz dotyczacej zdecydowanej mniejszo$ci w spoleczenstwie. Autorzy wpro-
wadzajg czytelnika rowniez w charakterystyke studentow autystycznych, wskazujac ich

potencjalne mocne strony oraz wyzwania, z jakimi przychodzi im si¢ zmierzy¢.

Dalej odnajdziemy rekomendacje dotyczace szczegélowego modelu wsparcia studen-
tow w spektrum autyzmu na uczelni. Model opiera si¢ na bardzo zindywidualizowa-
nym podejsciu do potrzeb studenta i ukazuje caly wachlarz dostosowan przyjaznych
mlodym dorostym o odmiennej $ciezce rozwojowej. Program wsparcia jest holistyczny
i wykracza poza dzialania w ramach uczelni i $ciezki edukacyjnej. Charakteryzuje go
duza dbalos¢ o dobrostan studenta i kazdy obszar, ktéry moze na niego wplywag, a jest

w zasiegu dzialan pracownikéw uczelni.

W kolejnych rozdzialach model zostaje wzbogacony o szczegélowe informacje i reko-
mendowane rozwigzania. Tym, na co zwrocitam szczegdlng uwage, jest dbatos¢ o roz-
woj samodzielnosci i autonomii u studentéw w spektrum autyzmu. Jest to o tyle istotne,
ze wielu mlodych dorostych na autystycznej sciezce rozwojowej pozostaje osobami za-
leznymi od opiekundw, ktdre nie sg zdolne samodzielnie o sobie decydowa¢, planowac,
organizowac sobie czasu. To niezwykle, ze fakt ten zostal zauwazony przez Autorow,
dzigki czemu przedstawili oni zaréwno granice wsparcia, jak i dzialania na rzecz budo-
wania samodzielnosci i autonomii u studentéw neuronietypowych. Uwazam za bardzo
istotne, by kazdy, bez wzgledu na wyzwania i diagnozy, byt traktowany adekwatnie do

swojego wieku i z naleznym mu szacunkiem.
W kolejnej czgsci znajdziemy narzedzia do oceny potrzeb i zasobow studenta oraz

diagnozy funkcjonowania, ktére umozliwiaja indywidualizacje dostosowan i wsparcie

mocnych stron. W ksigzce ujete zostaly réwniez formy wsparcia dedykowane osobom
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w kryzysie zdrowia psychicznego, ktory dotyka autystyczng mniejszos¢ znacznie cze-

$ciej niz pozostaly cze$¢ populacji.

Rekomendacje wyrazaja si¢ nie tylko w organizacji wsparcia, ale réwniez w organiza-
cji przestrzeni, ktéra uwzgledniataby potrzeby 0séb z odmiennosciami rozwojowymi,
m.in. poprzez stworzenie pokoju wyciszen. Pozycja zawiera rdwniez wiele przykladow
dobrych i sprawdzonych na Uniwersytecie Warszawskim praktyk, ktére majg za zadanie
umozliwi¢ studentom atypowym samodzielne funkcjonowanie na uczelni, jak réwniez

potencjalnie wplyng na funkcjonowanie mtodego cztowieka w jego dalszym zyciu.

Gdy zapoznawalam si¢ z trescia tej ksigzki, nie odstepowalo mnie skojarzenie z ksigzka
R. Wood Edukacja wlgczajgca dzieci autystycznych (2021), ktéra zawiera rekomendacje
dla szkdt podstawowych i $rednich. Publikacja ta jest dla mnie dos$¢ $wiezym odkry-
ciem, zupelnym fenomenem i niedawno trafita na polski rynek. Podobne, ze wszech
miar pozytywne emocje wywolala we mnie Uczelnia dostepna dla studentow ze spek-
trum autyzmu. Podrecznik dla specjalistow, nauczycieli akademickich i 0s6b zarzgdza-
jgcych w edukacji wyzszej. Zachwyca mnie stopien uszczegélowienia i konkretyzacja
przedstawionych form wsparcia. Czytelnik nie pozostaje z wiedza ogdlna, ktorej nie
bedzie w stanie skutecznie zastosowa¢ w praktyce, ale z konkretnymi narzedziami, kto-

rych moze uzy¢.

Z pelnym przekonaniem polecam t¢ lekture zaréwno pracownikom dydaktycznym, te-
rapeutom, pracownikom jednostek odpowiedzialnych za wsparcie studentéw z niepel-
nosprawnos$ciami, koordynatorom, jak i samym studentom. Jej ogromnym atutem jest

fakt, ze ksigzka jest dostepna bezptatnie dla wszystkich.

Aleksandra Ruminska

Szkota Doktorska
Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach
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Koncepcja podrecznika jest starannie przemyslana i zredagowana w duchu
szans, a nie gtdwnie deficytdw rozwojowych. Autorzy zwracajg uwage na
pozytywne zasoby oséb w spektrum autyzmu, m.in. stylu przetwarzania info-
rmacji, sprawnego radzenia sobie z technologiami informatycznymi, dobrej
pamieci, wytrwatosci i odpornosci na zmeczenie, gtebokich zainteresowan

i wysoko rozwinietych niektérych zdolnosci. Wiele uwagi poswiecaja meto-
dyce pracy z osobami ze spektrum autyzmu. To bardzo wazne walory
podrecznika.

prof. Roman Ossowski

Ksigzka stanowi niezbednik dla specjalistow, ktdrzy maja za zadanie wspierac
studentow z wyzwaniami wynikajgcymi z rozwoju w spektrum autyzmu, oraz
dla pracownikéw dydaktycznych uczelni. To bardzo szczegétowe opracowanie
rozpoczyna sie od wprowadzenia w definicje spektrum autyzmu, zaréwno

w rozumieniu medycznym, jak i opartg na koncepcji neuroréznorodnosci. Takie
rozréznienie ma dla mnie (i, jak sadze, dla wielu oséb autystycznych) ogromne
znaczenie, poniewaz postrzeganie spektrum autyzmu jako jednostki choro-
bowej, zaburzenia, niewatpliwie stygmatyzuje i generuje trudnosci z ujawnie-
niem na uczelniach, a réwnoczesnie wcigz musimy sie nim postugiwac ze
wzgledu na aktualne klasyfikacje medyczne.

Aleksandra Ruminska
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